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See the notice on TED website

124321-2026 - Hange
Belgia – Personali (sh ajutiste töötajate) värbamise teenused – Services de mise à disposition et 
de gestion de ressources externes (MSP) & fourniture, implémentation et maintenance d’un 
logiciel de gestion intégrée de ressources externes (VMS)
OJ S 37/2026 23/02/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Ores sc
E-posti aadress: achats@ores.be
Hankija õiguslik vorm: Riigi osalusega äriühing
Võrgustiku sektori hankija tegevus: Elektrienergiaga seotud tegevus

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Services de mise à disposition et de gestion de ressources externes (MSP) & 
fourniture, implémentation et maintenance d’un logiciel de gestion intégrée de ressources 
externes (VMS)
Kirjeldus: Ce dossier d’achat a pour objet des services de mise à disposition et de gestion de 
ressources externes (MSP) ainsi que la fourniture, l’implémentation et la maintenance d’un 
logiciel de gestion intégrée de ressources externes (VMS). Périmètre de l’accord-cadre : 
Services de mise à disposition et de gestion de ressources externes aka services d’un 
Managed Services Provider (MSP) : le MSP assure le lien contractuel, de manière neutre et 
non-discriminatoire, entre les besoins en ressources externes d’ORES et les prestataires 
pouvant répondre à ces besoins. Il conseille et soutient ORES dans la gestion des ressources 
externes (sourcing, relations fournisseurs, reporting, facturation, suivi de la performance 
fournisseurs, …). T&M individuel : un profil est recherché afin d’accomplir une mission pour 
une durée définie. La facturation se fait sur la base d’un taux horaire et d’encodage d’heures 
prestées. Equipe : Plusieurs ressources d’un même fournisseur sont recherchées afin d’
accomplir une mission. La facturation se fait sur la base d’un taux horaire et d’encodage d’
heures prestées. SOW : projet à prix fixe portant sur un ou plusieurs livrables avec 
engagement de résultat dans un planning déterminé et pour un prix fixé. Les paiements sont 
libérés à chaque atteinte de jalon tel que défini dans le plan de paiement. Services de 
fourniture, d’implémentation et de maintenance d’un logiciel de gestion intégrée de ressources 
externes aka un Vendor Management System (VMS) qui est une interface logicielle 
(application) qui supporte le processus de gestion de ressources externes depuis la recherche 
du profil jusqu’au suivi des prestations ainsi que de la facturation. Le VMS souhaité par ORES 
doit intégrer une place de marché (marketplace) pour élargir la concurrence et permettre ainsi 
le respect de l’égalité des opérateurs économiques ainsi que les principes de transparence.
Menetluse tunnus: 7914c2e8-2b62-4e7f-9e89-3b342f5b4a9b
Sisemine tunnus: OSMDREX36
Menetluse liik: Väljakuulutamisega läbirääkimistega hankemenetlus / konkurentsipõhine 
läbirääkimistega hankemenetlus
Kiirendatud menetlus: ei

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/124321-2026
mailto:achats@ores.be
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2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79620000 Personali (sh ajutiste töötajate) värbamise teenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (BEZZZ)
Riik: Belgia

2.1.3.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 485 000 000,00 EUR
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 750 000 000,00 EUR

2.1.4.  Üldine teave
Lisateave: Le montant maximum de l'accord-cadre ne peut en aucun cas être considéré ni 
comme un montant à atteindre, ni comme un engagement de l’adjudicateur. Il n’y a pas lieu 
non plus d’en tenir compte pour la remise des prix, ceux-ci devant être déposés conformément 
aux modalités fixées dans le Cahier des Charges et le tableau de prix. L’offre de prix doit dès 
lors être basée sur les quantités présumées reprises dans le tableau de prix. Au moment de la 
rédaction des conditions du présent accord-cadre, l’adjudicateur n'est pas en mesure de 
définir avec précision les quantités présumées dont il aura besoin. En conséquence, les 
quantités présumées sont à titre purement indicatif, elles n'engagent nullement l'adjudicateur.
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/25/EL

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Pealkiri: OSMDREX36 - 1
Kirjeldus: Services de mise à disposition et de gestion de ressources externes (MSP) & 
fourniture, implémentation et maintenance d’un logiciel de gestion intégrée de ressources 
externes (VMS)
Sisemine tunnus: 1

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79620000 Personali (sh ajutiste töötajate) värbamise teenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (BEZZZ)
Riik: Belgia

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 01/03/2027
Kestus: 8 Aastad

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 0

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
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Osalemine ei ole reserveeritud.
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): ei
Lisateave: Le montant maximum de l'accord-cadre ne peut en aucun cas être considéré ni 
comme un montant à atteindre, ni comme un engagement de l’adjudicateur. Il n’y a pas lieu 
non plus d’en tenir compte pour la remise des prix, ceux-ci devant être déposés conformément 
aux modalités fixées dans le Cahier des Charges et le tableau de prix. L’offre de prix doit dès 
lors être basée sur les quantités présumées reprises dans le tableau de prix. Au moment de la 
rédaction des conditions du présent accord-cadre, l’adjudicateur n'est pas en mesure de 
définir avec précision les quantités présumées dont il aura besoin. En conséquence, les 
quantités présumées sont à titre purement indicatif, elles n'engagent nullement l'adjudicateur.

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/0e179985-55fb-4252-8b61-7b832d4cd889/documents
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal: 
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/0e179985-55fb-4252-8b61-
7b832d4cd889/forum

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/0e179985-55fb-4252-8b61-7b832d4cd889/general
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: prantsuse keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Nõutav on täiustatud või kvalifitseeritud e-allkiri või e-tempel (nagu on määratletud määruses 
(EL) nr 910/2014)
Finantstagatise kirjeldus: Sera définie dans le Cahier des Charges
Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 13/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, 
Kesk-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: Sera définie dans le Cahier des Charges
See menetlus kuulub välisriikide toetuste määruse (FSR) alla
Rahastamiskord: Application AR d'exécution

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Tribunal de première - Hainaut Division Charleroi
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: 15 jours
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Ores sc

8. Organisatsioonid

https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/0e179985-55fb-4252-8b61-7b832d4cd889/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/0e179985-55fb-4252-8b61-7b832d4cd889/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/0e179985-55fb-4252-8b61-7b832d4cd889/forum
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/0e179985-55fb-4252-8b61-7b832d4cd889/forum
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/0e179985-55fb-4252-8b61-7b832d4cd889/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/0e179985-55fb-4252-8b61-7b832d4cd889/general
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8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Ores sc
Registreerimisnumber: 0897436971_543
Postiaadress: Avenue Jean Mermoz 14
Linn: Gosselies
Sihtnumber: 6041
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
Riik: Belgia
E-posti aadress: achats@ores.be
Telefon: 000
Internetiaadress: https://www.ores.be/
Hankija profiil: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationIds=543&includeOrganisationChildren=true
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: SPF Stratégie et Appui
Registreerimisnumber: BE001
Postiaadress: Boulevard Simon Bolivar 30 Bte1
Linn: Bruxelles
Sihtnumber: 1000
Riik – jaotus (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Riik: Belgia
E-posti aadress: revise@publicprocurement.be
Telefon: +32 2 740 80 00
Internetiaadress: https://bosa.belgium.be
Selle organisatsiooni rollid: 
TED eSender

8.1.  ORG-0003
Ametlik nimi: Tribunal de première - Hainaut Division Charleroi
Registreerimisnumber: BE0308357753
Linn: Charleroi
Sihtnumber: 6000
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
Riik: Belgia
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 5d6b8b74-4502-485b-8df1-198f5b82d195  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 17
Teate saatmise kuupäev: 20/02/2026 00:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Lääne-
Euroopa suveaeg

mailto:achats@ores.be
https://www.ores.be/
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=543&includeOrganisationChildren=true
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=543&includeOrganisationChildren=true
mailto:revise@publicprocurement.be
https://bosa.belgium.be
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Teate saatmise kuupäev (eSender): 20/02/2026 00:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, 
Lääne-Euroopa suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: prantsuse keel
Teate avaldamise number: 124321-2026
ELT S väljaande number: 37/2026
Avaldamise kuupäev: 23/02/2026
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