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See the notice on TED website

125306-2026 - Hange
Prantsusmaa – Tööjaamad – POSTES DE TRAVAIL, SOLUTIONS COLLABORATIVES ET 
PRESTATIONS DE SUPPORT AUX UTILISATEURS
OJ S 37/2026 23/02/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Asjad - Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Syndicat intercommunal de la périphérie de Paris pour les énergies et les 
réseaux de communication (Sipperec)
E-posti aadress: mdiomede@sipperec.fr
Hankija õiguslik vorm: Avalik-õiguslik isik
Hankija tegevus: Üldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: POSTES DE TRAVAIL, SOLUTIONS COLLABORATIVES ET PRESTATIONS DE 
SUPPORT AUX UTILISATEURS
Kirjeldus: POSTES DE TRAVAIL, SOLUTIONS COLLABORATIVES ET PRESTATIONS DE 
SUPPORT AUX UTILISATEURS
Menetluse tunnus: 8924b436-4b68-45c3-ac2e-7e1ec0c64327
Sisemine tunnus: 26S013
Menetluse liik: Väljakuulutamisega läbirääkimistega hankemenetlus / konkurentsipõhine 
läbirääkimistega hankemenetlus
Kiirendatud menetlus: ei
Menetluskorra kirjeldus: Accord-cadre passé en procédure avec négociation, en application 
des articles L. 2124-3 et R.2124-3 et R2124-4 du Code de la commande publique.

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Asjad
Lepingu täiendav olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 30214000 Tööjaamad
Täiendav liigitus (cpv): 30213100 Kaasaskantavad arvutid, 48920000 Kontoritöö 
automatiseerimise tarkvarapakett, 72253000 Konsultatsioonipunkti- ja tugiteenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik: Prantsusmaa
Kõikjal asjaomases riigis

2.1.3.  Maksumus
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 400 000 000,00 EUR

2.1.4.  Üldine teave
Lisateave: Conformément à l'article R.2124-3 du Code de la commande publique, le recours à 
la procédure avec négociation est justifié par le fait que le marché ne peut être attribué sans 
négociation préalable en raison de circonstances particulières liées à sa nature, à sa 
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complexité et aux risques qui s'y rattachent. En effet, le marché porte à la fois sur la fourniture 
de matériels informatiques et sur des prestations d'infogérance associées (déploiement, 
maintien en condition opérationnelle, support aux utilisateurs, gestion des incidents, pilotage 
des niveaux de service, sécurité et continuité d'activité). Ces prestations impliquent une forte 
technicité, une intégration étroite avec les systèmes d'information existants des adhérents de 
la centrale d'achat ainsi qu'une adaptation aux environnements techniques hétérogènes. Par 
ailleurs, la diversité des configurations matérielles et logicielles susceptibles d'être proposées, 
la multiplicité des références techniques compatibles avec les exigences fonctionnelles et de 
sécurité, ainsi que la nécessité d'ajuster précisément les niveaux de service et les modalités 
d'exécution aux besoins spécifiques des adhérents rendent indispensable une phase de 
négociation afin d'optimiser les solutions techniques, organisationnelles et financières 
proposées par les candidats. La présente consultation a fait l'objet d'une précédente 
procédure qui a été déclarée sans suite.
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Pealkiri: POSTES DE TRAVAIL, SOLUTIONS COLLABORATIVES ET PRESTATIONS DE 
SUPPORT AUX UTILISATEURS
Kirjeldus: POSTES DE TRAVAIL, SOLUTIONS COLLABORATIVES ET PRESTATIONS DE 
SUPPORT AUX UTILISATEURS
Sisemine tunnus: 26S013

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Asjad
Lepingu täiendav olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 30214000 Tööjaamad
Täiendav liigitus (cpv): 30213100 Kaasaskantavad arvutid, 48920000 Kontoritöö 
automatiseerimise tarkvarapakett, 72253000 Konsultatsioonipunkti- ja tugiteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik: Prantsusmaa
Kõikjal asjaomases riigis

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 60 Kuud

5.1.5.  Maksumus
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 400 000 000,00 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
Lisateave: La date limite de remise des candidatures est fixée au lundi 23 mars 2026, à 12 
heures. Conformément aux articles L.2124-3 et R.2124-3 et R2124-4 du Code de la 
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commande publique, le marché est passé par une procédure avec négociation. Néanmoins, le 
Sipperec, en tant que centrale d’achat Sipp’n’Co, se réserve le droit d’attribuer le marché sur 
la base des offres initiales, sans mener de négociations. Le nombre de candidats qui seront 
admis à présenter une offre est de maximum 5. Toutefois, conformément à l’article R.2142-18 
du code de la commande publique, si le nombre de candidats est inférieur l’acheteur pourra 
poursuivre la procédure avec ces candidats. Conformément à l’article R. 2162-2 du Code de la 
commande publique, l'accord-cadre conclu avec un seul opérateur sera exécuté par l'émission 
de bons de commande dans les conditions fixées aux articles R. 2162-13 et R. 2162-14 du 
même Code.

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Muud majanduslikud või finantsnõuded
Valikukriteeriumi kirjeldus: Capacité financière (sur 14 points) : Chiffre d’affaires global du 
candidat portant sur les trois dernières années (2 points) ; Chiffre d’affaires du domaine d’
activité faisant l’objet du marché public portant sur les trois dernières années (6 points) ; Part 
du secteur public dans le chiffre d’affaires du domaine d’activité (en pourcentage) (6 points).
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate väljavalimiseks
Kaal (punktid, täpne): 14,00

Kriteerium: Muud majanduslikud või finantsnõuded
Valikukriteeriumi kirjeldus: Capacités techniques (sur 22 points) : Effectifs moyens sur les trois 
dernières années (en équivalent temps plein ETP) (5 points) ; Effectifs moyens des 
techniciens sur les trois dernières années (en équivalent temps plein ETP) (5 points) ; Effectif 
moyen des ingénieurs sur les trois dernières années (en équivalent temps plein ETP) (5 
points) ; Effectifs moyens des ingénieurs technico-commerciaux sur les trois dernières années 
(équivalent temps plein ETP) (5 points) ; Effectif moyen des responsables opérationnels de 
comptes (ou équivalent au sein de l'entreprise, préciser le terme le cas échéant) sur les 3 
dernières années (en équivalent temps plein ETP) (sur 2 points).
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate väljavalimiseks
Kaal (punktid, täpne): 22,00

Kriteerium: Muud majanduslikud või finantsnõuded
Valikukriteeriumi kirjeldus: Capacités professionnelles (sur 64 points) : Certificats établis par 
des instituts ou services officiels chargés du contrôle de la qualité ou équivalent (sur 5 points) ; 
Certificats de qualification professionnelle établis par des organismes indépendants, 
constructeurs ou équivalents. Le niveau de certification sera indiqué pour chaque certificat 
(sur 24 points) ; Le nombre de personnes certifiées par constructeur/technologie (sur 10 
points) ; Nombre de projets dans le secteur public et le nombre de collectivités concernées sur 
les 3 dernières années en précisant en annexe pour les principaux projets les montants, 
l'époque et la collectivité territoriale concernée. Les projets présentés seront très brièvement 
détaillés. Enfin, le candidat devra démontrer sa capacité à mener des projets en Ile-de-France 
mais aussi sur le territoire national métropolitain. (sur 25 points).
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate väljavalimiseks
Kaal (punktid, täpne): 64,00
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta: 
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 3
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate maksimumarv: 5
Menetlus toimub järjestikuste etappidena. Igas etapis võidakse mõni osaleja kõrvaldada
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Hankija jätab endale õiguse sõlmida leping esialgsete pakkumuste alusel ilma edasiste 
läbirääkimisteta

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: Critère d'attribution n°1 : Le Prix
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 40
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: Sous-critère d'attribution n°1.1 : La valeur économique des services mensuels, 
prestations à l'acte et références catalogues porte sur le prix total TTC du détail quantitatif 
estimatif (DQE) de ces trois items. Pour attribuer le nombre des points, il sera appliqué sur le 
montant total TTC du DQE issu de l'onglet « synthèse » du DQE, la formule suivante : Nombre 
de points attribués = [points max] x [montant TTC du DQE de l'offre la moins-disante] / 
[Montant TTC du DQE de l'offre analysée]
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 22
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: Sous-critère d'attribution n°1.2 : La valeur économique des références catalogues 2 
porte sur le prix total TTC du détail quantitatif estimatif (DQE) de cet item. Pour attribuer le 
nombre des points, il sera appliqué sur le montant total des références catalogues 2 TTC du 
DQE issu de l'onglet « synthèse » du DQE, la formule suivante : Nombre de points attribués = 
[points max] x [montant TTC du DQE de l'offre la moins-disante] / [Montant TTC du DQE de 
l'offre analysée]
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 18
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Critère d'attribution n°2 : La Valeur technique
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 50
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Sous-critère d'attribution n°2.1 : Qualité technique et fonctionnelle des solutions et 
des services (sur 33 points) dont : Les qualités de la maintenance des solutions matérielles et 
logicielles proposées (sur 3 points) ; L'exhaustivité et la pertinence des solutions matérielles, 
logicielles et des services proposés (sur 9 points) ; Les qualités techniques et fonctionnelles 
des prestations et du processus garantissant la stabilité des équipes projet (sur 6 points) ; La 
qualité de la phase de transition de l'infogérance et des livrables d'infogérance (sur 6 points) ; 
Pendant la phase d'exploitation des services (Services managés et services supplémentaires) 
: l'organisation de la supervision et de la maintenance, les engagements pris, les procédures 
de maintenance, la gestion des incidents (sur 9 points).
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 33
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
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Kirjeldus: Sous-critère d'attribution n°2.2 : Qualité de relation et de pilotage contractuel (sur 8 
points) dont : Méthodologie et outils commerciaux proposés pour la disponibilité et le respect 
des délais de commande (sur 7 points) ; Animation de l'accord-cadre et suivi d'indicateurs au 
niveau de la centrale d'achat et outils (de type Extranet entre autres) permettant le suivi (sur 1 
point).
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 8
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Sous-critère d'attribution n°2.3 : La compréhension des besoins exprimés dans 
l'accord-cadre et la qualité globale de la réponse, sur la base des cas pratiques (sur 9 points) 
dont : Dans le cas pratique 1 (sur 4 points) ; Dans le cas pratique 2 (sur 5 points).
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 9
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Critère n°3 : La prise en compte des attentes exprimées en matière de 
considérations sociales et environnementales (sur 10 points)
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 10
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Sous-critère d'attribution n°3.1 : Aspect social
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 5
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Sous-critère d'attribution n°3.2 : Aspect environnemental
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 5

5.1.11.  Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kättesaadavad: prantsuse keel
Hankedokumentide aadress: https://marches.maximilien.fr/entreprise

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://marches.maximilien.fr/entreprise
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: prantsuse keel
Elektrooniline kataloog: Lubatud
Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 23/03/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, 
Kesk-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
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Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 999 999
Raamlepingu kestuse põhjendus: Conformément à l’article L.2125 (1°) du CCP, le marché est 
exceptionnellement conclu pour une durée de huit ans, sans que cela revienne à soustraire le 
pouvoir adjudicateur de ses obligations de remise en concurrence régulière. En effet, les 
prestations prévues de services par le présent accord-cadre, notamment les prestations d’
infogérance, requièrent l’exécution préalable du reste des prestations prévues par l’accord-
cadre, ainsi qu’un temps de mise en place significatif. Cette durée est répartie de la manière 
suivante : - Cinq années durant lesquelles l’adhérent pourra commander et exécuter les 
prestations, objet du présent accord-cadre (à l’issue de ces cinq années, une nouvelle mise en 
concurrence aura lieu) ; - Trois années durant lesquelles l’adhérent pourra exécuter les bons 
de commande, ayant pour objet les prestations de services prévues, dont notamment les 
prestations d’infogérance, objet du présent accord-cadre.
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Lepitusorganisatsioon: Tribunal Administratif de Paris
Vaidlustusorgan: Tribunal Administratif de Paris
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Syndicat intercommunal de la 
périphérie de Paris pour les énergies et les réseaux de communication (Sipperec)
Hankedokumentidele internetivälist juurdepääsu pakkuv organisatsioon: Syndicat 
intercommunal de la périphérie de Paris pour les énergies et les réseaux de communication 
(Sipperec)
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Syndicat intercommunal de la 
périphérie de Paris pour les énergies et les réseaux de communication (Sipperec)
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Syndicat intercommunal de la périphérie 
de Paris pour les énergies et les réseaux de communication (Sipperec)
Pakkumusi menetlev organisatsioon: Syndicat intercommunal de la périphérie de Paris pour 
les énergies et les réseaux de communication (Sipperec)

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Syndicat intercommunal de la périphérie de Paris pour les énergies et les 
réseaux de communication (Sipperec)
Registreerimisnumber: 25750004100047
Postiaadress: 173/175, RUE DE BERCY
Linn: Paris
Sihtnumber: 75012
Riik – jaotus (NUTS): Paris (FR101)
Riik: Prantsusmaa
Kontaktpunkt: Mickaël DIOMEDE
E-posti aadress: mdiomede@sipperec.fr
Telefon: 06 25 31 19 56
Hankija profiil: https://marches.maximilien.fr/entreprise
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Keskne hankija, kes sõlmib teiste hankijate jaoks ette nähtud ehitustööde, asjade või teenuste 
riigihankelepinguid või raamlepinguid
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Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Hankedokumentidele internetivälist juurdepääsu pakkuv organisatsioon
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused
Pakkumusi menetlev organisatsioon
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: Tribunal Administratif de Paris
Registreerimisnumber: 17750005500013
Postiaadress: Hôtel d'Aumont, 7 RUE DE JOUY
Linn: Paris
Sihtnumber: 75004
Riik – jaotus (NUTS): Paris (FR101)
Riik: Prantsusmaa
Kontaktpunkt: Greffe du Tribunal Administratif de Paris
E-posti aadress: greffe.ta-paris@juradm.fr
Telefon: 01 44 59 44 00
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan
Lepitusorganisatsioon

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 00383c63-39f6-4080-b853-ac8da5c25ece  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 20/02/2026 10:22:14 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: prantsuse keel
Teate avaldamise number: 125306-2026
ELT S väljaande number: 37/2026
Avaldamise kuupäev: 23/02/2026
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