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129522-2026 - Hange

Prantsusmaa — Uuringute libiviimise teenused — REALISATION D’ENQUETES DE SATISFACTION
PASSAGERS ASQ ET D’ENQUETES MARKETING

OJ S 38/2026 24/02/2026

Hanketeade voi kontsessiooniteade — iildkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Aéroport de Bale Mulhouse (68)
E-posti aadress: sma@euroairport.com
Hankija 6iguslik vorm: Eri- vdi ainudigustega uksus
Vaérgustiku sektori hankija tegevus: Lennujaamaga seotud tegevus

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: REALISATION D’ENQUETES DE SATISFACTION PASSAGERS ASQ ET D’
ENQUETES MARKETING
Kirjeldus: La présente consultation concerne les prestations relatives a la réalisation
d'enquétes de satisfaction passagers et d'enquétes marketing pour I'Aéroport de Bale-
Mulhouse Les documents du marché sont disponibles gratuitement sur le profil d'acheteur a
I'adresse : https://www.marches-securises.fr/
Menetluse tunnus: 992726fd-d5d8-48cb-9fb6-fd0266a875ec
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79311200 Uuringute labiviimise teenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Postiaadress: Site de I'Aéroport de Bale-Mulhouse
Linn: Saint-Louis Cedex
Sihtnumber: 68300
Riik — jaotus (NUTS): Haut-Rhin (FRF12)
Riik: Prantsusmaa

2.1.3. Maksumus
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 350 000,00 EUR

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/25/EL
Procédure négociée ouverte définie par les procédures de I'Aéroport de Bale-Mulhouse
(PGAM)

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Hankedokument
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5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
Pealkiri: REALISATION D’ENQUETES DE SATISFACTION PASSAGERS ASQET D’
ENQUETES MARKETING
Kirjeldus: Prestations relatives a la réalisation d’enquétes de satisfaction passagers et d’
enquétes marketing pour I’Aéroport de Béle-Mulhouse

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79311200 Uuringute labiviimise teenused
Taiendavad hankevoimalused:
Taiendavate hankevdimaluste kirjeldus: Pendant son exécution, le marché pourra étre modifié
dans les conditions prévues dans la documentation marché, conformément a l'article 89 de la
Directive 2014/25/UE. Le marché pourra étre reconduit 2 fois.

5.1.2. Lepingu tiitmise koht
Postiaadress: Site de I'Aéroport de Bale-Mulhouse
Linn: 68300
Sihtnumber: Saint-Louis Cedex
Riik — jaotus (NUTS): Haut-Rhin (FRF12)
Riik: Prantsusmaa

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 24 Kuud

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 2
Muu informatsioon uuendamise kohta: voir CCP

5.1.6. Uldine teave
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Kirjeldus: Prix de l'offre
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 60
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Approche méthodologique
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 40

5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://www.marches-securises.fr/
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5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Noutav
Esitamise aadress: https://www.marches-securises.fr/
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: prantsuse keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 30/03/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 4 Kuud
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
Lepingu taitmisega seotud tingimused: voir RC
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei
Rahastamiskord: Financement sur fonds propres de I'Aéroport de Bale-Mulhouse. Paiement
selon article 8 du Cahier des Clauses Générales Produits et Services

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Raamleping ilmaminikonkursita
Teave diinaamilise hankesilisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesUsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Lepitusorganisatsioon: Tribunal administratif de Strasbourg
Vaidlustusorgan: Tribunal administratif de Strasbourg
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: Instance chargée des procédures de recours et
auprés de laquelle des renseignements peuvent étre obtenus concernant I'introduction des
recours : Tribunal administratif de Strasbourg / 31 avenue de la Paix / F-67000
STRASBOURG / Tel.: +33 3 88 21 23 23 — Email: greffe.ta-strasbourg@juradm.fr
Organisatsioon, mis annab teavet lepingu taitmise kohas kohaldatavate maksude uldise
oigusraamistiku kohta: Aéroport de Bale Mulhouse (68)
Organisatsioon, mis annab teavet keskkonnakaitset kasitleva Uldise digusliku raamistiku
kohta, mida kohaldatakse lepingu taitmise kohas: Aéroport de Bale Mulhouse (68)
Organisatsioon, mis annab teavet toohdivekaitset ja tootingimusi kasitleva uldise digusliku
raamistiku kohta, mida kohaldatakse lepingu taitmise kohas: Aéroport de Bale Mulhouse (68)
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Aéroport de Bale Mulhouse (68)
Hankedokumentidele internetivalist juurdepaasu pakkuv organisatsioon: Aéroport de Béle
Mulhouse (68)
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Tribunal administratif de Strasbourg
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Aéroport de Bale Mulhouse (68)
Pakkumusi menetlev organisatsioon: Aéroport de Bale Mulhouse (68)

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: Aéroport de Bale Mulhouse (68)
Registreerimisnumber: 77897142400016
Postiaadress: BP60120
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8.1.

Linn: Saint-Louis Cedex

Sihtnumber: 68304

Riik — jaotus (NUTS): Haut-Rhin (FRF12)

Riik: Prantsusmaa

E-posti aadress: sma@euroairport.com

Telefon: +33 389903111

Internetiaadress: https://www.marches-securises.fr/

Teabevahetuse [6pp-punkt (URL): https://www.euroairport.com

Hankija profiil: https://www.marches-securises.fr/

Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta

Hankedokumentidele internetivalist juurdepaasu pakkuv organisatsioon

Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused

Pakkumusi menetlev organisatsioon

Organisatsioon, mis annab teavet lepingu taitmise kohas kohaldatavate maksude Uldise
digusraamistiku kohta

Organisatsioon, mis annab teavet keskkonnakaitset kasitleva uldise 6igusliku raamistiku
kohta, mida kohaldatakse lepingu taitmise kohas

Organisatsioon, mis annab teavet toohdivekaitset ja td6tingimusi kasitleva uldise digusliku
raamistiku kohta, mida kohaldatakse lepingu taitmise kohas

ORG-0003

Ametlik nimi: Tribunal administratif de Strasbourg
Registreerimisnumber: 17670005200010
Postiaadress: 31 AVENUE DE LA PAIX-SIMONE VEIL
Linn: STRASBOURG

Sihtnumber: 67000

Riik — jaotus (NUTS): Bas-Rhin (FRF11)

Riik: Prantsusmaa

E-posti aadress: greffe.ta-strasbourg@juradm.fr
Telefon: 388212323

Selle organisatsiooni rollid:

Vaidlustusorgan

Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta
Lepitusorganisatsioon

Teave teate kohta

129522-2026

Teate tunnus/versioon: 644873b5-e652-4518-b14a-ca4b4b2bdbfb - 01
Vormi liikk: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — uldkord

Teate alaliik: 17

Teate saatmise kuupaev: 20/02/2026 17:01:17 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg, Greenwichi

aeg

Keeled, milles kdesolev teade on ametlikult kattesaadav: prantsuse keel
Teate avaldamise number: 129522-2026

ELT S valjaande number: 38/2026

Avaldamise kuupaev: 24/02/2026
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