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See the notice on TED website

137734-2026 - Hange
Norra – IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja tugiteenused – 20250062 Tool for 
employee surveys.
OJ S 40/2026 26/02/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Skatteetaten
E-posti aadress: Kjetil.Sivertsen@skatteetaten.no
Hankija õiguslik vorm: Keskvalitsusasutuse kontrollitav avalik-õiguslik isik
Hankija tegevus: Üldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: 20250062 Tool for employee surveys.
Kirjeldus: Needs/goals: Procurement of a tool/system for a more future orientated use of 
employee surveys by continually measuring employee experiences throughout the employee 
journey, from the employee experience to final surveys, including projects and pulse surveys. 
Previous use and system lacked flexibility and support for scaling to more surveys for more 
frequent measurements, as well as for getting faster and more relevant data on the employee ́
s experience.
Menetluse tunnus: c6038da5-1d80-4f6e-bfa1-a20f717a469f
Sisemine tunnus: 2025/3256
Menetluse liik: Väljakuulutamisega läbirääkimistega hankemenetlus / konkurentsipõhine 
läbirääkimistega hankemenetlus
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused
Täiendav liigitus (cpv): 48000000 Tarkvarapaketid ja infosüsteemid, 48100000 Tööstusliku 
tarkvara pakett, 48700000 Tarkvarapaketi utiliit, 72300000 Andmeteenused, 72400000 
Internetiteenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik: Norra
Kõikjal asjaomases riigis

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Hankedokument
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5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Pealkiri: 20250062 Tool for employee surveys.
Kirjeldus: Needs/goals: Procurement of a tool/system for a more future orientated use of 
employee surveys by continually measuring employee experiences throughout the employee 
journey, from the employee experience to final surveys, including projects and pulse surveys. 
Previous use and system lacked flexibility and support for scaling to more surveys for more 
frequent measurements, as well as for getting faster and more relevant data on the employee ́
s experience.
Sisemine tunnus: 2025/3256

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused
Täiendav liigitus (cpv): 48000000 Tarkvarapaketid ja infosüsteemid, 48100000 Tööstusliku 
tarkvara pakett, 48700000 Tarkvarapaketi utiliit, 72300000 Andmeteenused, 72400000 
Internetiteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik: Norra
Kõikjal asjaomases riigis

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 31/07/2026
Kestuse lõppkuupäev: 30/07/2029

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 5
Muu informatsioon uuendamise kohta: Annual extensions after the basic period, up to 
maximum eight years.

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta: 
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 3
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate maksimumarv: 5
Menetlus toimub järjestikuste etappidena. Igas etapis võidakse mõni osaleja kõrvaldada
Hankija jätab endale õiguse sõlmida leping esialgsete pakkumuste alusel ilma edasiste 
läbirääkimisteta

5.1.11.  Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 25/03/2026 23:00:00 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Hankedokumentide aadress: https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=84720

https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=84720
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5.1.12.
 
Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=84720&GoTo=Tender
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: norra keel
Elektrooniline kataloog: Lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 30/03/2026 11:00:58 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Oslo District Court
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: The deadline shall be at least 15 days calculated from 
the day after the contracting authority sends out notification in accordance with the 
procurement regulations § § 24-10 third paragraph or § 16-12 fourth paragraph.

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Skatteetaten
Registreerimisnumber: 974761076
Osakond: Anskaffelser
Postiaadress: Fredrik Selmers vei 4
Linn: Oslo
Sihtnumber: 0663
Riik – jaotus (NUTS): Oslo (NO081)
Riik: Norra
Kontaktpunkt: Kjetil Sivertsen
E-posti aadress: Kjetil.Sivertsen@skatteetaten.no
Telefon: +47 80080000
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: Oslo District Court
Registreerimisnumber: 926 725 939
Postiaadress: Postboks 2106 Vika
Linn: Oslo

https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=84720&GoTo=Tender
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Sihtnumber: 0125
Riik – jaotus (NUTS): Oslo (NO081)
Riik: Norra
E-posti aadress: oslo.tingrett@domstol.no
Telefon: 22 03 52 00
Internetiaadress: https://www.domstol.no/no/domstoler/tingrett/oslo-tingrett/
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 6d12f379-7d1d-4633-81b5-7c4994077b9d  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 25/02/2026 10:21:36 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, Greenwichi 
aeg
Teate saatmise kuupäev (eSender): 25/02/2026 10:31:16 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: inglise keel
Teate avaldamise number: 137734-2026
ELT S väljaande number: 40/2026
Avaldamise kuupäev: 26/02/2026

mailto:oslo.tingrett@domstol.no
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