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142331-2026 - Hange

Madalmaad - IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja tugiteenused — NIS 2
programma OCW brede Retainer overeenkomst

OJ S 42/2026 02/03/2026

Hanketeade vo6i kontsessiooniteade — uldkord - Paranduse teade

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Ministerie van Onderwijs, Cultuur en Wetenschap
E-posti aadress: rene.doosje@iuc-noord.nl
Hankija 6iguslik vorm: Keskvalitsusasutus
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: NIS 2 programma OCW brede Retainer overeenkomst
Kirjeldus: De Staat der Nederlanden nodigt u als potentiéle Inschrijver uit om in te schrijven
voor de Europese Aanbesteding NIS 2 programma OCW brede Retainer overeenkomst. Het
doel is het afsluiten van een dienstverleningsovereenkomst met één geselecteerde leverancier
die na gunning (medio april 2026) in het geval van een (ernstig) IB- incident, bij kan springen
en OCW kan ondersteunen met specialistische kennis. In jargon heet dit een Retainer
overeenkomst. De geraamde omvang van de opdracht is door de Aanbestedende dienst
vastgelegd in het inkoopstartformulier. De totale geschatte opdrachtwaarde voor 6,5 jaar
bedraagt € 600.000,- exclusief btw.
Menetluse tunnus: 54919fd3-bab1-43a8-8526-d485eb653108
Sisemine tunnus: OCW-EAS-DH-IUCN25090012
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja
tugiteenused
Taiendav liigitus (cpv): 72222300 Infotehnoloogia teenused, 72250000 Siusteemi hooldus- ja
tugiteenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik: Madalmaad
Kadikjal asjaomases riigis

2.1.3. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 600 000,00 EUR

2.1.4. Uldine teave
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Lisateave: Vragen en opmerkingen kunnen worden gesteld via de Nota van inlichtingen, hoe u
deze vragen kunt stellen en welk document u hiervoor moet gebruiken staat in het
beschrijvend document.

Oiguslik alus:

Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Euroopa Uhtne hankedokument (ESPD)

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
Pealkiri: NIS 2 programma OCW brede Retainer overeenkomst
Kirjeldus: De Staat der Nederlanden nodigt u als potenti€le Inschrijver uit om in te schrijven
voor de Europese Aanbesteding NIS 2 programma OCW brede Retainer overeenkomst. Het
doel is het afsluiten van een dienstverleningsovereenkomst met één geselecteerde leverancier
die na gunning (medio april 2026) in het geval van een (ernstig) IB- incident, bij kan springen
en OCW kan ondersteunen met specialistische kennis. In jargon heet dit een Retainer
overeenkomst. De geraamde omvang van de opdracht is door de Aanbestedende dienst
vastgelegd in het inkoopstartformulier. De totale geschatte opdrachtwaarde voor 6,5 jaar
bedraagt € 600.000,- exclusief btw
Sisemine tunnus: 1

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja
tugiteenused
Taiendav liigitus (cpv): 72222300 Infotehnoloogia teenused, 72250000 Sisteemi hooldus- ja
tugiteenused
Taiendavad hankevoimalused:
Taiendavate hankevdimaluste kirjeldus: -

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik: Madalmaad
Kdikjal asjaomases riigis

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 48 Kuud

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 2
Muu informatsioon uuendamise kohta: De gewenste initi€le looptijd van deze
dienstverleningsovereenkomst is 4 jaar aangevuld met de eenzijdige optie voor Opdrachtgever
om de dienstverleningsovereenkomst twee maal te verlengen met een jaar. De maximale
contract duur is 6 jaar. Indien na afloop van het laatste contractjaar nog ongebruikt voorschot
over is, dan wordt de dienstverleningsovereenkomst verlengd met een periode van 6 maand

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 600 000,00 EUR

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
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Osalemine ei ole reserveeritud.

Tuleb esitada lepingu taitmiseks maaratud té6tajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei
ole ndéutud

Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest

Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.7. Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmark: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Euroopa Uhtne hankedokument (ESPD)

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: SG1: Use Case — ongebruikt voorschot
Kirjeldus: Voor meer informatie m.b.t. dit subgunningscriterium, verwijs ik graag naar het
beschrijvend document.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 30
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: SG2: Use case — Intake- en uitvoeringstraject OCW
Kirjeldus: Voor meer informatie m.b.t. dit subgunningscriterium, verwijs ik graag naar het
beschrijvend document.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 15
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: SG3: Use case - Geplande inzet bij een forensisch onderzoek
Kirjeldus: Voor meer informatie m.b.t. dit subgunningscriterium, verwijs ik graag naar het
beschrijvend document.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 15
Kriteerium:
Liik: Hind
Nimi: Prijs P1: Vaste kosten — Stand-by o.b.v. 24/7/365
Kirjeldus: De totale inschrijfprijs m.b.t. P1 Vaste kosten — Stand-by o.b.v. 24/7/365 over de
initiéle contractperiode van 4 jaar kunt u opgeven door middel van het invullen van
invulformulier V Prijzenblad. U voegt dit invulformulier toe aan uw inschrijving. Alle opgegeven
prijzen zijn in euro’s en exclusief btw. Vult u 0 in of geen waarde of een negatieve waarde op
het prijsopgavenformulier? Dan is uw inschrijving ongeldig en neemt u verder geen deel aan
deze aanbesteding. Geeft u prijzen, voorwaarden of andere informatie op waar niet om is
gevraagd? Dan geldt dat als inschrijven onder voorwaarden en is uw inschrijving ongeldig.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 10
Kriteerium:
Liik: Kulu
Nimi: Prijs P2 t/m P4: Inzet IB-incidenten (uurtarieven)
Kirjeldus: De totale inschrijfprijs m.b.t. P2 t/m P4: inzet IB-incidenten (uurtarieven) over de
initiéle contractperiode van 4 jaar kunt u opgeven door middel van het invullen van
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invulformulier V Prijzenblad. U voegt dit invulformulier toe aan uw inschrijving. Alle opgegeven
prijzen zijn in euro’s en exclusief btw. Vult u 0 in of geen waarde of een negatieve waarde op
het prijsopgavenformulier? Dan is uw inschrijving ongeldig en neemt u verder geen deel aan
deze aanbesteding. Geeft u prijzen, voorwaarden of andere informatie op waar niet om is
gevraagd? Dan geldt dat als inschrijven onder voorwaarden en is uw inschrijving ongeldig.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 20

Kriteerium:

Liik: Kulu

Nimi: Prijs P5: Intaketraject

Kirjeldus: De totale inschrijfprijs m.b.t. P5 Intaketraject over de initi€le contractperiode van 4
jaar kunt u opgeven door middel van het invullen van invulformulier V Prijzenblad. U voegt dit
invulformulier toe aan uw inschrijving.

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 10

5.1.11. Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tahtaeg: 13/03/2026 17:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Laane-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/413946

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/413946
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: hollandi keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 14/04/2026 17:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 3 Kuud
Teave avaliku avamise kohta:
Avamise kuupaev: 15/04/2026 08:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Noutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankeslisteemi kohta:
Ei kohaldata dunaamilist hankesUsteemi
Elektrooniline oksjon: jah

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: IUC-Noord - Rechtbank Den Haag
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: IUC-Noord
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: [IUC-Noord
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Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: I[UC-Noord

8. Organisatsioonid

8.1.

8.1.

ORG-0001

Ametlik nimi: IUC-Noord

Registreerimisnumber: 211658528

Postiaadress: Cascadeplein 3

Linn: Groningen

Sihtnumber: 9726 AD

Riik — jaotus (NUTS): Overig Groningen (NL115)
Riik: Madalmaad

Kontaktpunkt: David van 't Hag

E-posti aadress: david.vanthag@iuc-noord.nl
Telefon: +31 505998884

Internetiaadress: http://www.iuc-noord.nl

Muud kontaktpunktid:

Ametlik nimi: Rechtbank Den Haag

Postiaadress: Postbus 781

Linn: Groningen

Sihtnumber: 9712 NX

Riik — jaotus (NUTS): Overig Groningen (NL115)
Riik: Madalmaad

Telefon: +31 503166166

Faks: +31 503166579

Internetiaadress: http://www.rechtspraak.nl

Selle organisatsiooni rollid:

Tugiteenuse osutaja

Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused
Vaidlustusorgan

Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

ORG-0002

Ametlik nimi: Ministerie van Onderwijs, Cultuur en Wetenschap
Registreerimisnumber: 8672720

Postiaadress: Rijnstraat 50

Linn: Den Haag

Sihtnumber: 2515 XP

Riik — jaotus (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Riik: Madalmaad

E-posti aadress: rene.doosje@iuc-noord.nl

Telefon: +31 611038703

Faks: +31 704124599

Internetiaadress: http://www.rijksoverheid.nl

Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

10. Muudatus
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Eelmise teate versioon, mida muudetakse

a7f4cd3f-fb0a-498c-b54f-454e63812e88-01
Muudatuse peamine pdhjus

Teave ajakohastatud

Teave teate kohta

142331-2026

Teate tunnus/versioon: 39eceee8-9fbc-4a8a-8633-1e50aca4295d - 01

Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — tldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 27/02/2026 14:13:19 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Laane-
Euroopa suveaeg

Keeled, milles kaesolev teade on ametlikult kattesaadav: hollandi keel

Teate avaldamise number: 142331-2026

ELT S valjaande number: 42/2026

Avaldamise kuupaev: 02/03/2026
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