145353-2025 - Hange

Prantsusmaa - IT-teenused: néuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja tugiteenused —
Hébergement et Services d'Exploitation IKOS
OJ S 45/2025 05/03/2025

Hanketeade vo6i kontsessiooniteade — uldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.

Hankija

Ametlik nimi: Eneal

E-posti aadress: fdubes@eneal.fr

Hankija 6iguslik vorm: Riigi osalusega arithing
Hankija tegevus: Elamu- ja kommunaalmajandus

2. Menetlus

2.1.

211,

2.1.2.

2.1.4.

2.1.5.

2.1.6.

5. Osa

145353-2025

Menetlus
Pealkiri: Hébergement et Services d'Exploitation IKOS

See the notice on TED website

Kirjeldus: Il s'agit d'un accord-cadre composite, structuré en deux lots distincts, définissant les
prestations et le niveau de service attendus par ENEAL pour la migration, I'hébergement et

l'infogérance de son infrastructure informatique.

Menetluse tunnus: f5652ba2-43b5-4b96-b4b5-674391152e09

Sisemine tunnus: 2025-004
Menetluse liik: Avatud

Eesmark
Lepingu olemus: Teenused

Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja

tugiteenused

Lepingu tditmise koht

Postiaadress: 12 Rue Chantecrit

Linn: Bordeaux

Sihtnumber: 33000

Riik — jaotus (NUTS): Gironde (FRI12)
Riik: Prantsusmaa

Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Pakkuja peab esitama pakkumused kdikide osade kohta

Korvaldamise alused
Pankrot:
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5.1. Osa: LOT-0001
Pealkiri: Lot 1 Hébergement de IERP IKOS©
Kirjeldus: L'hébergement de la solution IKOS®© éditée par SOPRA -STERIA sur un Serveur
IBM POWER SYSTEM | La mise en place et I'administration de 3 environnements “production,
préproduction, démo” (voir article 3) sur un seul serveur mutualisé La mise en place d'une
ligne MPLS a 10 Mb/s (a minima) disponible 24/24 - 7/7 - GTR 4H en dual backup La
surveillance du bon fonctionnement des environnements La surveillance des traitements
(planification des taches) Le suivi des sauvegardes, des procédures d'archivage et de
I'externalisation des supports Le diagnostic et I'escalade sur incidents, le PRA L'administration
systeme des 3 environnements production, préproduction, démo (voir article 3) La réversibilité
en fin de contrat
Sisemine tunnus: 1

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja
tugiteenused

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Kus tahes

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 4 Aastad

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Kriteerium:
Liik: Majanduslik ja finantsseisund

5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Ei ole lubatud
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: prantsuse keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 07/04/2025 16:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 6 Kuud
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei
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5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Raamleping ilmaminikonkursita
Teave dunaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata diinaamilist hankeststeemi
Elektrooniline oksjon: ei

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Lepitusorganisatsioon: Tribunal Judiciaire de Bordeaux
Vaidlustusorgan: Tribunal Judiciaire de Bordeaux
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: sans objet
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Tribunal Judiciaire de Bordeaux

5.1. Osa: LOT-0002
Pealkiri: Lot 2 Services dExploitation pour IERP IKOS©
Kirjeldus: Installation et recette des patchs IKOS (packs correctifs toute les semaines, service
pack 2 dans I'année) sur demande d'ENEAL : Montée de version IKOS®© pour les 3
environnements : production, préproduction, démo (voir schéma article 3) Gestion des ordres
d'exploitation Refresh des environnements IKOS sur demande
Sisemine tunnus: 2

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja
tugiteenused

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Kus tahes

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 4 Aastad

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

5.1.7. Strateegilised hanked
Sotsiaalse eesmargi edendamine: Juurdepaas kdigile

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Kriteerium:
Liik: Muu

5.1.11. Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kattesaadavad: prantsuse keel
Hankedokumentide aadress: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Ei ole lubatud
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: prantsuse keel
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Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud

Variandid: Lubatud

Pakkumuste esitamise tahtaeg: 07/04/2025 16:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg

Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 6 Kuud

Lepingutingimused:

Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei

E-arveldamine: Lubatud

Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei

Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Raamleping ilmaminikonkursita
Teave dunaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesusteemi
Elektrooniline oksjon: ei

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Lepitusorganisatsioon: Tribunal Judiciaire de Bordeaux
Vaidlustusorgan: Tribunal Judiciaire de Bordeaux
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: sans objet
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Tribunal Judiciaire de Bordeaux

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: Eneal
Registreerimisnumber: 461 201 337 00031
Postiaadress: 12 Rue chantecriit
Linn: Bordeaux
Sihtnumber: 33000
Riik — jaotus (NUTS): Gironde (FRI12)
Riik: Prantsusmaa
Kontaktpunkt: fabien dubes
E-posti aadress: fdubes@eneal.fr
Telefon: 06 12 17 02 01
Internetiaadress: https://www.eneal.fr/
Hankija profiil: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
Selle organisatsiooni rollid:
Hankija

8.1. ORG-0002
Ametlik nimi: Tribunal Judiciaire de Bordeaux
Registreerimisnumber: 173 301 110 00529
Osakond: 33000
Linn: Bordeaux
Sihtnumber: 33000
Riik — jaotus (NUTS): Gironde (FRI12)
Riik: Prantsusmaa
Internetiaadress: https://www.cours-appel.justice.fr/lbordeaux/tribunal-judiciaire-de-bordeaux-0
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Selle organisatsiooni rollid:

Vaidlustusorgan

Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta
Lepitusorganisatsioon

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: b23327c6-c83c-46ca-81c6-448de2ed102f - 01

Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — uldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 04/03/2025 13:04:58 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Keeled, milles kdesolev teade on ametlikult kattesaadav: prantsuse keel

Teate avaldamise number: 145353-2025

ELT S valjaande number: 45/2025

Avaldamise kuupaev: 05/03/2025
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