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145686-2026 - Hange

Saksamaa — Susteemialased ja tehnilised néustamisteenused — IT-Service-Integrator fur IT-
Dienstleister der hessischen Landwirtschaftsférderung (Los 6)

OJ S 43/2026 03/03/2026

Hanketeade vo6i kontsessiooniteade — uldkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Landesbank Hessen Thuringen-Girozentrale (Helaba)
E-posti aadress: agrar2027 @leinemann-partner.de
Hankija 6iguslik vorm: Riigi osalusega arithing
Hankija tegevus: Majandus

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: IT-Service-Integrator fur IT-Dienstleister der hessischen Landwirtschaftsforderung
(Los 6)
Kirjeldus: Es werden IT-Dienstleistungen sukzessive in sechs Losen vergeben. Vorliegend
betroffen sind allein die Leistungen zu Los 6 — IT-Service-Integrator fur IT-Dienstleister der
hessischen Landwirtschaftsforderung. Der IT-Service-Integrator ist die zentrale Instanz fur die
ubergreifende End-to-End Steuerung aller Dienstleister im neuen Multi-Provider-Modell. Er
etabliert und steuert Ubergreifende ITIL-Prozesse wie Incident-, Problem-, Change- und
Release-Management. Zudem obliegt ihm das zentrale Reporting sowie die Uberwachung der
Service Level Agreements (SLAs). Fur die weiteren Einzelheiten wird auf die Anlage | 02 -
Anlage 0_Leistungsbeschreibung verwiesen.
Menetluse tunnus: da235824-159f-447e-b72f-8a095735aa4a
Sisemine tunnus: 937-25
Menetluse liik: Valjakuulutamisega labirdakimistega hankemenetlus / konkurentsipdhine
labiraékimistega hankemenetlus
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72220000 Susteemialased ja tehnilised ndustamisteenused
Taiendav liigitus (cpv): 72224000 Projektijuhtimise ndustamisteenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Offenbach am Main, Kreisfreie Stadt (DE713)
Riik: Saksamaa

2.1.2. Lepingu tiitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Riik: Saksamaa

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Wiesbaden, Kreisfreie Stadt (DE714)
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Riik: Saksamaa

2.1.4. Uldine teave
Lisateave: A) Erganzend zu den unter Ziffer 5.1.9 aufgefihrten Eignungskriterien sind die
nachfolgenden Angaben mit Abgabe des Teilnahmeantrages zu tatigen / Unterlagen
einzureichen: (1) Eine Unternehmensvorstellung erfolgt fir den Bewerber bzw. die Mitglieder
einer Bewerbergemeinschaft Gber die Erklarung zur Eignung (02_Erklarung zur Eignung). (2)
Der Nachweis des Nichtvorliegens von Ausschlussgrinden erfolgt fir den Bewerber bzw. die
Mitglieder einer Bewerbergemeinschaft tGber die Erklarung zum Nichtvorliegen von
Ausschlussgrunden (07_Erklarung zu Ausschlussgriinden). Es ist zu bestatigen, dass keine
Ausschlussgriinde nach den §§ 123, 124 GWB vorliegen. Sofern ein Ausschlussgrund
vorliegen sollte, sind Angaben zu erfolgten Selbstreinigungsmal3nahmen nach § 125 GWB zu
tatigen. (3) Zudem wurden am 08.04.2022 auf EU-Ebene umfangreiche Sanktionen gegen
Russland normiert. Unter anderem besteht gemaf Art. 5k der Sanktions-Verordnung Nr. 2022
/576 ein Zuschlags- und Vertragserflullungsverbot. Es ist deshalb zu erklaren, dass die
Bewerber/Bieter nicht zu den in Artikel 5k der Sanktions-Verordnung genannten Personen
oder Unternehmen gehdren, die einen Bezug zu Russland im Sinne der Vorschrift aufweisen.
Hierzu sind die folgenden Erklarungen abzugeben: « Eigenerklarung zu Art. 5k der Sanktions-
Verordnung Nr. 2022/576 (08_Formblatt Russland Sanktion). (4) Zudem sind Bewerber
verpflichtet, die Anlage 09_Erklarung zu Datenschutz und Verschwiegenheit ausgefullt mit
dem Teilnahmeantrag einzureichen. (5) Die Bewerber unterliegen der Verpflichtung zur
Abgabe einer Eigenerklarung gem. § 4 HVTG. Die Verpflichtungserklarung Tariftreue
(10_Verpflichtungserklaerung Tariftreue HVTG) ist von allen Bewerbern / Mitgliedern einer
Bewerbergemeinschaft vollstandig auszufullen und mit dem Teilnahmeantrag einzureichen. B)
Zuschlagslimitierung fiir das Los 6: Das hiesige Los 6 (Ubergreifende Leistungssteuerung
durch IT-Service-Integrator) betrifft die Steuerung, Koordination und auch Uberwachung der
Leistungen und Auftragnehmer der Lose 1 bis 5 im Interesse der Auftraggeberin. Um
Interessenskonflikte auszuschlielRen, gilt insoweit eine Zuschlagslimitierung gem. § 30 VgV.
Insbesondere die im Leistungsbild des Loses 6 enthaltenen Uberwachungsleistungen
verursachen einen Interessenkonflikt zu den Leistungen der Ubrigen Lose, da die
Uberwachungsleistung die Leistungen in den tbrigen Losen betrifft. Um eine
Eigenuberwachung zu vermeiden, erfolgt daher eine Zuschlagslimitierung. Der Anbieter, auf
dessen Angebot fiir eines oder mehrere der Lose 1-5 der Zuschlag erteilt wird, wird bei der
Erteilung des Zuschlages flr das hiesige Los nicht bertcksichtigt. Ein Unternehmen, auf
dessen Angebot in dem hiesigen Vergabeverfahren der Zuschlag erteilt wird, wird
spiegelbildlich bei der Erteilung des Zuschlages der Lose 1-5 nicht berlcksichtigt. Vorsorglich
wird auf § 46 Abs. 2 VgV verwiesen. Dies gilt auch fur gesellschaftsrechtlich verbundene
Unternehmen.
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL
VgV -

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Teade
Korruptsioon:
Pettus:
Rahapesu voi terrorismi rahastamine:
Laste t66j6u kasutamine ja muud inimkaubanduse vormid:
Kuritegelikus Uhenduses osalemine:
Terroriakti toimepanek voi terroristliku tegevusega seotud digusrikkumised:
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Keskkonnadiguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste taitmata jatmine:
Tdooiguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste taitmata jatmine:
Sotsiaaldiguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste taitmata jatmine:
Konkurentsi moonutamise eesmargil teiste ettevotjatega sdlmitud kokkulepped:
Tdsine ametialane rikkumine:

Valeandmete esitamine, teabe esitamata jatmine, suutmatus néutud dokumente esitada voi
selle menetluse kohta konfidentsiaalse teabe saamine:

Hankemenetluses osalemisega kaasnev huvide konflikt:

Otsene voi kaude osalemine kdesoleva hankemenetluse ettevalmistamisel:
Ennetahtaegne I6petamine, kahjutasu vdi vorreldavad sanktsioonid:

Ainult siseriiklikest kdrvalejatmise alustest tulenevate kohustuste rikkumine:
Sotsiaalkindlustusmaksete tasumise kohustuse rikkumine:

Maksude tasumise kohustuse rikkumine:

Aritegevus on peatatud:

Maksejduetus:

Vara haldab likvideerija:

Siseriikliku diguse kohane samalaadne olukord, naiteks pankrot:

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
Pealkiri: IT-Service-Integrator fur IT-Dienstleister der hessischen Landwirtschaftsférderung
(Los 6)
Kirjeldus: Die Wirtschafts- und Infrastrukturbank Hessen (WIBank) fungiert als von der EU-
akkreditierte Zahlstelle fir die Landwirtschaftsférderung in Hessen. Die WIBank ist Teil der
Landesbank Hessen — Tharingen (Helaba). Die Bereitstellung und der Betrieb der fur die
Landwirtschaftsforderung notwendigen spezialisierten IT-Systeme liegt in der Verantwortung
der Helaba. Die Helaba hat die IT-Dienstleistungen fur die Landwirtschaftsforderung derzeit an
einen Generalunternehmer vergeben. Der Vertrag mit diesem Generalunternehmer endet zum
31.12.2026. Daher werden die IT-Dienstleistungen neu ausgeschrieben. Im Rahmen dieser
Ausschreibungen erfolgt ein Wechsel vom heutigen Generalunternehmermodell auf ein Multi-
Provider-Modell. Die bisher zentral vom Generalunternehmer erbrachten Leistungen werden
dabei aufgeteilt und Uber sechs fachlich abgegrenzte Lose sukzessive im Wettbewerb
ausgeschrieben. Die IT-Systeme der Landwirtschaftsférderung basieren auf einer hochgradig
integrierten Architektur, die technische und fachliche Abhangigkeiten zwischen den sechs
Losen bedingt. Im Rahmen der Umstellung vom einem Generalunternehmer auf ein Multi-
Provider-Modell ist es daher zwingend erforderlich, dass die Dienstleister je Los nicht isoliert
agieren, sondern Teil eines integrierten IT-Okosystems werden. Vorliegend betroffen sind
allein die Leistungen zu Los 6 — IT-Service-Integrator fur IT-Dienstleister der hessischen
Landwirtschaftsforderung. Der IT-Service-Integrator ist die zentrale Instanz fur die
ubergreifende End-to-End Steuerung aller Dienstleister im neuen Multi-Provider-Modell. Er
etabliert und steuert Ubergreifende ITIL-Prozesse wie Incident-, Problem-, Change- und
Release-Management. Zudem obliegt ihm das zentrale Reporting sowie die Uberwachung der
Service Level Agreements (SLAs). Fur die weiteren Einzelheiten wird auf die Anlage | 02 -
Anlage 0_Leistungsbeschreibung verwiesen.
Sisemine tunnus: 0001

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72220000 Susteemialased ja tehnilised ndustamisteenused
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Taiendav liigitus (cpv): 72224000 Projektijuhtimise ndustamisteenused

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Riik: Saksamaa

5.1.3. Eeldatav kestus
Alguskuupaev: 01/10/2026
Kestuse |6ppkuupaev: 31/12/2029

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 1
Muu informatsioon uuendamise kohta: Der Rahmenvertrag wird befristet geschlossen bis zum
31.12.2029. Optional kann der Rahmenvertrag einmalig um ein weiteres Jahr durch die
Helaba verlangert werden. Die maximale Vertragslaufzeit betragt damit 4 Jahre und 3 Monate.
Die Verlangerungsoption kann von der Helaba bis 6 Monate vor Ablauf der Vertragslaufzeit
durch einseitige Erklarung ausgeubt werden.

5.1.6. Uldine teave
Tuleb esitada lepingu taitmiseks maaratud to6tajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei
ole ndutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei
See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevotjatele (VKEA): ei

5.1.7. Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmark: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Registreerimine ariregistris
Valikukriteeriumi kirjeldus: Anforderung: Eintragung im einschlagigen Berufs- oder
Handelsregister nach Maligabe der Rechtsvorschriften des Landes, der Gemeinschaft oder
des Vertragsstaates des EWR Abkommens, in dem das Unternehmen ansassig ist. Hierbei
handelt es sich um eine Mindestanforderung an die Eignung. Nachweis: Eigenerklarung,
Anlage 02_Erklarung zur Eignung. Zudem ist der Nachweis der Eintragung in das Berufs- oder
Handelsregister nach Maligabe der Rechtsvorschriften des Landes, in dem das Unternehmen
ansassig ist, als Anlage beizuflgen.
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate valjavalimiseks

Kriteerium: Professionaalne riski huvitis kindlustus

Valikukriteeriumi kirjeldus: a) Der Bewerber hat eine bestehende und aktuell glltige
Betriebshaftpflichtversicherung oder eine vergleichbare marktibliche Versicherung
nachzuweisen. Die Versicherung muss eine Deckungssumme von mindestens 5 Mio. EUR flr
Personen- und Sachschaden pro Versicherungsjahr aufweisen. b) Der Bewerber hat den
Nachweis einer bestehenden und aktuell gultigen Vermogensschadenhaftpflichtversicherung
oder einer vergleichbaren marktublichen Versicherung mit einer Deckungssumme von
mindestens 2 Mio. EUR fur Vermdgensschaden pro Versicherungsjahr zu erbringen. Besteht
eine Versicherung mit den geforderten Deckungssummen derzeit nicht, genlgt die Vorlage
einer Eigenerklarung (vgl. Anlage 02_Erklarung_zur_Eignung), dass im Auftragsfall eine
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entsprechende Versicherung vor Leistungsbeginn abgeschlossen und dem Auftraggeber
unverzuglich vorgelegt wird. Hierbei handelt es sich jeweils um Mindestanforderungen an die
Eignung.

Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate valjavalimiseks

Kriteerium: Keskmine aastane kaive

Valikukriteeriumi kirjeldus: Es ist eine Eigenerklarung (vgl. Anlage 02_Erklarung_zur_Eignung)
mit den folgenden Angaben abzugeben: a) Der jahrliche Gesamtumsatz der jeweils letzten 3
abgeschlossenen Geschaftsjahre. Mindestanforderung: Durchschnittlicher
Gesamtjahresumsatz in H6he von EUR 1.500.000,- brutto b) Die jahrlichen Gesamtumsatze in
den Geschéaftsbereichen des Auftragsgegenstandes bezogen auf die letzten 3
abgeschlossenen Geschéaftsjahre. Mindestanforderung: Jahrlicher Umsatz in Hohe von EUR
750.000,- brutto pro Jahr.

Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate valjavalimiseks

Kriteerium: Tehnikud vdi tehnilised organid t66 teostamiseks

Valikukriteeriumi kirjeldus: 1) Anforderung: Der Bewerber muss nachweisen, dass er uber
hinreichende Kapazitat an qualifizierten Fachkraften verfigt, um die geforderten Leistungen im
Bereich des Service-Managements auch bei urlaubs- oder krankheitsbedingten Ausfallen
sicherzustellen zu kdnnen. Die eingesetzten Fachkrafte missen Uber Expertise im Service-
Management, insbesondere dem Incident- und Problem-Management sowie Anforderungs-,
Release- und Deployment-Management, verfligen. Mindestanforderung an die Gesamtzahl
FTE der qualifizierten Fachkrafte: 10. 2) Nachweis: Vorlage einer Eigenerklarung (Anlage
02_Erklarung zur Eignung), die die Anzahl der verfligbaren Fachkrafte in ,Vollzeitdquivalenten
“ (FTE) ausweist. Die Eigenerklarung muss folgende Mindestangaben enthalten: « Gesamtzahl
der qualifizierten Fachkrafte. « Bestatigung, dass diese Fachkrafte Uber Expertise in den
relevanten Managementaufgaben (Service-Management, insbesondere dem Incident- und
Problem-Management sowie Anforderungs-, Release- und Deployment-Management)
verfugen. 3) Auswahlkriterien: Auswahlkriterien: Der offentliche Auftraggeber bewertet die
Anzahl der FTE der qualifizierten Fachkrafte quantitativ: « Werden 10-17 FTE qualifizierte
Fachkrafte angegeben, so erhalt der Bewerber 5 Punkte. « Werden 18-24 FTE qualifizierte
Fachkrafte angegeben, so erhalt der Bewerber 8 Punkte. « Bei Vorliegen von 25 oder mehr
FTE qualifizierter Fachkrafte, erhalt der Bewerber die Maximalpunktzahl von 10 Punkten. 4)
Gewichtungsfaktor: 20.

Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate valjavalimiseks

Kriteerium: Séltumatute asutuste poolt valjastatud sertifikaadid kvaliteedi tagamise standardite
kohta

Valikukriteeriumi kirjeldus: Nachweis der Einhaltung Qualitatsmanagementstandards nach ISO
9001 sowie zusatzlich der Sicherheitsstandards nach ISO 27001 bzw. hierzu alternativ des IT-
Grundschutzes nach BSI (Bundesamt fur Sicherheit in der Informationstechnik) (Nachweis
Uber Vorlage von Kopie/Scan des Zertifikats). Liegt jeweils keine Zertifizierung vor, ist der
Qualitatsmanagementstandard nach 1SO 9001 und/oder der Sicherheitsstandard nach ISO
27001 bzw. die Einhaltung des IT-Grundschutzes nach BSI durch eine Eigenerklarung zu
bestatigen, die dem Teilnahmeantrag beizuflgen ist. Die Eigenerklarung muss die
Versicherung enthalten, dass fur alle in der Zustandigkeit des Bieters abgearbeiteten
Leistungen der Qualitdtsmanagementstandard nach ISO 9001 und der IT-Grundschutz nach
BSI bzw. die Einhaltung der Sicherheitsstandards gemaf ISO 27001 gewahrleistet werden.
Sofern der Bereich, der zur Erbringung der Leistungen herangezogen wird, im betroffenen
Unternehmen von anderen, nicht betroffenen Bereichen abgeteilt werden kann, ist nur flr
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diesen Bereich die Einhaltung der Qualitdtsmanagementstandard nach ISO 9001 und die
Standards gemaf ISO 27001 bzw. des IT-Grundschutzes nach BSI zu gewahrleisten. Hierbei
handelt es sich um eine Mindestanforderung an die Eignung.

Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate valjavalimiseks

Kriteerium: Viited maaratud teenustele

Valikukriteeriumi kirjeldus: Allgemeine Hinweise und Bewertungsmalstab samtlicher
Referenzen (Referenzibergreifend): 1) Eine Referenz ist nur vollstandig und im Rahmen der
Eignungsprufung verwendbar, wenn diese alle (!) abgefragten Angaben enthalt. Geforderte
Beschreibung der jeweiligen Referenz: (i) Benennung der Referenz (ii) Benennung der
Auftraggeberorganisation (iii) Zeitraum der erbrachten Leistung (iv) Beschreibung der
Leistungen, besonders im Hinblick auf die fur die Eignung und Bewertung spezifischen
Erfahrungen. Siehe hierzu die je Referenzkriterium genannten Aspekte in der
Auftragsbekanntmachung. (v) Aufwand zur Umsetzung des Vorhabens beim Bewerber (inkl.
gdf. eingesetzter Nachunternehmer) in Personentagen ca. (vi) Auftragswert des
Referenzauftrags in EUR netto (vii) Personalstarke (Anzahl der im Referenzauftrag
beschaftigten Mitarbeitenden des Bewerbers). 2) Sollten mehr als die vorgegebene
Hochstzahl an Referenzen eingereicht werden, so werden die nach Ansicht des Auftraggebers
vergleichbarsten Referenzen, die der Hochstzahl entsprechen, gewertet. Es ist zulassig,
Referenzen einzureichen, die in Hinblick auf mehrere Referenzenanforderungen
Berucksichtigung finden sollen. 3) Bewertung: Eine Differenzierung bei der Punktevergabe
erfolgt Uber die Vergleichbarkeit der ausgefuhrten Referenz mit dem vorliegenden Projekt
nach der bewerberseitigen Projektbeschreibung. Dabei werden insbesondere die fachliche
und aufwandsbezogene Vergleichbarkeit mit der verlangten Leistung einer wertenden
Betrachtung nach folgenden Mal3staben unterzogen. 0 Punkte: Referenz nicht vorgelegt oder
Referenz betrifft keine vergleichbaren Leistungen 10 Punkte: Die Referenz entspricht den
konkret ausgeschriebenen Leistungen oder geht sogar dartber hinaus. Eine Bewertung mit
Punkten zwischen 0 und 10 erfolgt entsprechend dem Grad der Vergleichbarkeit der
Referenzleistung. Werden nach der Bekanntmachung/dem Vordruck Referenzen Angaben zu
zwei Referenzen erwartet, erfolgt je Referenz eine halftige Teilung der erzielten Punkte, so
dass die Maximalpunktzahl nur erreicht werden kann, wenn die erwarteten zwei Referenzen
eingereicht werden. Die in der Bewertungsmatrix Teilnahmeantrag vorgesehene Gewichtung
wird durch entsprechende Multiplikation mit dem Gewichtungsfaktor umgesetzt. 4)
Mindestanforderung: Es sind mindestens 700 Punkte / 70 % zu erzielen (Mindestanforderung).
Werden weniger als die vorgenannte Punktzahl erreicht, erfolgt der Ausschluss des
Teilnahmeantrages. Hinweis: Soweit nicht vorgelegte/nicht vergleichbare Referenzleistungen
zum Ausschluss fuhren, ist dies gesondert bei dem jeweiligen Referenzkriterium
gekennzeichnet.

Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate valjavalimiseks

Kriteerium: Viited maaratud teenustele

Valikukriteeriumi kirjeldus: Nachweis von mindestens zwei Referenzen fir die Erfahrung als
Service Integrator, Anlage 03_Vordruck Referenzen - Ziffer 1. a) Anforderung: Der Bewerber
weist Erfahrung in der Steuerung komplexer Multi-Provider-Umgebungen nach. Er hat
mindestens drei externe IT-Dienstleister als neutrale, Ubergeordnete Instanz im Auftrag eines
Dritten zentral koordiniert b) Nachweis: Eigenerklarung (Anlage 03_Vordruck Referenzen) zu
mindestens zwei Referenzen aus den letzten finf Jahren zur Ubernahme einer Service-
Integrator-Rolle, jeweils mit einer Laufzeit von mehr als 24 Monaten, in denen jeweils
mindestens drei externe IT-Dienstleister im Auftrag eines Dritten in einer End-to-End-
Verantwortung zentral koordiniert wurden. Aus der Projektbeschreibung muss hervorgehen,
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dass der Bewerber primar fur die Steuerung (z. B. Incident-, Change- oder Capacity-
Management Uber Providergrenzen hinweg) verantwortlich war und nicht selbst die
wesentlichen operativen IT-Leistungen (wie z. B. Server-Administration oder
Softwareentwicklung) erbracht hat. Sollten mehr als zwei Referenzen eingereicht werden, so
werden die zwei nach Ansicht des Auftraggebers vergleichbarsten Referenzen gewertet. c)
Gewichtungsfaktor: 40. d) Mindestanforderung an die Eignung ist die Vorlage von mindestens
zwei Referenzen.

Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate valjavalimiseks

Kriteerium: Viited maaratud teenustele

Valikukriteeriumi kirjeldus: Nachweis von mindestens einer Referenz fur die
Branchenkompetenz im Bankensektor, Anlage 03_Vordruck Referenzen - Ziffer 2. a)
Anforderung: Der Bewerber muss Erfahrung in der Erbringung von IT-Dienstleistungen im
regulierten Bankensektor (z. B. Forderbanken, Sparkassen, Geschaftsbanken) nachweisen.
Ihm sind die regulatorischen Regelwerke (z.B. DORA) sowie die regulatorischen
Notwendigkeiten einer IT in einer Bank bekannt. b) Nachweis: Eigenerklarung (Anlage
03_Vordruck_Referenzen) zu mindestens einer Referenz aus den letzten funf Jahren von
einem Auftraggeber aus dem regulierten Bankensektor. Die Referenz muss jeweils die Art der
erbrachten Leistung beschreiben und eine Projektdauer von mindestens 12 Monaten
bestatigen. Sollte mehr als eine Referenz eingereicht werden, so wird die nach Ansicht des
Auftraggebers vergleichbarste Referenz gewertet. c) Gewichtungsfaktor: 25. d)
Mindestanforderung an die Eignung ist die Vorlage von mindestens einer Referenz.
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate valjavalimiseks

Kriteerium: Viited maaratud teenustele

Valikukriteeriumi kirjeldus: Nachweis von zwei Referenzen flir die Change Management
Erfahrung, Anlage 03_Vordruck Referenzen - Ziffer 3. a) Anforderung: Der Bewerber hat
Erfahrung in der Transition eines Generalunternehmer-Modell (oder Eigenbetrieb) hin zu
einem Multi-Provider-Modell oder hat vergleichbare Transitions-Projekte erfolgreich
umgesetzt. b) Nachweis: Eigenerklarung (Anlage 03_Vordruck_Referenzen) zu moglichst zwei
Referenzen aus den letzten funf Jahren zur erfolgreichen Transition von einem
Generalunternehmer-Modell (oder Eigenbetrieb) zu einem Multi-Provider-Modell oder zu
vergleichbaren Transitionsprojekten. Sollten mehr als zwei Referenzen eingereicht werden, so
werden die zwei nach Ansicht des Auftraggebers vergleichbarsten Referenzen gewertet. c)
Gewichtungsfaktor: 15.

Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate valjavalimiseks

Kriteerium: Tehnikud vdi tehnilised organid t66 teostamiseks

Valikukriteeriumi kirjeldus: 1) Anforderung: Der Bewerber verflgt Uber nachgewiesene
Prozesskompetenz im Design und in der Steuerung von IT-Prozessen. Das Kernpersonal
verfugt Uber Expertenwissen in ITIL. Mindestanforderung an die Eignung ist die Vorlage von
mindestens zwei einschlagigen Personenzertifikaten (ein Personenzertifikat je
Projektverantwortlicher). 2) Nachweis: Vorlage von Personenzertifikaten von mindestens zwei
Projektverantwortlichen mit Level ,ITIL Managing Professional“ (oder ITIL v3 Expert) oder
einer vergleichbaren Qualifikation.

Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate valjavalimiseks
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta:

Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 3

Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate maksimumarv: 5

Menetlus toimub jarjestikuste etappidena. Igas etapis voidakse mdni osaleja kdrvaldada
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Hankija jatab endale diguse sdlmida leping esialgsete pakkumuste alusel ilma edasiste
labiraakimisteta

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Pakkumuste hindamise kriteeriumide osakaalu markimata jatmise péhjendus: Der Preis ist
nicht das einzige Zuschlagskriterium; alle Kriterien sind in den Vergabeunterlagen aufgefihrt

5.1.11. Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kattesaadavad: saksa keel
Hankedokumentide aadress: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard off
/da235824-159f-447e-b72f-8a095735aa4da

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Noutav
Esitamise aadress: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard off/da235824-
159f-447e-b72f-8a095735aa4a
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad vodivad esitada rohkem kui Uhe pakkumuse: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tahtaeg: 31/03/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg,
Kesk-Euroopa suveaeg
Teave, mida saab parast esitamise tiahtaega taiendada:
Ostja aranagemisel vdib osa puuduvad pakkujaga seotud dokumente esitada hiljem.
Lisateave: Bitte beachten: Um einen eventuellen Ausschluss des Angebotes zu vermeiden,
legen Sie bitte die geforderten Nachweise und Erklarungen dem Angebot unbedingt
vollstandig bei.
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Ndutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata diinaamilist hankeslsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Vergabekammer des Landes Hessen
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: (1) Etwaige VergabeverstdRe muss der Bewerber
/Bieter gemal § 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB innerhalb von 10 Tagen nach Kenntnisnahme rtigen.
(2) VerstolRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind,
sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 2 GWB spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung
benannten Frist zur Abgabe der Bewerbung oder der Angebote gegentber dem Auftraggeber
zu rugen. (3) Verstolie gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen
erkennbar sind, sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 3 GWB spatestens bis zum Ablauf der Frist zur
Bewerbungs- oder Angebotsabgabe gegeniber dem Auftraggeber zu riigen. (4) Ein
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Vergabenachprufungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB innerhalb von 15 Kalendertagen
nach der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rige nicht abhelfen zu wollen, bei der
Vergabekammer einzureichen.

Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Leinemann & Partner
Rechtsanwalte mbB

Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Landesbank Hessen Thuringen-
Girozentrale (Helaba)

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: Landesbank Hessen Thuringen-Girozentrale (Helaba)
Registreerimisnumber: 10184
Postiaadress: Neue Mainzer Stralle 52-58
Linn: Frankfurt am Main
Sihtnumber: 60311
Riik — jaotus (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Riik: Saksamaa
E-posti aadress: agrar2027 @leinemann-partner.de
Telefon: +49 69913201
Internetiaadress: https://www.helaba.com/
Hankija profiil: https://www.deutsche-evergabe.de
Selle organisatsiooni rollid:
Hankija
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused

8.1. ORG-0002
Ametlik nimi: Vergabekammer des Landes Hessen
Registreerimisnumber: fb7b4f52-400a-422b-ac4b-52a4671e1082
Postiaadress: Luisenplatz 2
Linn: Darmstadt
Sihtnumber: 64283
Riik — jaotus (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Riik: Saksamaa
E-posti aadress: vergabekammer@rpda.hessen.de
Telefon: +49 6151126603
Selle organisatsiooni rollid:
Vaidlustusorgan

8.1. ORG-0003
Ametlik nimi: Leinemann & Partner Rechtsanwalte mbB
Registreerimisnumber: 9004051f-7641-475b-9298-6ae3f869e45d
Postiaadress: Friedrichstralle 185-190
Linn: Berlin
Sihtnumber: 10117
Riik — jaotus (NUTS): Berlin (DE300)
Riik: Saksamaa
E-posti aadress: agrar2027 @leinemann-partner.de
Telefon: +49 302064190
Internetiaadress: https://www.leinemann-partner.de
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Selle organisatsiooni rollid:
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta

8.1. ORG-0004
Ametlik nimi: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Registreerimisnumber: 0204:994-DOEVD-83
Linn: Bonn
Sihtnumber: 53119
Riik — jaotus (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Riik: Saksamaa
E-posti aadress: noreply.esender _hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Selle organisatsiooni rollid:
TED eSender

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: da235824-159f-447e-b72f-8a095735aa4a - 01

Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — uldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 27/02/2026 20:40:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Laane-
Euroopa suveaeg

Keeled, milles kaesolev teade on ametlikult kattesaadav: saksa keel

Teate avaldamise number: 145686-2026

ELT S valjaande number: 43/2026

Avaldamise kuupaev: 03/03/2026
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