See the notice on TED website

153636-2026 - Hange

Hispaania — Reklaami- ja turundusteenused — Servicio de gestion de contenidos digitales y
produccion audiovisual de Guaguas Municipales, S.A.

OJ S 45/2026 05/03/2026

Hanketeade vo6i kontsessiooniteade — uldkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Presidencia del Consejo de Administracién de Guaguas Municipales S.A.
E-posti aadress: contratacion@guaguas.com
Hankija 6iguslik vorm: Kohaliku omavalitsuse kontrollitav riigi osalusega arithing
Vorgustiku sektori hankija tegevus: Linnarongi-, trammi-, trollibussi- voi bussiteenused

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Servicio de gestién de contenidos digitales y produccion audiovisual de Guaguas
Municipales, S.A.
Kirjeldus: El objeto del contrato se corresponde con el servicio de gestion de contenidos
digitales y produccion audiovisual de GUAGUAS. Este servicio especializado abarca la
gestion de los contenidos que deben publicarse en los distintos canales de los que dispone
Guaguas Municipales, que incluye no solo las redes sociales de la empresa (X, Facebook,
Instagram, LinkedIn y YouTube) y la producciéon de materiales audiovisuales (video y
fotografia) para los diversos canales internos y externos que dispone GUAGUAS. Las
funciones principales incluyen el asesoramiento, gestion, desarrollo y expansiéon de Social
Media, la creacidn e implementacion de una estrategia digital (incluyendo SEO y SMO), la
labor de un Community Manager, y la produccion y realizacion de servicios audiovisuales
como coberturas de eventos, tutoriales, videos corporativos y cobertura de ruedas de prensa.
Menetluse tunnus: f1b19da7-cd68-4594-b5d3-846fd087905d
Sisemine tunnus: CA 15/2025
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

21.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79340000 Reklaami- ja turundusteenused
Taiendav liigitus (cpv): 79961300 Erifotograafia teenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Riik: Hispaania

2.1.3. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 759 484,00 EUR

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
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2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
Pealkiri: Servicio de gestién de contenidos digitales y produccion audiovisual de Guaguas
Municipales, S.A.
Kirjeldus: El objeto del contrato se corresponde con el servicio de gestion de contenidos
digitales y produccién audiovisual de GUAGUAS. Este servicio especializado abarca la
gestion de los contenidos que deben publicarse en los distintos canales de los que dispone
Guaguas Municipales, que incluye no solo las redes sociales de la empresa (X, Facebook,
Instagram, LinkedIn y YouTube) y la produccion de materiales audiovisuales (video y
fotografia) para los diversos canales internos y externos que dispone GUAGUAS. Las
funciones principales incluyen el asesoramiento, gestion, desarrollo y expansién de Social
Media, la creacion e implementacion de una estrategia digital (incluyendo SEO y SMO), la
labor de un Community Manager, y la produccion y realizacion de servicios audiovisuales
como coberturas de eventos, tutoriales, videos corporativos y cobertura de ruedas de prensa.
Sisemine tunnus: CA 15/2025

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79340000 Reklaami- ja turundusteenused
Taiendav liigitus (cpv): 79961300 Erifotograafia teenused

5.1.2. Lepingu tiitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Riik: Hispaania

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 2 Aastad

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 2
Muu informatsioon uuendamise kohta: DOS (2) posibles prorrogas de UN (1) ANO, pudiendo
alcanzar el contrato la duracién maxima de CUATRO (4) ANOS.

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

5.1.7. Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmark: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Uldine aastane kaive
Valikukriteeriumi kirjeldus: Cifra anual de negocio
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Kriteerium: Viited maaratud teenustele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Trabajos realizados

Kriteerium: Keskkonnajuhtimise meetmed
Valikukriteeriumi kirjeldus: Maquinaria, material y equipo técnico para la ejecucion del contrato

Kriteerium: Tooriistad, taimed voi tehnilised seadmed
Valikukriteeriumi kirjeldus: Titulos académicos y profesionales del empresario y directivos, o
responsables de la ejecucién

Kriteerium: Kvaliteedikontrolli instituutide sertifikaadid
Valikukriteeriumi kirjeldus: Certificados de control de calidad expedidos por los institutos o
servicios oficiales

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Kirjeldus: B.1. Oferta econdmica para el servicio de gestién de contenidos digitales.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 20
Kriteerium:
Liik: Hind
Kirjeldus: B.2. Oferta econdémica para el servicio de produccion y realizacion de piezas
audiovisuales y de cobertura de ruedas de prensa..
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 20
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: A.1.1. Metodologia, procedimiento y calendarizacion de la gestion de contenidos
digitales.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 10
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: A.1.2. Plan de optimizacion de los perfiles de los social media corporativos.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 10
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: A.1.3. Tiempos de respuesta en los canales digitales.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 10
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: A.1.4. Metodologia, procedimiento y calendarizacién de las producciones
audiovisuales y coberturas de ruedas de prensa solicitadas.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 10
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
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Kirjeldus: A.1.5. Control y calidad de las producciones audiovisuales y de las coberturas de
ruedas de prensa.

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 10

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Kirjeldus: A.2. Medios humanos y materiales asignados al contrato.

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 10

5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEviI=1RREw0cCZKeHClsjvJ3rhQ%3D%3D

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEviI=1RREw0cCZKeHClsjvJ3rhQ%3D%3D
Keeled, milles voib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: hispaania keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 06/04/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 5 Aastad
Teave avaliku avamise kohta:
Avamise kuupaev: 27/04/2026 14:01:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg
Koht: Sala de Juntas de Guaguas Municipales, S.A.
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
Lepingu taitmisega seotud tingimused: Conforme a la clausula L del cuadro de caracteristicas
del PCAP..
E-arveldamine: Noutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah
Rahastamiskord: Conforme a la clausula C del cuadro de caracteristicas del PCAP.

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankeslisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesUsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Lepitusorganisatsioon: Presidencia del Consejo de Administracién de Guaguas Municipales S.
A. - Guaguas Municipales S.A.U.
Vaidlustusorgan: Presidencia del Consejo de Administracion de Guaguas Municipales S.A. -
Guaguas Municipales S.A.U.
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: Quince (15) dias habiles desde la notificacion de la
adjudicacion conforme al articulo 153 de la LCSP.
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Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Presidencia del Consejo de

Administracién de Guaguas Municipales S.A. - Guaguas Municipales S.A.U.
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Presidencia del Consejo de
Administracién de Guaguas Municipales S.A. - Guaguas Municipales S.A.U.

8. Organisatsioonid

8.1.

153636-2026

ORG-0001

Ametlik nimi: Presidencia del Consejo de Administracién de Guaguas Municipales S.A.
Registreerimisnumber: 30348410065883

Registreerimisnumber: A35092683

Linn: Las Palmas de Gran Canaria

Sihtnumber: 35008

Riik — jaotus (NUTS): Tenerife (ES709)

Riik: Hispaania

Kontaktpunkt: Presidencia del Consejo de Administracién de Guaguas Municipales S.A.

E-posti aadress: contratacion@guaguas.com

Telefon: 928305808

Faks: 928469698

Internetiaadress: https://www.guaguas.com/empresal/perfil-del-contratante
Hankija profiil: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=kUUTrKELQsYQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Muud kontaktpunktid:

Ametlik nimi: Guaguas Municipales S.A.U.

Linn: Las Palmas de Gran Canaria

Sihtnumber: 35008

Riik — jaotus (NUTS): Madrid (ES300)

Riik: Hispaania

E-posti aadress: guaguas@guaguas.com

Telefon: 928305800

Faks: 928469398

Internetiaadress: https://www.guaguas.com

Muud kontaktpunktid:

Ametlik nimi: Guaguas Municipales S.A.U.

Linn: Las Palmas de Gran Canaria

Sihtnumber: 35008

Riik — jaotus (NUTS): Gran Canaria (ES705)

Riik: Hispaania

E-posti aadress: guaguas@guaguas.com

Telefon: 928305800

Faks: 928469398

Internetiaadress: https://www.guaguas.com

Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Vaidlustusorgan

Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta
Lepitusorganisatsioon
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Teave teate kohta

153636-2026

Teate tunnus/versioon: 3dd4cd5d-5856-48f9-8a31-f3669797d2a1 - 01

Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — uldkord

Teate alaliik: 17

Teate saatmise kuupaev: 03/03/2026 15:24:01 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Laane-
Euroopa suveaeg

Keeled, milles kdesolev teade on ametlikult kattesaadav: hispaania keel

Teate avaldamise number: 153636-2026

ELT S valjaande number: 45/2026

Avaldamise kuupaev: 05/03/2026
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