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See the notice on TED website

155872-2026 - Hange
Prantsusmaa – Süsteemihooldusteenused – ACCORD-CADRE MONO ATTRIBUTAIRE DE 
SUPPORT ET MAINTENANCE DES INFRASTRUCTURES INFORMATIQUES CENTRALES 
(SERVEURS, STOCKAGES, SAUVEGARDES, RÉSEAUX ET SÉCURITÉ) DU DÉPARTEMENT DES 
BOUCHES-DU-RHÔNE
OJ S 45/2026 05/03/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Conseil départemental des Bouches-du-Rhône
E-posti aadress: contact.samit@departement13.fr
Hankija õiguslik vorm: Kohalik omavalitsus
Hankija tegevus: Üldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: ACCORD-CADRE MONO ATTRIBUTAIRE DE SUPPORT ET MAINTENANCE DES 
INFRASTRUCTURES INFORMATIQUES CENTRALES (SERVEURS, STOCKAGES, 
SAUVEGARDES, RÉSEAUX ET SÉCURITÉ) DU DÉPARTEMENT DES BOUCHES-DU-
RHÔNE
Kirjeldus: La présente consultation concerne : ACCORD-CADRE MONO ATTRIBUTAIRE DE 
SUPPORT ET MAINTENANCE DES INFRASTRUCTURES INFORMATIQUES CENTRALES 
(SERVEURS, STOCKAGES, SAUVEGARDES, RÉSEAUX ET SÉCURITÉ) DU 
DÉPARTEMENT DES BOUCHES-DU-RHÔNE
Menetluse tunnus: aa543ca8-cc35-4a4c-b4d9-470562b8034d
Sisemine tunnus: 2025-0234
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 50324100 Süsteemihooldusteenused
Täiendav liigitus (cpv): 50312300 Andmevõrguseadmete hooldus ja remont, 72250000 
Süsteemi hooldus- ja tugiteenused, 50312600 Infotehnoloogiaseadmete hooldus ja remont

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Hôtel du Département 52, Avenue de Saint Just 
Linn: Marseille Cedex 20
Sihtnumber: 13256
Riik – jaotus (NUTS): Bouches-du-Rhône (FRL04)
Riik: Prantsusmaa
Lisateave: Les prestations se dérouleront au sein du Département des Bouches-du-Rhône 
(Hôtel du Département, site d'ARENC et futur site de l'hébergeur du datacenter de secours) 
ainsi que dans les locaux du titulaire.

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/155872-2026
mailto:contact.samit@departement13.fr
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2.1.3.
 
Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 1 804 000,00 EUR
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 6 000 000,00 EUR

2.1.4.  Üldine teave
Lisateave: Le présent marché a une durée d'exécution de 48 mois fermes à compter de sa 
notification. La valeur estimée et maximum de l'accord-cadre sont exprimées hors TVA. Le 
présent accord-cadre est exécuté au fur et à mesure de l'émission de bons de commande 
émis par le pouvoir adjudicateur. Le montant minimum est fixé à : 800 000 euros HT sur la 
durée totale du marché.
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Teade
Ainult siseriiklikest õigusaktidest tulenevad kõrvalejätmise alused: 

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Pealkiri: ACCORD-CADRE MONO ATTRIBUTAIRE DE SUPPORT ET MAINTENANCE DES 
INFRASTRUCTURES INFORMATIQUES CENTRALES (SERVEURS, STOCKAGES, 
SAUVEGARDES, RÉSEAUX ET SÉCURITÉ) DU DÉPARTEMENT DES BOUCHES-DU-
RHÔNE
Kirjeldus: La présente consultation concerne : ACCORD-CADRE MONO ATTRIBUTAIRE DE 
SUPPORT ET MAINTENANCE DES INFRASTRUCTURES INFORMATIQUES CENTRALES 
(SERVEURS, STOCKAGES, SAUVEGARDES, RÉSEAUX ET SÉCURITÉ) DU 
DÉPARTEMENT DES BOUCHES-DU-RHÔNE
Sisemine tunnus: 1

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 50324100 Süsteemihooldusteenused
Täiendav liigitus (cpv): 50312300 Andmevõrguseadmete hooldus ja remont, 72250000 
Süsteemi hooldus- ja tugiteenused, 50312600 Infotehnoloogiaseadmete hooldus ja remont

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Hôtel du Département 52, Avenue de Saint Just 
Linn: Marseille Cedex 20
Sihtnumber: 13256
Riik – jaotus (NUTS): Bouches-du-Rhône (FRL04)
Riik: Prantsusmaa
Lisateave: Les prestations se dérouleront au sein du Département des Bouches-du-Rhône 
(Hôtel du Département, site d'ARENC et futur site de l'hébergeur du datacenter de secours) 
ainsi que dans les locaux du titulaire.

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 48 Kuud

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 1 804 000,00 EUR
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5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
Lisateave: Le candidat doit à minima proposer : - 1 référence en prestation de support et 
maintenance de serveurs, stockages, et/ou sauvegardes ; et - 1 référence en prestation de 
support et maintenance réseaux et sécurité. Pour la réponse, utiliser le cadre de présentation 
niveau minimum en annexe 2 au RC.

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Registreerimine asjakohases kutsealases registris
Valikukriteeriumi kirjeldus: - Le formulaire DC1 (lettre de candidature) ou le document unique 
de marché européen (DUME). - Le formulaire DC2 (déclaration du candidat) ou le document 
unique de marché européen (DUME). - Le candidat doit indiquer être inscrit sur un registre 
professionnel.

Kriteerium: Muud majanduslikud või finantsnõuded
Valikukriteeriumi kirjeldus: Déclaration concernant le chiffre d'affaires global et le chiffre 
d'affaires concernant les prestations objet du contrat, réalisées au cours des trois derniers 
exercices disponibles.

Kriteerium: Viited määratud teenustele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Liste des principales prestations effectuées au cours des trois 
dernières années en relation avec l’objet du marché, en indiquant les missions, le montant, 
l'année, le destinataire et le dimensionnement des équipes affectées à chaque référence. Le 
candidat doit à minima proposer : - 1 référence en prestation de support et maintenance de 
serveurs, stockages, et/ou sauvegardes ; et - 1 référence en prestation de support et 
maintenance réseaux et sécurité.

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: Prix des prestations (article 7.3 du RC)
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 60
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Valeur technique (article 7.3 du RC)
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 30
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Performance environnementale (article 7.3 du RC)
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 10

5.1.11.  Hankedokumendid
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Hankedokumentide aadress: https://marches.departement13.fr/entreprise/consultation
/511952?orgAcronyme=cg13

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://marches.departement13.fr/entreprise/consultation/511952?
orgAcronyme=cg13
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: prantsuse keel
Elektrooniline kataloog: Nõutav
Nõutav on täiustatud või kvalifitseeritud e-allkiri või e-tempel (nagu on määratletud määruses 
(EL) nr 910/2014)
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 13/04/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Lääne-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 270 Päevad
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 0
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Tribunal administratif de Marseille
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: - Référé précontractuel prévu aux articles L.5511 à L.
55112 du Code de justice administrative (CJA), et pouvant être exercé avant la signature du 
contrat. - Référé contractuel prévu aux articles L.55113 à L.55123 du CJA, et pouvant être 
exercé dans les délais prévus à l'article R. 5517 du CJA. - Recours de pleine juridiction ouvert 
aux tiers justifiant d'un intérêt lésé, et pouvant être exercé dans les deux mois suivant la date 
à laquelle la conclusion du contrat est rendue publique.
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Conseil départemental des 
Bouches-du-Rhône
Hankedokumentidele internetivälist juurdepääsu pakkuv organisatsioon: Conseil 
départemental des Bouches-du-Rhône
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Conseil départemental des Bouches-du-
Rhône
Pakkumusi menetlev organisatsioon: Conseil départemental des Bouches-du-Rhône

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Conseil départemental des Bouches-du-Rhône
Registreerimisnumber: 22130001500247
Postiaadress: 52 Avenue de Saint Just

https://marches.departement13.fr/entreprise/consultation/511952?orgAcronyme=cg13
https://marches.departement13.fr/entreprise/consultation/511952?orgAcronyme=cg13
https://marches.departement13.fr/entreprise/consultation/511952?orgAcronyme=cg13
https://marches.departement13.fr/entreprise/consultation/511952?orgAcronyme=cg13
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Linn: Marseille
Sihtnumber: 13256
Riik – jaotus (NUTS): Bouches-du-Rhône (FRL04)
Riik: Prantsusmaa
Kontaktpunkt: SAM-IT
E-posti aadress: contact.samit@departement13.fr
Telefon: +33 413311313
Internetiaadress: https://marches.departement13.fr
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Hankedokumentidele internetivälist juurdepääsu pakkuv organisatsioon
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused
Pakkumusi menetlev organisatsioon

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: Tribunal administratif de Marseille
Registreerimisnumber: 17130005600024
Postiaadress: 31 Rue Jean François Leca
Linn: Marseille
Sihtnumber: 13002
Riik – jaotus (NUTS): Bouches-du-Rhône (FRL04)
Riik: Prantsusmaa
Internetiaadress: https://marseille.tribunal-administratif.fr
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 5d5f548e-8859-4eb5-9199-04df10275cb4  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 03/03/2026 22:39:40 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Lääne-
Euroopa suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: prantsuse keel
Teate avaldamise number: 155872-2026
ELT S väljaande number: 45/2026
Avaldamise kuupäev: 05/03/2026

mailto:contact.samit@departement13.fr
https://marches.departement13.fr
https://marseille.tribunal-administratif.fr
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