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162469-2026 - Hange

lirimaa — Kliendihooldusteenused — DCU-25055-S Social Media Monitoring Services
OJ S 47/2026 09/03/2026

Hanketeade voi kontsessiooniteade — uldkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Dublin City University
E-posti aadress: procurement@dcu.ie
Hankija iguslik vorm: Avalik-6iguslik isik
Hankija tegevus: Haridus

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: DCU-25055-S Social Media Monitoring Services
Kirjeldus: DCU is seeking to engage the services of a suitably qualified supplier who can
monitor the University’s social media channels and engagement and manage and mitigate any
risks that may arise.
Menetluse tunnus: fce07cae-2a84-4839-b5c3-cc789044f4be
Menetluse liik: Piiratud
Kiirendatud menetlus: ei

21.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79342320 Kliendihooldusteenused
Taiendav liigitus (cpv): 72212500 Side- ja multimeediatarkvara arendusteenused, 79416000
Suhtekorraldusteenused, 72310000 Andmetddtlusteenused, 71700000 Seire- ja
kontrollimisteenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Dublin (IE061)
Riik: lirimaa

2.1.3. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 350 000,00 EUR

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
Pealkiri: DCU-25055-S Social Media Monitoring Services

162469-2026 Page 1/4


https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/162469-2026
mailto:procurement@dcu.ie

Kirjeldus: DCU is seeking to engage the services of a suitably qualified supplier who can
monitor the University’s social media channels and engagement and manage and mitigate any
risks that may arise.

Sisemine tunnus: 0

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79342320 Kliendihooldusteenused
Taiendav liigitus (cpv): 72212500 Side- ja multimeediatarkvara arendusteenused, 79416000
Suhtekorraldusteenused, 72310000 Andmetddtiusteenused, 71700000 Seire- ja
kontrollimisteenused

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Dublin (IE061)
Riik: lirimaa

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 48 Kuud

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 350 000,00 EUR

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.7. Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmark: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta:
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 5
Menetlus toimub jarjestikuste etappidena. Igas etapis voidakse mdni osaleja kdrvaldada

5.1.11. Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kattesaadavad: inglise keel
Keeled, milles hankedokumendid (vo6i nende osad) on mitteametlikult kattesaadavad: inglise
keel
Lisateabe taotlemise tahtaeg: 26/03/2026 16:00:00 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg,
Greenwichi aeg
Hankedokumentide aadress: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?
resourceld=7651314

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Noutav
Esitamise aadress: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceld=7651314
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: inglise keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Pakkujad vodivad esitada rohkem kui Uhe pakkumuse: Ei ole lubatud
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Osalemistaotluste esitamise tahtaeg: 10/04/2026 16:00:00 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg,
Greenwichi aeg

Lepingutingimused:

Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei

E-arveldamine: Noutav

Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei

Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankeslisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesUsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: The High Court of Ireland
Hankedokumentidele internetivalist juurdepaasu pakkuv organisatsioon: Dublin City University
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: The High Court of Ireland
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Dublin City University
Pakkumusi menetlev organisatsioon: Dublin City University

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: Dublin City University
Registreerimisnumber: IE6517957E
Postiaadress: Glasnevin, Dublin 9
Linn: Dublin
Sihtnumber: D09 DXAO
Riik — jaotus (NUTS): Dublin (IE061)
Riik: lirimaa
E-posti aadress: procurement@dcu.ie
Telefon: 017008343
Internetiaadress: https://www.dcu.ie
Hankija profiil: https://www.dcu.ie
Selle organisatsiooni rollid:
Hankija
Hankedokumentidele internetivalist juurdepaasu pakkuv organisatsioon
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused
Pakkumusi menetlev organisatsioon

8.1. ORG-0002
Ametlik nimi: The High Court of Ireland
Registreerimisnumber: The High Court of Ireland
Osakond: The High Court of Ireland
Postiaadress: Four Courts, Inns Quay, Dublin 7
Linn: Dublin
Sihtnumber: D07 WDX8
Riik — jaotus (NUTS): Dublin (IE061)
Riik: lirimaa
E-posti aadress: HighCourtCentralOffice@courts.ie
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Telefon: +353 1 8886000

Selle organisatsiooni rollid:

Vaidlustusorgan

Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

8.1. ORG-0003
Ametlik nimi: European Dynamics S.A.
Registreerimisnumber: 002024901000
Osakond: European Dynamics S.A.
Linn: Athens
Sihtnumber: 15125
Riik — jaotus (NUTS): Bépeiog Topéag ABnvwyv (EL301)
Riik: Kreeka
E-posti aadress: eproc-esender@eurodyn.com
Telefon: +30 2108094500
Selle organisatsiooni rollid:
TED eSender

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: da853d37-3617-4ff8-820b-cda8dca3ec37 - 01

Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — uldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupdev: 06/03/2026 12:28:34 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg, Greenwichi
aeg

Keeled, milles kaesolev teade on ametlikult kattesaadav: inglise keel

Teate avaldamise number: 162469-2026

ELT S valjaande number: 47/2026

Avaldamise kuupaev: 09/03/2026
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