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See the notice on TED website

163947-2025 - Tulemus
Norra – Vabaaja-, kultuuri- ja sporditeenused – Mentor services and production services for 
events.
OJ S 51/2025 13/03/2025
Lepingu sõlmimise või kontsessiooni andmise teade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Tromsø kommune
E-posti aadress: stina.jansen@tromso.kommune.no
Hankija õiguslik vorm: Piirkondlik omavalitsus
Hankija tegevus: Üldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Mentor services and production services for events.
Kirjeldus: Tromsø municipality invites tenderers to an open tender contest for mentor services 
for sound and light production and storage management, to production services for events 
held by Tromsø municipality. The tender contest is divided into two parts. One for mentor 
services and a production services for events. See the tender documentation for more 
information on the different sub competitions.
Menetluse tunnus: c7f512a0-d1f9-4db5-a0e4-1eba6744990f
Eelmine teade: fb870c20-5948-4b11-814a-caa856bea0fd-01
Sisemine tunnus: 24/93
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 92000000 Vabaaja-, kultuuri- ja sporditeenused
Täiendav liigitus (cpv): 79952000 Ürituste korraldamisega seotud teenused, 92370000 
Helitehnikuteenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Kus tahes
Lisateave: Tromsø municipality

2.1.4.  Üldine teave
Hanke väljakuulutamine on lõpetatud
Lisateave: According to the Public Procurement Regulations § 7-9 fifth paragraph, the 
obligation to set requirements or criteria on climate and environmental considerations in 
accordance with the mentioned provision does not apply "if the procurement, in accordance 
with nature, has a climate footprint and an environmental impact that is immaterial." The 
current procurement of a sub-contract for mentor services is a procurement that has, to a large 
degree, an immaterial climate footprint and environmental impact. This is justified by the fact 
that the sub-contract is for consultancy services, as well as restricted travel activities and the 
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procurement of products. Sub-contract I only applies to the provision of services in the 
municipality ́s own premises, with the municipality ́s own equipment and with the municipality ́s 
own vehicles. In other words, it is not possible for the tenderer to influence the environment in 
the provision of this service. The procurement is considered to have such a low environmental 
impact, that the exception in accordance with PPR § 7-9 fifth paragraph will apply. An award 
criteria will, therefore, not be set up or requirements related to climate and environmental 
considerations will be set. According to the Public Procurement Regulations § 7-9, "Award 
criteria in accordance with the second and third paragraphs can be replaced with climate and 
environmental requirements in the requirement specifications, if it is clear that this provides a 
better climate and environmental effect and this is justified in the procurement documents". 
Sub-contract II is also mainly for consultancy procurements. The consults shall mainly use 
Tromsø municipality ́s equipment. Most of the environmental impact in this sub-contract has 
been considered for driving between different places. The requirement specifications for 
driving consultants are therefore required to be carried out by using an ELECTRIC vehicle. 
Since the environmental impact of this procurement is related to driving, it will give a clearly 
better environmental effect to have a requirement on the use of electric vehicles, against 
evaluating this. In such an evaluation, there is a risk that more people will not deliver electric 
cars, which will have a bad environmental effect.
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Pealkiri: Sub-contract I - Mentor services
Kirjeldus: The procurement was for Mentor services for live sound/stage sound and light 
production (storage handling is included in this). The contract also includes follow-up of 
productions managed by the Audiator. The number of productions required for follow-up each 
year varies, but there is estimated to be a place around 13-20 productions.
Sisemine tunnus: 24/93

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 80590000 Juhendamisteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Kus tahes
Lisateave: Tromsø municipality

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 2 Aastad

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 2
Muu informatsioon uuendamise kohta: Option for an extension for up to 2 years. The total 
contract length is 4 years.

5.1.6.  Üldine teave
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
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Kriteerium: 
Liik: Hind
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 70
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 30

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi
Elektrooniline oksjon: ei

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Nord-Troms og Senja tingrett
Lepingut allkirjastav organisatsioon: Tromsø kommune

5.1.  Osa: LOT-0002
Pealkiri: Sub-contract II - Audio/light production
Kirjeldus: The procurement concerns production services for events held by Tromsø 
municipality, including sound, lighting and AV.
Sisemine tunnus: 24/93

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 92300000 Meelelahutusteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Kus tahes
Lisateave: Tromsø municipality

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 2 Aastad

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 2
Muu informatsioon uuendamise kohta: Option for an extension for up to 2 years. The 
maximum contract length is 4 years.

5.1.6.  Üldine teave
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Hind
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 70
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
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Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 30

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi
Elektrooniline oksjon: ei

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Nord-Troms og Senja tingrett
Lepingut allkirjastav organisatsioon: Tromsø kommune

5.1.  Osa: LOT-0003
Pealkiri: Procurement - (insert name of the procurement)
Kirjeldus: Manufacturing services
Sisemine tunnus: 24/93

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 92300000 Meelelahutusteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Kus tahes
Lisateave: Tromsø municipality

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 2 Aastad

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 2

5.1.6.  Üldine teave
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
Lisateave: Environment: According to the Public Procurement Regulations § 7-9 fifth 
paragraph, the obligation to make requirements or criteria on climate and environmental 
considerations in accordance with the mentioned provision does not apply "if the procurement, 
in accordance with its nature, has a climate footprint and an environmental impact that is 
immaterial." The current procurement of mentor services (sub-contract I) is a procurement that 
has, to a large degree, an immaterial climate footprint and environmental impact. This is 
justified by the fact that the sub-contract concerns the purchase of consultancy services, as 
well as restricted travel activities and the procurement of products. Sub-contract I only applies 
to the provision of services in the municipality ́s own premises, with the municipality ́s own 
equipment and with the municipality ́s own vehicles. In other words, it is not possible for the 
tenderer to influence the environmental impact of the delivery of this service. The sub-contract 
is considered to have such a low environmental impact, the exception in accordance with PPR 
§ 7-9 fifth paragraph will apply. An award criterion for climate and environment considerations 
will therefore not be set up. According to the Public Procurement Regulations § 7-9, "Award 
criteria in accordance with the second and third paragraphs can be replaced with climate and 
environmental requirements in the requirement specifications, if it is clear that this provides a 
better climate and environmental effect and this is justified in the procurement documents". 
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Most of the environmental impact is for driving between different places for sub-contract II. The 
requirement specifications for driving consultants are therefore required to be carried out by 
using an ELECTRIC vehicle. Since the environmental impact of this procurement is related to 
driving, it will give a clearly better environmental effect to have a requirement on the use of 
electric vehicles, against evaluating this. In such an evaluation, there is a risk that more people 
will not deliver electric cars, which will have a bad environmental effect.

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Hind
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 70
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 30

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi
Elektrooniline oksjon: ei

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Nord-Troms og Senja tingrett
Lepingut allkirjastav organisatsioon: Tromsø kommune

6. Tulemused

Kõigi selle teate alusel sõlmitud lepingute maksumus: 5 500 000,00 NOK

6.1.  Tulemus – osa tunnus: LOT-0001
Eduka pakkuja valiku staatus: Vähemalt üks edukas pakkuja on välja valitud.

6.1.2.  Teave edukate pakkujate kohta
Edukas pakkuja: 
Ametlik nimi: Audionor
Pakkumus: 
Pakkumuse tunnus: Audionor
Osa või osade rühma tunnus: LOT-0001
Teave lepingu kohta: 
Lepingu tunnus: 25/18
Pealkiri: Sub-contract I - Mentor services - Audionor.
Eduka pakkuja valimise kuupäev: 30/01/2025
Teave Euroopa Liidu vahendite kohta: 
Lepingut allkirjastav organisatsioon: Tromsø kommune
Edukas pakkuja: 
Ametlik nimi: Que Professional AS
Pakkumus: 
Pakkumuse tunnus: Tromsø kommune x Que Professional AS
Osa või osade rühma tunnus: LOT-0001
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Teave lepingu kohta: 
Lepingu tunnus: Mentortjenester
Pealkiri: Sub-contract I - Mentor services
Eduka pakkuja valimise kuupäev: 30/01/2025
Teave Euroopa Liidu vahendite kohta: 
Lepingut allkirjastav organisatsioon: Tromsø kommune

6.1.4.  Statistiline teave
Esitatud pakkumused või osalemistaotlused: 
Laekunud taotluste ja pakkumuste liik: Pakkumused
Laekunud pakkumuste või osalemistaotluste arv: 2

6.1.  Tulemus – osa tunnus: LOT-0002
Eduka pakkuja valiku staatus: Vähemalt üks edukas pakkuja on välja valitud.

6.1.2.  Teave edukate pakkujate kohta
Edukas pakkuja: 
Ametlik nimi: Audionor
Pakkumus: 
Pakkumuse tunnus: Audionor
Osa või osade rühma tunnus: LOT-0002
Teave lepingu kohta: 
Lepingu tunnus: Produksjonstjenester
Pealkiri: Sub-contract II - Production services.
Eduka pakkuja valimise kuupäev: 30/01/2025
Teave Euroopa Liidu vahendite kohta: 
Lepingut allkirjastav organisatsioon: Tromsø kommune
Edukas pakkuja: 
Ametlik nimi: Que Professional AS
Pakkumus: 
Pakkumuse tunnus: Tromsø kommune x Que Professional AS
Osa või osade rühma tunnus: LOT-0002
Teave lepingu kohta: 
Lepingu tunnus: 25/49
Pealkiri: Manufacturing services
Eduka pakkuja valimise kuupäev: 30/01/2025
Teave Euroopa Liidu vahendite kohta: 
Lepingut allkirjastav organisatsioon: Tromsø kommune

6.1.4.  Statistiline teave
Esitatud pakkumused või osalemistaotlused: 
Laekunud taotluste ja pakkumuste liik: Pakkumused
Laekunud pakkumuste või osalemistaotluste arv: 2

6.1.  Tulemus – osa tunnus: LOT-0003
Eduka pakkuja valiku staatus: Vähemalt üks edukas pakkuja on välja valitud.

6.1.2.  Teave edukate pakkujate kohta
Edukas pakkuja: 
Ametlik nimi: Audionor
Pakkumus: 
Pakkumuse tunnus: Audionor
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Osa või osade rühma tunnus: LOT-0003
Teave lepingu kohta: 
Lepingu tunnus: 25/17
Pealkiri: Manufacturing services
Eduka pakkuja valimise kuupäev: 30/01/2025
Teave Euroopa Liidu vahendite kohta: 
Lepingut allkirjastav organisatsioon: Tromsø kommune
Edukas pakkuja: 
Ametlik nimi: Que Professional AS
Pakkumus: 
Pakkumuse tunnus: Tromsø kommune x Que Professional AS
Osa või osade rühma tunnus: LOT-0003
Teave lepingu kohta: 
Lepingu tunnus: -
Pealkiri: Procurement - (name of the procurement) -Que Professional AS
Eduka pakkuja valimise kuupäev: 30/01/2025
Teave Euroopa Liidu vahendite kohta: 
Lepingut allkirjastav organisatsioon: Tromsø kommune

6.1.4.  Statistiline teave
Esitatud pakkumused või osalemistaotlused: 
Laekunud taotluste ja pakkumuste liik: Pakkumused
Laekunud pakkumuste või osalemistaotluste arv: 2

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Tromsø kommune
Registreerimisnumber: 940 101 808
Osakond: Seksjon for anskaffelser
Postiaadress: Rådhuset, Postboks 6900 Langnes
Linn: Tromsø
Sihtnumber: 9299
Riik: Norra
Kontaktpunkt: Stina Jansen
E-posti aadress: stina.jansen@tromso.kommune.no
Telefon: +47 77 79 00 00
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Lepingut allkirjastav organisatsioon

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: Nord-Troms og Senja tingrett
Registreerimisnumber: 926 723 022
Postiaadress: Postboks 2510
Linn: Tromsø
Sihtnumber: 9270
Riik – jaotus (NUTS): Troms og Finnmark (NO074)
Riik: Norra
E-posti aadress: tntspost@domstol.no
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Telefon: 77 60 34 00
Internetiaadress: https://www.domstol.no/no/domstoler/tingrett/nord-troms-og-senja-tingrett/
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan

8.1.  ORG-0003
Ametlik nimi: Que Professional AS
Registreerimisnumber: 922676437
Osakond: Annet
Postiaadress: c/o Lars Bjørgesæter Draugen 191
Linn: TROMSØ
Sihtnumber: 9016
Riik: Norra
Kontaktpunkt: Lars Bjørgesæter
E-posti aadress: post.lars@gmail.com
Telefon: +47 41 66 15 03
Selle organisatsiooni rollid: 
Pakkuja
Nende osade puhul edukas pakkuja: LOT-0001, LOT-0002, LOT-0003

8.1.  ORG-0004
Ametlik nimi: Audionor
Registreerimisnumber: 972414484
Osakond: Ledelse
Postiaadress: Ringvegen 99
Linn: Tromsø
Sihtnumber: 9018
Riik: Norra
Kontaktpunkt: Espen Isaksen
E-posti aadress: espen@audionor.no
Telefon: +47 77 67 64 04
Selle organisatsiooni rollid: 
Pakkuja
Nende osade puhul edukas pakkuja: LOT-0001, LOT-0002, LOT-0003

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 11adde4d-aed1-4a15-9de0-1d75be003392  -  01
Vormi liik: Tulemus
Teate liik: Lepingu sõlmimise või kontsessiooni andmise teade – üldkord
Teate alaliik: 29
Teate saatmise kuupäev: 11/03/2025 14:16:29 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, Greenwichi 
aeg
Teate saatmise kuupäev (eSender): 11/03/2025 14:30:40 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: inglise keel
Teate avaldamise number: 163947-2025
ELT S väljaande number: 51/2025
Avaldamise kuupäev: 13/03/2025
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