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166822-2026 - Hange

lirimaa — Hindamise néustamisteenused — Global PR Evaluation Services including Online Media
Monitoring Services

OJ S 48/2026 10/03/2026

Hanketeade vo6i kontsessiooniteade — uldkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Tourism Ireland CLG
E-posti aadress: hhughes@tourismireland.com
Hankija 6iguslik vorm: Avalik-6iguslik isik
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Global PR Evaluation Services including Online Media Monitoring Services
Kirjeldus: Tourism Ireland wishes to contract a supplier to support with qualitative media
evaluation of global earned media coverage, resulting from Tourism Ireland’s investment,
currently spanning 17 markets. As part of this contract, the supplier will provide a centralised
online media monitoring service which feeds into the global evaluation database and
dashboard, as well as receiving offline media results from multiple monitoring suppliers across
markets [Australia, Austria, Belgium, Canada, Denmark, Finland, France, Germany, Great
Britain, Italy, New Zealand, Netherlands, Norway, Spain, Sweden, Switzerland, and US.]. The
Contract Period will be for up to 5 years subject to budget, annual performance review, and
other factors. The Contract may, at Tourism Ireland’s absolute discretion, be extended
annually for two further years, up to a maximum term of 7 years. It is anticipated that the
Contract will commence in September 2026. PLEASE REFER TO THE CfT
DOCUMENTATION AVAILABLE FOR DOWNLOADING FOR FURTHER DETAILS.
Menetluse tunnus: 6b4e653a-0bb8-454f-93ee-69¢c79f464061
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

21.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79419000 Hindamise ndustamisteenused
Taiendav liigitus (cpv): 71700000 Seire- ja kontrollimisteenused, 48500000 Side- ja
multimeediatarkvarapakett, 30233000 Salvestuskandjad ja lugemisseadmed

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Dublin (IE061)
Riik: lirimaa

2.1.3. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 1 340 000,00 EUR

2.1.4. Uldine teave
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2.1.6.

5. Osa

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.5.

5.1.6.

5.1.7.

166822-2026

Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Hankedokument

Osa: LOT-0001
Pealkiri: Global PR Evaluation Services including Online Media Monitoring Services
Kirjeldus: Tourism Ireland wishes to contract a supplier to support with qualitative media

evaluation of global earned media coverage, resulting from Tourism Ireland’s investment,

currently spanning 17 markets. As part of this contract, the supplier will provide a centralised

online media monitoring service which feeds into the global evaluation database and

dashboard, as well as receiving offline media results from multiple monitoring suppliers across

markets [Australia, Austria, Belgium, Canada, Denmark, Finland, France, Germany, Great

Britain, Italy, New Zealand, Netherlands, Norway, Spain, Sweden, Switzerland, and US.]. The
Contract Period will be for up to 5 years subject to budget, annual performance review, and

other factors. The Contract may, at Tourism Ireland’s absolute discretion, be extended
annually for two further years, up to a maximum term of 7 years. It is anticipated that the
Contract will commence in September 2026. PLEASE REFER TO THE CfT
DOCUMENTATION AVAILABLE FOR DOWNLOADING FOR FURTHER DETAILS.
Sisemine tunnus: 0

Eesmark

Lepingu olemus: Teenused

Peamine liigitus (cpv): 79419000 Hindamise ndustamisteenused

Taiendav liigitus (cpv): 71700000 Seire- ja kontrollimisteenused, 48500000 Side- ja
multimeediatarkvarapakett, 30233000 Salvestuskandjad ja lugemisseadmed

Lepingu tditmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Dublin (IE061)
Riik: liimaa

Eeldatav kestus
Kestus: 7 Aastad

Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 1 340 000,00 EUR

Uldine teave

Reserveeritud osalemine:

Osalemine ei ole reserveeritud.

Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest

Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

Strateegilised hanked

Strateegilise hanke eesmark: Keskkonnamdju vahendamine

Kirjeldus: Detailing of Tenderer's Sustainability Policy plus any Accreditations [suitability
criterion]

Keskkonnamdju vahendamist kasitlev Iahenemisviis: Muu
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Keskkonnahoidlikud riigihanked — tingimused: Keskkonnahoidlike riigihangete kriteeriumid
puuduvad

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Evaluation Expertise, Quality & Methodology [20%] / Reporting, Insights & Strategic
Value [12%] / Service Delivery & Account Management [10%] / Data, Integration & Al
Capabilities [8%]
Kirjeldus: Qualitative
Kriteerium:
Liik: Kulu
Nimi: Ultimate Cost
Kirjeldus: Cost Criterion
Selle meetodi kirjeldus, mida kasutatakse juhul, kui hindamist ei ole véimalik kriteeriumide abil
teostada: 50%

5.1.11. Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kattesaadavad: inglise keel
Keeled, milles hankedokumendid (v6i nende osad) on mitteametlikult kattesaadavad: inglise
keel
Lisateabe taotlemise tahtaeg: 25/03/2026 12:00:00 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg,
Greenwichi aeg
Hankedokumentide aadress: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?
resourceld=7661742

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceld=7661742
Keeled, milles vbib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: inglise keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Pakkujad vodivad esitada rohkem kui Uhe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 15/04/2026 12:00:00 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg,
Greenwichi aeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 12 Kuud
Teave avaliku avamise kohta:
Avamise kuupaev: 15/04/2026 12:30:00 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg, Greenwichi aeg
Koht: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/prepareViewCfTWS.do?resourceld=7661742
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
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Ei kohaldata dinaamilist hankesusteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: The High Court of Ireland
Hankedokumentidele internetivalist juurdepaasu pakkuv organisatsioon: Tourism Ireland CLG
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: The High Court of Ireland
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Tourism Ireland CLG
Pakkumusi menetlev organisatsioon: Tourism Ireland CLG

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: Tourism Ireland CLG
Registreerimisnumber: 336370
Postiaadress: 4th Floor - Bishop's Square, Redmond's Hill
Linn: Dublin
Sihtnumber: D02 TD99
Riik — jaotus (NUTS): Dublin (IE061)
Riik: lirimaa
E-posti aadress: hhughes@tourismireland.com
Telefon: +35314763400
Internetiaadress: https://www.tourismireland.com/
Hankija profiil: https://www.tourismireland.com/
Selle organisatsiooni rollid:
Hankija
Hankedokumentidele internetivalist juurdepaasu pakkuv organisatsioon
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused
Pakkumusi menetlev organisatsioon

8.1. ORG-0002
Ametlik nimi: The High Court of Ireland
Registreerimisnumber: The High Court of Ireland
Osakond: The High Court of Ireland
Postiaadress: Four Courts, Inns Quay, Dublin 7
Linn: Dublin
Sihtnumber: D07 WDX8
Riik — jaotus (NUTS): Dublin (IE061)
Riik: lirimaa
E-posti aadress: HighCourtCentralOffice@courts.ie
Telefon: +353 1 8886000
Selle organisatsiooni rollid:
Vaidlustusorgan
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

8.1. ORG-0003
Ametlik nimi: European Dynamics S.A.
Registreerimisnumber: 002024901000
Osakond: European Dynamics S.A.
Linn: Athens
Sihtnumber: 15125
Riik — jaotus (NUTS): Bépelog Topéag Abnvwyv (EL301)
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Riik: Kreeka

E-posti aadress: eproc-esender@eurodyn.com
Telefon: +30 2108094500

Selle organisatsiooni rollid:

TED eSender

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 09e164ac-4cf7-4602-a9bd-09774b886295 - 01

Vormi liikk: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — uldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 06/03/2026 17:17:33 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg, Greenwichi
aeg

Keeled, milles kdesolev teade on ametlikult kattesaadav: inglise keel

Teate avaldamise number: 166822-2026

ELT S véljaande number: 48/2026

Avaldamise kuupaev: 10/03/2026
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