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See the notice on TED website

166839-2026 - Hange
Saksamaa – IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja tugiteenused – FAST
OJ S 48/2026 10/03/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: TenneT TSO GmbH
E-posti aadress: johann.kleymann@tennet.eu
Võrgustiku sektori hankija tegevus: Elektrienergiaga seotud tegevus

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: FAST
Kirjeldus: TenneT is one of the Top 5 transmission system operators in Europe. TenneT is the 
owner of high-voltage grids in the Netherlands and major parts of Germany. This requires 
continuous investments in maintenance and grid development Projects to reduce interference 
and outages as much as possible and thereby ensure quality and stability. TenneT is therefore 
responsible for several grid development and maintenance Projects with national and 
international reach. As a transmission system operator, TenneT holds a key role in supplying 
Germany with electricity, positioned as an indispensable player and enabler for German 
infrastructure, industry, the service sector and private households. The subject of this tender is 
the procurement of a SaaS solution that enables intelligent search, display, and navigation 
across very large volumes of technical documentation (260,000+ documents) as a central 
access point to existing source systems (e.g., DMS/CDE). The scope includes integration with 
automated synchronization and delta processing, advanced search (full#text, facets, pattern
/shape recognition) with automated cross#reference detection and OCR, and an integrated 
viewer with clickable hotspots. The solution must be cloud#first with data processed within the 
EEA, support RBAC with SSO for internal and external users, and meet stringent security, 
compliance, and service management requirements. A detailed service description and other 
documents relevant to the procedure will be provided after signing an NDA. Please send us 
the signed document using the Mercell messaging function. The tender will be conducted in 
accordance with SektVO in a negotiated procedure with competitive bidding.
Menetluse tunnus: fa0c3c69-6061-4b2f-8b12-eb1454062e18
Sisemine tunnus: e9be535a-5eac-492c-882b-5f3f04d1f99f
Menetluse liik: Väljakuulutamisega läbirääkimistega hankemenetlus / konkurentsipõhine 
läbirääkimistega hankemenetlus
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik: Saksamaa

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/166839-2026
mailto:johann.kleymann@tennet.eu
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Kõikjal asjaomases riigis
Lisateave: See documentation

2.1.3.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 1,00 EUR
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 10 000 000,00 EUR

2.1.4.  Üldine teave
Lisateave: #Besoders auch geeignet für:other-sme#
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/25/EL
sektvo -

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Teade
Korruptsioon: According to the tender documents
Pettus: According to the tender documents
Rahapesu või terrorismi rahastamine: According to the tender documents
Laste tööjõu kasutamine ja muud inimkaubanduse vormid: According to the tender documents
Kuritegelikus ühenduses osalemine: According to the tender documents
Terroriakti toimepanek või terroristliku tegevusega seotud õigusrikkumised: According to the 
tender documents
Keskkonnaõiguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste täitmata jätmine: According to the 
tender documents
Tööõiguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste täitmata jätmine: According to the tender 
documents
Sotsiaalõiguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste täitmata jätmine: According to the tender 
documents
Konkurentsi moonutamise eesmärgil teiste ettevõtjatega sõlmitud kokkulepped: According to 
the tender documents
Tõsine ametialane rikkumine: According to the tender documents
Valeandmete esitamine, teabe esitamata jätmine, suutmatus nõutud dokumente esitada või 
selle menetluse kohta konfidentsiaalse teabe saamine: According to the tender documents
Hankemenetluses osalemisega kaasnev huvide konflikt: According to the tender documents
Otsene või kaude osalemine käesoleva hankemenetluse ettevalmistamisel: According to the 
tender documents
Ennetähtaegne lõpetamine, kahjutasu või võrreldavad sanktsioonid: According to the tender 
documents
Ainult siseriiklikest kõrvalejätmise alustest tulenevate kohustuste rikkumine: According to the 
tender documents
Sotsiaalkindlustusmaksete tasumise kohustuse rikkumine: According to the tender documents
Maksude tasumise kohustuse rikkumine: According to the tender documents
Äritegevus on peatatud: According to the tender documents
Maksejõuetus: According to the tender documents
Vara haldab likvideerija: According to the tender documents
Siseriikliku õiguse kohane samalaadne olukord, näiteks pankrot: According to the tender 
documents

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
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Pealkiri: FAST
Kirjeldus: TenneT is one of the Top 5 transmission system operators in Europe. TenneT is the 
owner of high-voltage grids in the Netherlands and major parts of Germany. This requires 
continuous investments in maintenance and grid development Projects to reduce interference 
and outages as much as possible and thereby ensure quality and stability. TenneT is therefore 
responsible for several grid development and maintenance Projects with national and 
international reach. As a transmission system operator, TenneT holds a key role in supplying 
Germany with electricity, positioned as an indispensable player and enabler for German 
infrastructure, industry, the service sector and private households. The subject of this tender is 
the procurement of a SaaS solution that enables intelligent search, display, and navigation 
across very large volumes of technical documentation (260,000+ documents) as a central 
access point to existing source systems (e.g., DMS/CDE). The scope includes integration with 
automated synchronization and delta processing, advanced search (full#text, facets, pattern
/shape recognition) with automated cross#reference detection and OCR, and an integrated 
viewer with clickable hotspots. The solution must be cloud#first with data processed within the 
EEA, support RBAC with SSO for internal and external users, and meet stringent security, 
compliance, and service management requirements. A detailed service description and other 
documents relevant to the procedure will be provided after signing an NDA. Please send us 
the signed document using the Mercell messaging function. The tender will be conducted in 
accordance with SektVO in a negotiated procedure with competitive bidding.
Sisemine tunnus: 04fba47b-9890-4c62-abc7-6f0c5992b6da

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik: Saksamaa
Kõikjal asjaomases riigis
Lisateave: See documentation

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 3 Aastad

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 2
Muu informatsioon uuendamise kohta: The client has the right to extend this minimum contract 
term once by three years and after-wards for another two years each time by means of a 
unilateral declaration (option).

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 1,00 EUR
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 10 000 000,00 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei 
ole nõutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei
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See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah
Lisateave: #Besoders auch geeignet für:other-sme#

5.1.7.  Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmärk: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Muud majanduslikud või finantsnõuded
Valikukriteeriumi kirjeldus: EBIT margin less than or equal to 5%: 0 points EBIT margin greater 
than 5% and less than or equal to 10%: 50 points EBIT margin greater than 10%: 100 points
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate väljavalimiseks

Kriteerium: Kvaliteedikontrolli instituutide sertifikaadid
Valikukriteeriumi kirjeldus: ISO27001 - According to tender documents
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate väljavalimiseks

Kriteerium: Kvaliteedikontrolli instituutide sertifikaadid
Valikukriteeriumi kirjeldus: ISO200000-1 or comparable Comparability must be demonstrated 
by the bidder.
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate väljavalimiseks

Kriteerium: Viited määratud teenustele
Valikukriteeriumi kirjeldus: five (5) comparable reference projects for SaaS solutions 
comparable to the subject matter of this tender
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate väljavalimiseks

Kriteerium: Asjakohased haridus- ja kutsekvalifikatsioonid
Valikukriteeriumi kirjeldus: Each profile must demonstrate the competencies, experience, and 
industry knowledge required to perform the services within the scope of this tender - According 
to tender documents
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate väljavalimiseks
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta: 
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 3
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate maksimumarv: 5
Menetlus toimub järjestikuste etappidena. Igas etapis võidakse mõni osaleja kõrvaldada

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Hind
Nimi: Price
Kirjeldus: Quantitative (price) criteria accounting for 38%
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 38
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: Quality
Kirjeldus: qualitative criteria accounting for 62%
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 62
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5.1.11.  Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kättesaadavad: inglise keel
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 19/03/2026 23:00:00 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Hankedokumentide aadress: https://s2c.mercell.com/today/191515

5.1.12.  Hanke tingimused
Menetluse tingimused: 
Eeldatav kuupäev, millal saadetakse pakkumuste esitamise ettepanek: 27/04/2026
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Lubatud
Esitamise aadress: https://s2c.mercell.com/today/191515
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel, inglise keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 06/04/2026 22:00:00 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Teave, mida saab pärast esitamise tähtaega täiendada: 
Ostja äranägemisel võib osa puuduvad pakkujaga seotud dokumente esitada hiljem.
Lisateave: Additional claims are possible to a reasonable and legally compliant extent.
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: According to tender documents
Vajalik on konfidentsiaalsuskokkulepe: jah
Lisateave konfidentsiaalsuskokkuleppe kohta: Please sign the attached NDA to participate in 
this tender and get access to all tender relevant documents
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah
Rahastamiskord: According to tender documents

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Vergabekammer Nordbayern
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: These can be found in the Mercell schedule.
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: TenneT TSO GmbH
Hankedokumentidele internetivälist juurdepääsu pakkuv organisatsioon: TenneT TSO GmbH
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: TenneT TSO GmbH
Pakkumusi menetlev organisatsioon: TenneT TSO GmbH

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: TenneT TSO GmbH
Registreerimisnumber: HRB 4923

https://s2c.mercell.com/today/191515
https://s2c.mercell.com/today/191515
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Postiaadress: Bernecker Straße 70
Linn: Bayreuth
Sihtnumber: 95448
Riik – jaotus (NUTS): Bayreuth, Kreisfreie Stadt (DE242)
Riik: Saksamaa
Kontaktpunkt: Johann Kleymann
E-posti aadress: johann.kleymann@tennet.eu
Telefon: +491747902679
Hankija profiil: https://s2c.mercell.com/buyer/1163
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Hankedokumentidele internetivälist juurdepääsu pakkuv organisatsioon
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused
Pakkumusi menetlev organisatsioon

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: Vergabekammer Nordbayern
Registreerimisnumber: DE 811 335 517
Postiaadress: Postfach 606
Linn: Ansbach
Sihtnumber: 91511
Riik – jaotus (NUTS): Bayreuth, Kreisfreie Stadt (DE242)
Riik: Saksamaa
Kontaktpunkt: vergabekammer.nordbayern@reg-mfr.bayern.de
E-posti aadress: vergabekammer.nordbayern@reg-mfr.bayern.de
Telefon: +49 981531277
Faks: +49 981531837
Internetiaadress: https://www.regierung.mittelfranken.bayern.de
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan

8.1.  ORG-0003
Ametlik nimi: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Registreerimisnumber: 0204:994-DOEVD-83
Linn: Bonn
Sihtnumber: 53119
Riik – jaotus (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Riik: Saksamaa
E-posti aadress: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Selle organisatsiooni rollid: 
TED eSender

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: c48d2d85-1951-454d-a6a4-64f6358f5d2b  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord

mailto:johann.kleymann@tennet.eu
https://s2c.mercell.com/buyer/1163
mailto:vergabekammer.nordbayern@reg-mfr.bayern.de
mailto:vergabekammer.nordbayern@reg-mfr.bayern.de
https://www.regierung.mittelfranken.bayern.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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Teate alaliik: 17
Teate saatmise kuupäev: 06/03/2026 15:55:06 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, Greenwichi 
aeg
Teate saatmise kuupäev (eSender): 06/03/2026 15:56:56 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: inglise keel
Teate avaldamise number: 166839-2026
ELT S väljaande number: 48/2026
Avaldamise kuupäev: 10/03/2026
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