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169618-2026 - Hange

Saksamaa - IT-teenused: néuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja tugiteenused — Landkreis
Rosenheim - Vergabe Field Service

OJ S 49/2026 11/03/2026

Hanketeade vo6i kontsessiooniteade — uldkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Landkreis Rosenheim
E-posti aadress: nuremberg.vergabe.ps@roed|.com
Hankija diguslik vorm: Kohaliku omavalitsuse kontrollitav avalik-diguslik isik
Hankija tegevus: Haridus

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Landkreis Rosenheim - Vergabe Field Service
Kirjeldus: Gegenstand der vorliegenden Vereinbarung ist die Erbringung von Leistungen in
den Bereichen Incident Management, Client Lifecycle Management und Field Services. Bei
diesem Vertrag han-delt es sich um einen EVB-IT Servicevertrag im Sinne der EVB-IT Service-
AGB. Die Serviceleistungen werden als Werkleistungen erbracht, soweit sich eine
abweichende Vereinbarung nicht ausdrucklich aus diesem Servicevertrag ergibt oder
nachtraglich in Textform zwischen den Parteien getroffen wird. Naheres zu den Zielen und
Inhalten der Ausschreibung ergibt sich aus der Leistungsbeschreibung. Art und Umfang der
Leistungen ergeben sich im Ubrigen aus diesem Servicevertrag und seinen Anlagen.
Menetluse tunnus: 90d003ec-1c02-4d61-b77c-9422ff45f728
Sisemine tunnus: 260309_FW
Menetluse liik: Valjakuulutamisega labiraakimistega hankemenetlus / konkurentsipdhine
labiraakimistega hankemenetlus
Kiirendatud menetlus: ei
Menetluskorra kirjeldus: Der Bewerber/Die Bewerbergemeinschaft hat seinen/ihren
Teilnahmeantrag unter zwingender Nutzung dieses Teilnahmeformulars "Eignungskriterien
und Ausschlussgriunde" beim Auftraggeber einzureichen. Als vorlaufigen Beleg der Eignung
und des Nichtvorliegens von Ausschlussgrinden akzeptiert der Auftraggeber die Vorlage einer
Einheitlichen Europaischen Eigenerklarung. Ziel des Teilnahmewettbewerbs ist es, hochstens
funf Bewerber auszuwahlen. Die objektiven Kriterien fur die Auswahl dieser hochstens funf
geeigneten Bewerber sind in den Abschnitten Il bis V aufgefuhrt. Die unter Abschnitt 11l und IV
aufgeflhrten Teilnahmekriterien sind als zwingende und fakultative Ausschlusskriterien
formuliert. Die im Abschnitt V aufgefuhrten Eignungskriterien werden - soweit die in Abschnitt
V genannten Mindestanforderungen erfullt sind und kein Ausschluss erfolgt - hinsichtlich der
ihnen zuerkannten Bedeutung flr die zu vergebenden Leistungen gewichtet und mit einem
Punktesystem bewertet.

21.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
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Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja
tugiteenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Linn: Rosenheim
Riik — jaotus (NUTS): Rosenheim, Kreisfreie Stadt (DE213)
Riik: Saksamaa

2.1.4. Uldine teave
Lisateave: #Bekanntmachungs-ID: CXP4D5GMOA9#
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL
vgv -

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
Pealkiri: Landkreis Rosenheim - Vergabe Field Service
Kirjeldus: Das Landratsamt Rosenheim hat mit seinen Schulen ein neues
Gesamtbetriebskonzept fur die Schul-IT erstellt und befindet sich bereits teilweise in der
Umsetzung. Es wurden bereits Leistungen in diversen Gewerken ausgeschrieben, teilweise
nur Hardware-Lieferung, groftenteils inkl. Managed Services / Lifecycle Services. Ein Bereich
ist noch zur Beschaffung offen - die Lifecycle Services im Bereich Client Management sowie
diverse Field Service Unterstlitzungen vor Ort sowie ein Dienst-leister als "Service Manager"
bei dem alle Faden und die Ubersicht zu den Services zusammenlaufen und der die
Dienstleister und Services im Incident Fall steuert.
Sisemine tunnus: 260309_FW

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja
tugiteenused

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Linn: Rosenheim
Riik — jaotus (NUTS): Rosenheim, Kreisfreie Stadt (DE213)
Riik: Saksamaa

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 36 Kuud

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 2
Muu informatsioon uuendamise kohta: Der Auftraggeber hat das Recht, den Vertrag durch
einseitige schriftliche Erklarung gegenuber dem Auftragnehmer bis spatestens drei Monate
zum Vertragsende zweimal um je weitere 12 Monate zu verlangern.

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
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Tuleb esitada lepingu taitmiseks maaratud t66tajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei
ole ndutud

Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest

Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevétjatele (VKEd): ei

5.1.7. Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmark: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Professionaalne riski huvitis kindlustus
Valikukriteeriumi kirjeldus: Eigenerklarung dariber, dass flr den Zeitraum der
Leistungserbringung eine Berufshaftpflichtversicherung mit einer Deckungssumme flr
Personenschaden in Hohe von 3.000.000,- Euro sowie einer Deckungssumme von 1.000.000,
- Euro fur Sach- und Vermdgensschaden besteht oder bestehen wird. Die Deckungssumme
muss jahrlich mindestens zweifach zur Verfligung stehen. Bei Nichterfullung der
Mindestanforderung erfolgt der Ausschluss.

Kriteerium: Spetsiifiline keskmine aastane kaive

Valikukriteeriumi kirjeldus: Eigenerklarung Uber (2.1) den Gesamtumsatz fir die letzten drei
Geschaftsjahre und (2.2) den Umsatz im Geschéftsfeld Field Service bzw. Managed Service in
den letzten drei Geschaftsjahren.

Kriteerium: Tehnikud vai tehnilised organid t66 teostamiseks

Valikukriteeriumi kirjeldus: Eigenerklarung uber die durchschnittliche jahrliche Anzahl der
Techniker im Sinne von Vollzeitaquivalenten fur den Bereich Field Service bzw. Managed
Service des Unternehmens in den letzten drei Geschéftsjahren.

Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate valjavalimiseks
Kaal (punktid, vahemiku keskmine): 100,00

Kriteerium: Viited maaratud tdodele

Valikukriteeriumi kirjeldus: Eigenerklarung Uber die Anzahl und Art der Schulen, fur die das
Unternehmen im Jahr 2025 einen Field Service bzw. Managed Service erbracht hat.
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate valjavalimiseks

Kaal (punktid, tapne): 60,00

Kriteerium: Viited maaratud teenustele

Valikukriteeriumi kirjeldus: Eigenerklarung zu geeigneten Referenzen Uber friher ausgeflihrte
Dienstleistungsauftrage, untergliedert nach a) Name des Auftraggebers, b)
Erbringungszeitraum der Leistungen vom 9.3.2023 bis 8.3.2026, c) Leistungen und d)
Leistungserbringer sowie e) der Auftragswert. Die Mindestreferenz ist erbracht, wenn die
geforderten Mindestanforderungen erflllt sind; andernfalls erfolgt der Ausschluss. D.h. die
Mindestreferenz muss a) jeweils mindestens den Namen des referenzierten Auftraggebers
nachweisen, b) die Mindestreferenz muss mindestens auf einen der Zeitraume vom 9.3.2023
bis 8.3.2024 oder 9.3.2024 bis 8.3.2025 oder 9.3.2025 bis 8.3.2026 bezogen sein, c) die
Mindestreferenz muss mindestens eine der nachfolgenden Leistungen nachweisen: Client
Installation (Life Cycle Management), zentrale Druckerverwaltung, Inventur und
Dokumentation von IT Assets, Servicedesk d) die Mindestreferenz muss mindestens auf den
Bewerber, die Bewerbergemeinschaft oder anderen Leistungserbringer, z.B.
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Unterauftragnehmer, Eignungsleihe, bezogen sein sowie e) die Mindestreferenz muss jeweils
den Auftragswert angeben. Die Mindestreferenz wird - soweit kein Ausschluss erfolgt -
hinsichtlich der ihr zuerkannten Bedeutung fur die zu vergebenden Leistungen gewichtet und
mit einem Punktesystem bewertet. Die Referenzen 2 bis 5 werden - soweit die geforderten
Mindestanforderungen erfullt sind; andernfalls erfolgt die Nichtwertung der Referenz -
hinsichtlich der ihnen zuerkannten Bedeutung fir die zu vergebenden Leistungen gewichtet
und mit einem Punktesystem bewertet.

Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate valjavalimiseks

Kaal (punktid, tapne): 400,00

Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta:

Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 5

Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate maksimumarv: 5

Menetlus toimub jarjestikuste etappidena. Igas etapis voidakse mdni osaleja kdrvaldada
Hankija jatab endale diguse sdlmida leping esialgsete pakkumuste alusel ilma edasiste
labiraakimisteta

5.1.11. Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kattesaadavad: saksa keel
Lisateabe taotlemise tahtaeg: 26/03/2026 23:59:59 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Laane-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4D5GMOA9/documents
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal:
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4D5GMOA9

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4D5GMOA9
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad voivad esitada rohkem kui uhe pakkumuse: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tahtaeg: 10/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg,
Kesk-Euroopa suveaeg
Teave, mida saab parast esitamise tahtaega taiendada:
Ostja aranagemisel voib kdik puuduvad pakkujaga seotud dokumendid esitada hiljem.
Lisateave: vgl. Angaben in den Dokumenten und den gesetzlichen Regelungen
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Ei ole lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankeslisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesUsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Vergabekammer Stdbayern Regierung von Oberbayern
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Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: Die Vergabekammer leitet ein Nachprufungsverfahren
nur auf Antrag ein. Der Antrag ist schriftlich bei der Vergabekammer einzureichen und
unverzuglich zu begrinden. Er soll ein bestimmtes Begehren enthalten. Ein Antragsteller ohne
Wohnsitz oder gewohnlichen Auf-enthalt, Sitz oder Geschéftsleitung in der Bundesrepublik
Deutsch-land hat einen Empfangsbevollmachtigten in der Bundesrepublik Deutschland zu
benennen. Die Begrindung muss die Bezeichnung des Antragsgegners, eine Beschreibung
der behaupteten Rechtsver-letzung mit Sachverhaltsdarstellung und die Bezeichnung der ver-
flugbaren Beweismittel enthalten sowie darlegen, dass die Rlge ge-genuber dem Auftraggeber
erfolgt ist; sie soll, soweit bekannt, die sonstigen Beteiligten nennen. Der Antrag ist u.a. dann
unzulassig, soweit: (1.) der Antragsteller den geltend gemachten Verstol3 gegen
Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprufungsantrags erkannt und gegentber dem
Auftraggeber nicht innerhalb ei-ner Frist von 10 Kalendertagen gertigt hat, (2.) VerstoRe
gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Be-kanntmachung erkennbar sind, nicht
spatestens bis zum Ab-lauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewer-bung oder
zur Angebotsabgabe gegenltber dem Auftraggeber gertgt werden, (3.) Verstolle gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Verga-beunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber
gerugt werden, (4.) mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.

Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Landkreis Rosenheim
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Vergabekammer Studbayern
Regierung von Oberbayern

Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Landkreis Rosenheim

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: Landkreis Rosenheim
Registreerimisnumber: 83022
Postiaadress: Wittelsbacherstralte 53
Linn: Rosenheim
Sihtnumber: 83022
Riik — jaotus (NUTS): Rosenheim, Kreisfreie Stadt (DE213)
Riik: Saksamaa
E-posti aadress: nuremberg.vergabe.ps@roed|.com
Telefon: 091191933511
Selle organisatsiooni rollid:
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused

8.1. ORG-0002
Ametlik nimi: Rédl GmbH Rechtsanwaltsgesellschaft Steuerberatungsgesellschaft
Registreerimisnumber: 90491
Postiaadress: AuRere Sulzbacher StraRe 100
Linn: Narnberg
Sihtnumber: 90491
Riik — jaotus (NUTS): Nirnberg, Kreisfreie Stadt (DE254)
Riik: Saksamaa
E-posti aadress: nuremberg.vergabe.ps@roedl.com
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Telefon: 091191933511
Selle organisatsiooni rollid:
Tugiteenuse osutaja

8.1. ORG-0003
Ametlik nimi: Vergabekammer Stdbayern Regierung von Oberbayern
Registreerimisnumber: 80538
Postiaadress: Maximiliansstrafl3e 39
Linn: Mdnchen
Sihtnumber: 80538
Riik — jaotus (NUTS): Minchen, Kreisfreie Stadt (DE212)
Riik: Saksamaa
E-posti aadress: vergabekammer.suedbayern@reg-ob.bayern.de
Telefon: +49 89 2176-0
Faks: +49 89 2176-2914
Selle organisatsiooni rollid:
Vaidlustusorgan
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

8.1. ORG-0004
Ametlik nimi: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Registreerimisnumber: 0204:994-DOEVD-83
Linn: Bonn
Sihtnumber: 53119
Riik — jaotus (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Riik: Saksamaa
E-posti aadress: noreply.esender hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Selle organisatsiooni rollid:
TED eSender

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 60e6b67b-a826-4a08-af23-8047337cdede - 01

Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — tldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 09/03/2026 17:16:21 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Laane-
Euroopa suveaeg

Keeled, milles kaesolev teade on ametlikult kattesaadav: saksa keel

Teate avaldamise number: 169618-2026

ELT S valjaande number: 49/2026

Avaldamise kuupaev: 11/03/2026
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