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169619-2026 - Hange

Hispaania — Arvutuskeskuste haldamisteenused — Servicio de Asistencia Tecnica, Desarrollo y
Mantenimiento de Aplicaciones para el Departamento de Salud de Castellon

OJ S 49/2026 11/03/2026

Hanketeade vo6i kontsessiooniteade — uldkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Departamento de Salud de Castellon. Direccion Econdmica-Gerencia
E-posti aadress: casanova amp@gva.es
Hankija 6iguslik vorm: Piirkondlik omavalitsus
Hankija tegevus: Tervishoid

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Servicio de Asistencia Tecnica, Desarrollo y Mantenimiento de Aplicaciones para el
Departamento de Salud de Castellon
Kirjeldus: El objeto del presente expediente es la contratacién de los servicios de soporte de
primer y segundo nivel a los usuarios de los sistemas informaticos necesarios para garantizar
el correcto funcionamiento del puesto de trabajo, gestion de las garantias, asi como el soporte
y reparacion de equipos informaticos cedidos o propios que se encuentran en la actualidad
instalados y funcionando en el DSCS, para resolver problemas o incidencias de operativa
cotidiana. El soporte incluira también revision continua de los activos informaticos y
actualizacién y mantenimiento del inventario
Menetluse tunnus: fdb33676-6c89-4e9a-bf27-c16558b9c7d4
Sisemine tunnus: 1300/2025
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72514000 Arvutuskeskuste haldamisteenused
Taiendav liigitus (cpv): 50312000 Arvutiseadmete hooldus ja remont, 50322000
Personaalarvutite hooldust66d

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Castellén / Castellé (ES522)
Riik: Hispaania

2.1.3. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 1 312 727,30 EUR

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6. Korvaldamise alused
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Valjajatmise aluste allikad: Teade
Konkurentsi moonutamise eesmargil teiste ettevdtjatega sdlmitud kokkulepped: Acuerdo
proveedores econémico con el objetivo de falsear la comptencia

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
Pealkiri: Servicio de Asistencia Tecnica, Desarrollo y Mantenimiento de Aplicaciones para el
Departamento de Salud de Castellon
Kirjeldus: El objeto del presente expediente es la contratacidn de los servicios de soporte de
primer y segundo nivel a los usuarios de los sistemas informaticos necesarios para garantizar
el correcto funcionamiento del puesto de trabajo, gestion de las garantias, asi como el soporte
y reparacion de equipos informaticos cedidos o propios que se encuentran en la actualidad
instalados y funcionando en el DSCS, para resolver problemas o incidencias de operativa
cotidiana. El soporte incluira también revision continua de los activos informaticos y
actualizacién y mantenimiento del inventario
Sisemine tunnus: 1300/2025

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72514000 Arvutuskeskuste haldamisteenused
Taiendav liigitus (cpv): 50312000 Arvutiseadmete hooldus ja remont, 50322000
Personaalarvutite hooldust66d

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Castellén / Castellé (ES522)
Riik: Hispaania

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 4 Aastad

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 1

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Uldine aastane kaive
Valikukriteeriumi kirjeldus: Cifra anual de negocio

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Kirjeldus: Oferta econdémica.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 50
Kriteerium:
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Liik: Kvaliteet

Kirjeldus: Responsabilidad social.

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 15

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Kirjeldus: Plan de puesta en marcha y Plan de devolucion del servicio.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 15

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Kirjeldus: Prestaciones, funcionalidades o mejoras adicionales.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 10

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Kirjeldus: Valoracion de la metodologia, planificacion y seguimiento del mantenimiento
propuesto.

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 10

5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=YMwUWUu4NF%2Bm5SHQrHoP3G5A%3D%3D

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=YMwUWu4NF%2Bm5HQrHoP3G5A%3D%3D
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: hispaania keel
Elektrooniline kataloog: Lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 19/04/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 6 Kuud
Teave avaliku avamise kohta:
Avamise kuupaev: 27/04/2026 16:52:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg
Koht: HOSPITAL GENERAL UNIVERSITARIO DE CASTELLON
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
Lepingu taitmisega seotud tingimused: En la ejecucion del contrato, la empresa garantizara la
igualdad entre mujeres y hombre en el trato, en el acceso al empleo, clasificacion profesional,
promocion, permanencia, formacion, extincion, retribuciones, calidad y estabilidad laboras,
duracion y ordenacién de la jornada laboral..
E-arveldamine: Noutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
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5.1.16.

Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesusteemi

Lisateave, lepitus ja vaidlustus

Vaidlustusorgan: Departamento de Salud de Castellén. Direccién Econdmica-Gerencia -
TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL RECURSOS CONTRACTUALES

Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: hasta 2026-05-29+02:00

Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Departamento de Salud de
Castelldon. Direccion Econdmica-Gerencia - TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL
RECURSOS CONTRACTUALES

8. Organisatsioonid

8.1.

ORG-0001

Ametlik nimi: Departamento de Salud de Castellon. Direccién Econémica-Gerencia
Registreerimisnumber: 20898230133583

Registreerimisnumber: S4611001A

Linn: Castellon

Sihtnumber: 12004

Riik — jaotus (NUTS): Castellén / Castellé (ES522)

Riik: Hispaania

Kontaktpunkt: Departamento de Salud de Castellén. Direccion Econdmica-Gerencia
E-posti aadress: casanova_amp@gva.es

Telefon: +34 964725063

Hankija profiil: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=CAGV14NwLfUQK2TEfXGy%2BA%3D%3D

Muud kontaktpunktid:

Ametlik nimi: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL RECURSOS CONTRACTUALES
Linn: MADRID

Sihtnumber: 28020

Riik — jaotus (NUTS): Madrid (ES300)

Riik: Hispaania

Muud kontaktpunktid:

Ametlik nimi: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL RECURSOS CONTRACTUALES
Linn: MADRID

Sihtnumber: 28020

Riik — jaotus (NUTS): Madrid (ES300)

Riik: Hispaania

Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

Vaidlustusorgan

Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

Teave teate kohta

169619-2026

Teate tunnus/versioon: e729a4e4-4d6b-42c0-bf13-d2282758f583 - 01
Vormi liikk: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — uldkord

Teate alaliik: 16
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Teate saatmise kuupaev: 10/03/2026 08:27:45 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Laane-
Euroopa suveaeg

Keeled, milles kdesolev teade on ametlikult kattesaadav: hispaania keel
Teate avaldamise number: 169619-2026

ELT S valjaande number: 49/2026

Avaldamise kuupaev: 11/03/2026
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