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See the notice on TED website

175082-2026 - Hange
Hispaania – Parkimiskorralduse teenused – Servicio integral que comprende el suministro, 
desarrollo, adaptación, implantación, puesta en funcionamiento y mantenimiento de una 
aplicación integral para la gestión e interposición de denuncias, así como para el control y la 
vigilancia del estacionamiento regulado (ORA) en la ciudad de Palma.
OJ S 51/2026 13/03/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Consejo de Administración de la Societat Municipal d'Aparcaments i Projectes S.
A.
E-posti aadress: licitacions@smap.palma.es
Hankija õiguslik vorm: Kohaliku omavalitsuse kontrollitav riigi osalusega äriühing
Hankija tegevus: Üldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Servicio integral que comprende el suministro, desarrollo, adaptación, implantación, 
puesta en funcionamiento y mantenimiento de una aplicación integral para la gestión e 
interposición de denuncias, así como para el control y la vigilancia del estacionamiento 
regulado (ORA) en la ciudad de Palma.
Kirjeldus: El sistema deberá cubrir un conjunto de funcionalidades esenciales, que, sin 
constituir una lista cerrada, incluirán al menos las siguientes: Gestión general de zonas, 
sectores y tarifas. Gestión de denuncias y anulaciones, tanto a través de aplicación móvil 
(APP) como de entorno web (WEB). Integración y tratamiento de propuestas de denuncia 
procedentes de los vehículos de detección automatizada de matrículas (Visual Car). Gestión 
de residentes, zonas ACIRE y otros colectivos autorizados. Servicio de control de ocupación y 
seguimiento de plazas disponibles. Integración con la aplicación móvil de pago por defecto 
(MobiAPParc) y compatibilidad con otras aplicaciones del mercado. Integración transaccional 
con expendedores centralizados, independientemente del fabricante. Generación de informes, 
estadísticas y control de pagos. Gestión de incidencias en la vía pública, incluyendo módulo 
de mensajería interna, alarmas de emergencia, entre otros. Control de presencia y actividad 
del personal de control. Lectura por matrícula y fotodetección OCR (reconocimiento óptico de 
caracteres).
Menetluse tunnus: c8a78dc2-8bc2-4d47-b638-edf7dac41111
Sisemine tunnus: 9/2026
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 98351110 Parkimiskorralduse teenused
Täiendav liigitus (cpv): 48000000 Tarkvarapaketid ja infosüsteemid, 48211000 Platvormide 
vastastikuse sidumise tarkvarapakett, 98351000 Autoparklate haldusteenused

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/175082-2026
mailto:licitacions@smap.palma.es
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2.1.2.
 
Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Riik: Hispaania

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Mallorca (ES532)
Riik: Hispaania

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Menorca (ES533)
Riik: Hispaania

2.1.3.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 291 600,00 EUR

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Teade
Ainult siseriiklikest kõrvalejätmise alustest tulenevate kohustuste rikkumine: Solo podrán 
contratar con el sector público las personas naturales o jurídicas, españolas o extranjeras, 
que tengan plena capacidad de obrar, que no estén incursas en alguna prohibición de 
contratar de acuerdo con el artículo 71 LCSP.

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Pealkiri: Servicio integral que comprende el suministro, desarrollo, adaptación, implantación, 
puesta en funcionamiento y mantenimiento de una aplicación integral para la gestión e 
interposición de denuncias, así como para el control y la vigilancia del estacionamiento 
regulado (ORA) en la ciudad de Palma.
Kirjeldus: El sistema deberá cubrir un conjunto de funcionalidades esenciales, que, sin 
constituir una lista cerrada, incluirán al menos las siguientes: Gestión general de zonas, 
sectores y tarifas. Gestión de denuncias y anulaciones, tanto a través de aplicación móvil 
(APP) como de entorno web (WEB). Integración y tratamiento de propuestas de denuncia 
procedentes de los vehículos de detección automatizada de matrículas (Visual Car). Gestión 
de residentes, zonas ACIRE y otros colectivos autorizados. Servicio de control de ocupación y 
seguimiento de plazas disponibles. Integración con la aplicación móvil de pago por defecto 
(MobiAPParc) y compatibilidad con otras aplicaciones del mercado. Integración transaccional 
con expendedores centralizados, independientemente del fabricante. Generación de informes, 
estadísticas y control de pagos. Gestión de incidencias en la vía pública, incluyendo módulo 
de mensajería interna, alarmas de emergencia, entre otros. Control de presencia y actividad 
del personal de control. Lectura por matrícula y fotodetección OCR (reconocimiento óptico de 
caracteres).
Sisemine tunnus: 9/2026

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 98351110 Parkimiskorralduse teenused
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Täiendav liigitus (cpv): 48000000 Tarkvarapaketid ja infosüsteemid, 48211000 Platvormide 
vastastikuse sidumise tarkvarapakett, 98351000 Autoparklate haldusteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Riik: Hispaania

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Mallorca (ES532)
Riik: Hispaania

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Menorca (ES533)
Riik: Hispaania

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 60 Päevad

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 2
Muu informatsioon uuendamise kohta: Dos prórrogas de duración anual.

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Viited määratud teenustele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Trabajos realizados

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: MEJORA PLAZO ENTREGA.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 10
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: PROPOSICIÓN ECONÓMICA.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 65
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: PROPOSICIÓN TÉCNICA.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 25

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=HhIfT20HlfG8ebB%2FXTwy0A%3D%3D

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=HhIfT20HlfG8ebB%2FXTwy0A%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=HhIfT20HlfG8ebB%2FXTwy0A%3D%3D


175082-2026 Page 4/5

5.1.12.
 
Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=HhIfT20HlfG8ebB%2FXTwy0A%3D%3D
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: hispaania keel
Elektrooniline kataloog: Lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 27/04/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 2 Kuud
Teave avaliku avamise kohta: 
Avamise kuupäev: 11/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Koht: Oficinas SMAP
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: Se remite a lo dispuesto en la página 20 del PCAP..
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Consejo de Administración de la Societat Municipal d'Aparcaments i 
Projectes S.A. - TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL DE RECURSOS 
CONTRACTUALES
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: 15 días hábiles. Dicho plazo se computará de 
conformidad con el artículo 50 LCSP.
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Consejo de Administración de la 
Societat Municipal d'Aparcaments i Projectes S.A. - TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL 
DE RECURSOS CONTRACTUALES

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Consejo de Administración de la Societat Municipal d'Aparcaments i Projectes S.
A.
Registreerimisnumber: 51055480149308
Registreerimisnumber: A57060105
Linn: Palma
Sihtnumber: 07003
Riik – jaotus (NUTS): Menorca (ES533)
Riik: Hispaania
Kontaktpunkt: Consejo de Administración de la Societat Municipal d'Aparcaments i Projectes 
S.A.

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=HhIfT20HlfG8ebB%2FXTwy0A%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=HhIfT20HlfG8ebB%2FXTwy0A%3D%3D
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E-posti aadress: licitacions@smap.palma.es
Telefon: 971214646
Faks: 971214646
Hankija profiil: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=THE4fUgjYdcQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Muud kontaktpunktid: 
Ametlik nimi: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL DE RECURSOS CONTRACTUALES
Linn: Madrid
Sihtnumber: 28020
Riik – jaotus (NUTS): Madrid (ES300)
Riik: Hispaania
E-posti aadress: tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es
Muud kontaktpunktid: 
Ametlik nimi: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL DE RECURSOS CONTRACTUALES
Linn: Madrid
Sihtnumber: 28020
Riik – jaotus (NUTS): Madrid (ES300)
Riik: Hispaania
E-posti aadress: tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Vaidlustusorgan
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 73b35c34-7449-4e97-9059-e1c6bc70ac22  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 12/03/2026 09:25:15 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Lääne-
Euroopa suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: hispaania keel
Teate avaldamise number: 175082-2026
ELT S väljaande number: 51/2026
Avaldamise kuupäev: 13/03/2026

mailto:licitacions@smap.palma.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=THE4fUgjYdcQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=THE4fUgjYdcQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
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