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Soome - IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja tugiteenused — Generatiivista

tekoalya

kayttava asiakaspalveluratkaisu

OJ S 51/2026 13/03/2026
Hanketeade voi kontsessiooniteade — lildkord
Teenused

1. Hankija

1.1.

1.1.

1.1.

1.1.

1.1.

1.1.

1.1.

176966-2026

Hankija

Ametlik nimi: Liikenne- ja viestintavirasto
E-posti aadress: kilpailut@traficom.fi
Hankija 6iguslik vorm: Keskvalitsusasutus
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

Hankija
Ametlik nimi: Energiavirasto
E-posti aadress: kirjfaamo@energiavirasto.fi

See the notice on TED website

Hankija diguslik vorm: Keskvalitsusasutus
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

Hankija

Ametlik nimi: Digi- ja vaestotietovirasto
E-posti aadress: kifaamo@dvv_fi

Hankija 6iguslik vorm: Keskvalitsusasutus
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

Hankija

Ametlik nimi: Patentti- ja rekisterihallitus
E-posti aadress: kirjaamo@prh.fi

Hankija 6iguslik vorm: Keskvalitsusasutus
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

Hankija

Ametlik nimi: Valtion tieto- ja viestintatekniikkakeskus Valtori

E-posti aadress: kirjaamo@valtori.fi
Hankija 6iguslik vorm: Keskvalitsusasutus
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

Hankija

Ametlik nimi: Ruokavirasto

E-posti aadress: kifaamo@ruokavirasto.fi
Hankija diguslik vorm: Keskvalitsusasutus
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

Hankija

Ametlik nimi: Lupa- ja valvontavirasto
E-posti aadress: kijaamo@lvv.fi

Hankija 6iguslik vorm: Keskvalitsusasutus
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused
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1.1. Hankija
Ametlik nimi: Oikeusrekisterikeskus
E-posti aadress: kirjaamo.ork@om.fi
Hankija 6iguslik vorm: Keskvalitsusasutus
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Poliisihallitus
E-posti aadress: kirjaamo.poliisihallitus@poliisi.fi
Hankija diguslik vorm: Keskvalitsusasutus
Hankija tegevus: Avalik kord ja julgeolek

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Generatiivista tekoalya kayttava asiakaspalveluratkaisu
Kirjeldus: Hankinnan avulla rakennetaan uudenlainen ratkaisu julkishallinnon organisaation
asiakaspalveluun. Hankinnan tavoitteena on I6ytaa Traficomille seka hankinnassa mukana
oleville organisaatioille kehitystydhon yhteistydkumppani, joka on valmis sitoutumaan
yhteiskehittamiseen ja kumppanuuteen uuden ratkaisun kehittdmiseksi. Ratkaisua tullaan
kehittdmaan vaiheissa ja iteratiivisesti. Generatiivisen tekoalyn kayttd asiakaspalvelussa on
uutta julkishallinnon organisaatioissa ja tuo isot laajennusmahdollisuudet soveltamiseen.
Digipalvelulain muutos vuoden 2027 alkupuolella laajentaa tekoalyn kaytén mahdollisuuksia
viranomaisen asiakasrajapinnassa. Generatiivisen tekoalyn mahdollistama automatisointi
asiakaspalvelussa tuo tuottavuus- ja tehokkuushyotyja, uusia toimintatapoja ja prosesseja
seka tehostaa henkildresurssin kayttda. Ratkaisu toteutetaan niin, ettd se on mukautettavissa
ja skaalattavissa myds muiden julkishallinnon organisaatioiden tarpeisiin sekd mahdollisesti
myohemmin muissa kayttétapauksissa myos sisaiseen kayttdéon Traficomissa ja muissa
organisaatioissa. Ratkaisun muunnettavuus ja skaalattavuus muille julkishallinnon
organisaatioille on otettava huomioon kehitystydssa. Sen jalkeen, kun Traficom on kehittanyt
omaan tarpeeseensa ja ymparistdonsa toimivan ratkaisun, modulaarisesti rakennettu
generatiivisen tekoalyn ratkaisu on muunnettavissa muiden organisaatioiden kayttoon
sopivaksi.
Menetluse tunnus: 102de970-62d4-472d-8dc4-caf9fe2a15d2
Sisemine tunnus: 603961 / TRAFICOM/120392/02.03.01/2026
Menetluse liik: Innovatsioonipartnerlus
Menetluskorra kirjeldus: Hankinta tullaan toteuttamaan julkisista hankinnoista ja
kayttdoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016, hankintalaki) 38 §:n tarkoittamaa
innovaatiokumppanuusmenettelya kayttaen. Innovaatiokumppanuudessa yhdistetdan samaan
hankintamenettelyyn hankinnan kohdetta koskevan tutkimus- ja kehittamistydn seka
kehitystydn kohteena olleen tuotteen tai palvelun hankinta. Kilpailutusvaihe kaynnistyy
hankintailmoituksella, jossa Traficom ilmoittaa tarpeesta 16ytaa innovaatiokumppanuudesta
kiinnostuneita yrityksia seka maarittelee hankintaa koskevat vahimmaisvaatimukset,
soveltuvuusvaatimukset ja Traficomin tarpeen. Kiinnostuksensa ilmoittaneista yrityksista
valitaan tarjoajaksi soveltuvat yritykset hankintailmoituksessa ilmoitettujen
soveltuvuusvaatimusten perusteella. Taman jalkeen tarjoajaksi soveltuvien yritysten kanssa
aloitetaan neuvottelut. Neuvotteluihin sovelletaan hankintalain sdadoksia
neuvottelumenettelyn kulusta. Neuvotteluiden paatyttya hankintayksikkd julkaisee lopullisen
tarjouspyynnon neuvotteluihin osallistuneille toimittajille. Lopullisten tarjousten perusteella
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hankintayksikko tekee hankintapaatdksen, jolla valitaan varsinainen innovaatiokumppani tai
innovaatiokumppanit. Hankintapaatoksesta alkaa aluksi kehitysvaihe omalla erillisella
sopimuksella. Kehitysvaiheen jalkeen alkaa hankintavaihe, jolloin tehddaan hankintasopimukset
kehitetyn tuotteen hankkimiseksi mukana olevien organisaatioiden tarpeisiin. Hankinnassa
innovaatiokumppanuudella tavoitellaan taysin uuden ratkaisun kehittamista tilaajan ja
toimittajan tiiviina yhteistyona. Tavoitteena on I0ytaa kehitystyota toteuttamaan toimittaja/t, joka
/jotka on/ovat valmis/valmiit sitoutumaan uuden tuotteen kehitykseen seka itse aktiivisesti
tarjoaa ratkaisuita jarjestelmakehitykseen.

2.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja
tugiteenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Kdikjal Euroopa Majanduspiirkonnas

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Hankedokument, Teade, Euroopa Uhtne hankedokument (ESPD)
Korruptsioon: Tarjoajalle tai mille tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai
valvontaelimen jasen tai jolla on siind paatos-, edustus- tai valvontavaltaa, annettu lahjonnasta
lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu
poissulkeminen on edelleen voimassa.
Pettus: Tarjoajalle tai mille tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen
jasen, on annettu petoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten
tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Rahapesu voi terrorismi rahastamine: Tarjoajalle itselleen tai mille tahansa henkildlle, joka on
sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siina paatos-, edustus- tai
valvontavaltaa, on annettu rahanpesusta tai terrorismin rahoituksesta lainvoimainen tuomio,
joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on
edelleen voimassa.
Kuritegelikus Uhenduses osalemine: Tarjoajalle tai henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai
valvontaelimen jasen tai jolla on siina paatos-, edustus- tai valvontavaltaa, on annettu
rikollisjarjeston toimintaan osallistumisesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan
viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Terroriakti toimepanek voi terroristliku tegevusega seotud digusrikkumised: Tarjoajalle
itselleen tai mille tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai
jolla on siina paatos-, edustus- tai valvontavaltaa, annettu terrorismirikoksesta tai
terroritoimintaan liittyvasta rikoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi
vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Laste t66jou kasutamine ja muud inimkaubanduse vormid: Tarjoajalle itselleen tai mille
tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siina
paatods-, edustus- tai valvontavaltaa, on annettu lapsitydvoiman kaytosta tai muista
ihmiskaupan muodoista lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintdan viisi vuotta sitten tai
jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Keskkonnadiguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste taitmata jatmine: Tarjoaja on rikkonut
ymparistolainsdadannén mukaisia velvoitteitaan.
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To66iguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste taitmata jatmine: Tarjoaja on rikkonut
tyélainsaadannon mukaisia velvoitteitaan.

Sotsiaaldiguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste taitmata jatmine: Tarjoaja on rikkonut
sosiaalilainsdadannén mukaisia velvoitteitaan.

Konkurentsi moonutamise eesmargil teiste ettevdtjatega sélmitud kokkulepped: Tarjoaja on
tehnyt muiden kanssa sopimuksia, joilla pyritdan vaaristamaan kilpailua.

Tdsine ametialane rikkumine: Tarjoaja on syyllistynyt ammatin harjoittamiseen liittyvaan
vakavaan virheeseen.

Valeandmete esitamine, teabe esitamata jatmine, suutmatus néutud dokumente esitada voi
selle menetluse kohta konfidentsiaalse teabe saamine: Tarjoajaa koskee jokin seuraavista
tilanteista. a) on syyllistynyt vaaran tiedon antamiseen poissulkemis- tai valintaperusteiden
osalta, b) on jattanyt antamatta tallaisia tietoja, c) on toimittanut viiveella tai ei lainkaan ostajan
vaatimia tietoja, tai d) on yrittanyt vaikuttaa ostajan paatdksentekoprosessiin asiattomalla
tavalla tai hankkinut luottamuksellista tietoa, joista voisi olla sille hankintamenettelyssa
asiaankuulumatonta etua, taikka on toimittanut harhaanjohtavia tietoja, joilla voi olla merkittava
vaikutus poissulkemista, tarjoajan valintaa tai hankintaa koskeviin paatoksiin.
Hankemenetluses osalemisega kaasnev huvide konflikt: Tarjoajan osallistumisesta
hankintamenettelyyn aiheutuu eturistiriitoja.

Otsene voi kaude osalemine kadesoleva hankemenetluse ettevalmistamisel: Tarjoaja tai
tarjoajaan liittyva yritys on antanut ostajalle neuvoja tai muulla tavoin osallistunut
hankintamenettelyn valmisteluun.

Ennetahtaegne I6petamine, kahjutasu vdi vorreldavad sanktsioonid: Tarjoajan aikaisempia
hankintasopimuksia tai kayttdoikeussopimuksia on irtisanottu ennenaikaisesti tai kyseisen
aikaisemman sopimuksen yhteydessa on vaadittu vahingonkorvauksia tai maaratty muita
vastaavia seuraamuksia.

Ainult siseriiklikest kdrvalejatmise alustest tulenevate kohustuste rikkumine: Tarjoajan hallinto-,
johto- tai valvontaelimen jasen tai edustus-,paatos- tai valvontavaltaa kayttava henkild on
rikosrekisterista ilmenevalla lainvoimaisella tuomiolla tuomittu tyéturvallisuusrikoksesta,
tydaikasuojelurikoksesta, tydsyrjinnasta, kiskonnantapaisesta tydsyrjinnasta, tyontekijoiden
jarjestaytymisvapauden loukkaamisesta tai luvattoman ulkomaisen tydvoiman kaytosta.
Sotsiaalkindlustusmaksete tasumise kohustuse rikkumine: Tarjoaja on rikkonut
sosiaaliturvamaksujen maksamiseen liittyvia velvoitteitaan sijoittumismaassaan tai ostajan
maassa.

Maksude tasumise kohustuse rikkumine: Tarjoaja on rikkonut verojen maksamiseen liittyvia
velvoitteitaan sijoittumismaassaan tai ostajan maassa.

Aritegevus on peatatud: Tarjoajan liketoiminta on keskeytetty.

Pankrot: Tarjoaja on konkurssissa.

Kokkulepe vblausaldajatega: Tarjoajalla on jarjestelyja velkojien kanssa.

Maksejduetus: Tarjoajan osalta on kaynnistetty maksukyvyttomyys- tai likvidaatiomenettely.
Vara haldab likvideerija: Tarjoajan varat ovat selvitysmiehen tai tuomioistuimen hallinnassa.
Siseriikliku diguse kohane samalaadne olukord, naiteks pankrot: Tarjoaja on kansalliseen
lainsaadantoon ja kansallisiin maarayksiin perustuen yllamainittuja tilanteita vastaavassa
samankaltaisessa menettelyssa.

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
Pealkiri: Generatiivista tekoalya kayttava asiakaspalveluratkaisu
Kirjeldus: Hankinnan avulla rakennetaan uudenlainen ratkaisu julkishallinnon organisaation
asiakaspalveluun. Hankinnan tavoitteena on I6ytaa Traficomille seka hankinnassa mukana
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oleville organisaatioille kehitystydhon yhteistydkumppani, joka on valmis sitoutumaan
yhteiskehittdamiseen ja kumppanuuteen uuden ratkaisun kehittdmiseksi. Ratkaisua tullaan
kehittdmaan vaiheissa ja iteratiivisesti. Generatiivisen tekoalyn kayttd asiakaspalvelussa on
uutta julkishallinnon organisaatioissa ja tuo isot laajennusmahdollisuudet soveltamiseen.
Digipalvelulain muutos vuoden 2027 alkupuolella laajentaa tekoalyn kaytén mahdollisuuksia
viranomaisen asiakasrajapinnassa. Generatiivisen tekoalyn mahdollistama automatisointi
asiakaspalvelussa tuo tuottavuus- ja tehokkuushyotyja, uusia toimintatapoja ja prosesseja
seka tehostaa henkildresurssin kayttda. Ratkaisu toteutetaan niin, etta se on mukautettavissa
ja skaalattavissa myds muiden julkishallinnon organisaatioiden tarpeisiin sekd mahdollisesti
myohemmin muissa kayttétapauksissa myos sisaiseen kayttdéon Traficomissa ja muissa
organisaatioissa. Ratkaisun muunnettavuus ja skaalattavuus muille julkishallinnon
organisaatioille on otettava huomioon kehitystydssa. Sen jalkeen, kun Traficom on kehittanyt
omaan tarpeeseensa ja ymparistdonsa toimivan ratkaisun, modulaarisesti rakennettu
generatiivisen tekoalyn ratkaisu on muunnettavissa muiden organisaatioiden kayttoon
sopivaksi.

Sisemine tunnus: 603961 / TRAFICOM/120392/02.03.01/2026

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja
tugiteenused

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Kdikjal Euroopa Majanduspiirkonnas

5.1.3. Eeldatav kestus
Muu kestus: Piiramatu

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu taitmiseks maaratud tootajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid:
Osalemistaotluse tingimus
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevédtjatele (VKEd): jah

5.1.7. Strateegilised hanked
Sotsiaalse eesmargi edendamine: Oiglased té6tingimused
Innovatsioonihange: Hanke alusel tellitud ehitustédd, asjad voi teenused on uudsed voi
oluliselt taiustatud vorreldes muude juba turul olevate ehitust6dde, asjade voi teenustega.

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta:
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 3
Menetlus toimub jarjestikuste etappidena. Igas etapis voidakse mdni osaleja kdrvaldada

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Referenssit
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Kirjeldus: Liite 3 Referenssitiedot mukaiset tiedot
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Tahtsuse jarjekord
Hindamiskriteerium — arv: 1

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Nimi: Asiantuntijat

Kirjeldus: Liite 4 Asiantuntijat mukaiset perusteet
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Tahtsuse jarjekord
Hindamiskriteerium — arv: 2

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Kirjeldus: Liite 5 Ehdokkaan kyvykkyys datan esikasittelyyn ja ratkaisun toteuttamiseen
mukaiset vastaukset

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Tahtsuse jarjekord
Hindamiskriteerium — arv: 3

5.1.11. Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tahtaeg: 27/03/2026 08:00:00 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg,
Greenwichi aeg
Hankedokumentide aadress: https://tarjouspalvelu.fi/traficom?id=603961&tpk=68c37cfb-2e23-
4275-9af5-86b6fe985412

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://tarjouspalvelu.fi/traficom?id=603961&tpk=68c37cfb-2e23-4275-9af5-
86b6fe985412
Keeled, milles voib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: soome keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Pakkujad voivad esitada rohkem kui uhe pakkumuse: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tahtaeg: 13/04/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg,
Greenwichi aeg
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
Vajalik on konfidentsiaalsuskokkulepe: jah
Lisateave konfidentsiaalsuskokkuleppe kohta: Liite 8.3 Traficom salassapitositoumus
E-arveldamine: Noutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankeslisteemi kohta:
Ei kohaldata dunaamilist hankesUsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Lepitusorganisatsioon: Markkinaoikeus
Vaidlustusorgan: Markkinaoikeus
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: 14 pv
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Markkinaoikeus
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Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Liikenne- ja viestintavirasto
Pakkumusi menetlev organisatsioon: Liikenne- ja viestintavirasto

8. Organisatsioonid

8.1.

8.1.

8.1.

176966-2026

ORG-0001

Ametlik nimi: Liikenne- ja viestintavirasto
Registreerimisnumber: 2924753-3
Postiaadress: PL 320

Linn: TRAFICOM

Sihtnumber: 00059

Riik — jaotus (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Riik: Soome

Kontaktpunkt: Traficom Hankinnat

E-posti aadress: kilpailut@traficom.fi

Telefon: +358 295345000

Internetiaadress: http://www.traficom.fi

Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

Ruhmajuht

Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused
Pakkumusi menetlev organisatsioon

ORG-0002

Ametlik nimi: Energiavirasto
Registreerimisnumber: 1738354-6
Postiaadress: Lintulahdenkuja 2A

Linn: Helsinki

Sihtnumber: 00530

Riik — jaotus (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Riik: Soome

Kontaktpunkt: Kirjaamo

E-posti aadress: kijaamo@energiavirasto.fi
Telefon: +358 295050000

Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

ORG-0003

Ametlik nimi: Digi- ja vaestotietovirasto
Registreerimisnumber: 0245437-2
Postiaadress: PL 123

Linn: Helsinki

Sihtnumber: 00531

Riik — jaotus (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Riik: Soome

Kontaktpunkt: Kirfjaamo

E-posti aadress: kifaamo@dvv . fi
Telefon: +358 295536000
Internetiaadress: http://www.dvv fi
Selle organisatsiooni rollid:
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8.1.

8.1.

8.1.

8.1.

176966-2026

Hankija

ORG-0004

Ametlik nimi: Patentti- ja rekisterihallitus
Registreerimisnumber: 0244683-1

Linn: PRH

Sihtnumber: 00091

Riik — jaotus (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Riik: Soome

Kontaktpunkt: Kirjaamo

E-posti aadress: kirjaamo@prh.fi
Telefon: +358 295095000
Internetiaadress: http://www.prh.fi

Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

ORG-0005

Ametlik nimi: Valtion tieto- ja viestintatekniikkakeskus Valtori
Registreerimisnumber: 2574261-7
Postiaadress: Lintulahdenkatu 5

Linn: Helsinki

Sihtnumber: 00530

Riik — jaotus (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Riik: Soome

Kontaktpunkt: Kirfjaamo

E-posti aadress: kijaamo@valtori.fi

Telefon: +358 295504000

Internetiaadress: http://www.valtori.fi

Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

ORG-0006

Ametlik nimi: Ruokavirasto
Registreerimisnumber: 2911686-7
Postiaadress: PL100

Linn: Ruokavirasto

Sihtnumber: 00027

Riik — jaotus (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Riik: Soome

Kontaktpunkt: Kirjaamo

E-posti aadress: kirjaamo@ruokavirasto.fi
Telefon: +358 295300444
Internetiaadress: http://www.ruokavirasto.fi
Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

ORG-0007

Ametlik nimi: Lupa- ja valvontavirasto
Registreerimisnumber: 3543248-7
Postiaadress: PL20

Linn: LVV
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Sihtnumber: 13035

Riik — jaotus (NUTS): Pirkanmaa (FI19B)
Riik: Soome

Kontaktpunkt: Kirjaamo

E-posti aadress: kirjaamo@Ivv.fi
Telefon: +358 295254000
Internetiaadress: http://www.lvv.fi

Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

ORG-0008

Ametlik nimi: Oikeusrekisterikeskus
Registreerimisnumber: 2722042-5
Postiaadress: PL157

Linn: Hameenlinna

Sihtnumber: 13101

Riik — jaotus (NUTS): Kanta-Hame (FI1C2)
Riik: Soome

Kontaktpunkt: Kirjaamo

E-posti aadress: kirjaamo.ork@om.fi
Telefon: +358 295665631

Selle organisatsiooni rollid:
Hankija

ORG-0009

Ametlik nimi: Poliisihallitus
Registreerimisnumber: 2288666-6

Postiaadress: PL 1000

Linn: Espoo

Sihtnumber: 02151

Riik — jaotus (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Riik: Soome

Kontaktpunkt: Kirfjaamo

E-posti aadress: kirjaamo.poliisihallitus@poliisi.fi

Telefon: +358 295480181
Internetiaadress: http://www.poliisi.fi
Selle organisatsiooni rollid:
Hankija

ORG-0010

Ametlik nimi: Markkinaoikeus
Registreerimisnumber: 3006157-6
Postiaadress: Radanrakentajantie 5

Linn: Helsinki

Sihtnumber: 00520

Riik — jaotus (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Riik: Soome

E-posti aadress: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefon: +358 295643300

Internetiaadress: https://www.markkinaoikeus.fi
Selle organisatsiooni rollid:
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Vaidlustusorgan
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta
Lepitusorganisatsioon

ORG-0011

Ametlik nimi: Hansel Oy (Hilma)
Registreerimisnumber: FI09880841
Postiaadress: Mannerheiminaukio 1a

Linn: Helsinki

Sihtnumber: 00100

Riik — jaotus (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Riik: Soome

Kontaktpunkt: eSender

E-posti aadress: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: 029 55 636 30

Internetiaadress: http://hankintailmoitukset.fi
Selle organisatsiooni rollid:

TED eSender

Teave teate kohta

176966-2026

Teate tunnus/versioon: 8a5c4eef-5d86-4d6d-919d-39d764de13bf - 01

Vormi liikk: Hange
Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — uldkord
Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 12/03/2026 12:02:30 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg, Greenwichi

aeg

Teate saatmise kuupaev (eSender): 12/03/2026 12:02:49 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg,

Greenwichi aeg

Keeled, milles kaesolev teade on ametlikult kattesaadav: soome keel

Teate avaldamise number: 176966-2026
ELT S valjaande number: 51/2026
Avaldamise kuupaev: 13/03/2026

Page 10/10


mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi

	1. Hankija
	1.1. Hankija
	1.1. Hankija
	1.1. Hankija
	1.1. Hankija
	1.1. Hankija
	1.1. Hankija
	1.1. Hankija
	1.1. Hankija
	1.1. Hankija
	2. Menetlus
	2.1. Menetlus
	2.1.1. Eesmärk
	2.1.2. Lepingu täitmise koht
	2.1.4. Üldine teave
	2.1.6. Kõrvaldamise alused
	5. Osa
	5.1. Osa: LOT-0000
	5.1.1. Eesmärk
	5.1.2. Lepingu täitmise koht
	5.1.3. Eeldatav kestus
	5.1.6. Üldine teave
	5.1.7. Strateegilised hanked
	5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
	5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
	5.1.11. Hankedokumendid
	5.1.12. Hanke tingimused
	5.1.15. Vahendid
	5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
	8. Organisatsioonid
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	8.1. ORG-0004
	8.1. ORG-0005
	8.1. ORG-0006
	8.1. ORG-0007
	8.1. ORG-0008
	8.1. ORG-0009
	8.1. ORG-0010
	8.1. ORG-0011
	Teave teate kohta

