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179276-2026 - Hange
Belgia – Kohv, tee ja samalaadsed tooted – Leveren van koffie en aanverwante diensten
OJ S 52/2026 16/03/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Asjad

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: AZ Klina
E-posti aadress: peggy.reyntjens@klina.be
Hankija õiguslik vorm: Riigi osalusega äriühing
Hankija tegevus: Tervishoid

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Leveren van koffie en aanverwante diensten
Kirjeldus: Toelichting: Het ziekenhuis wenst een raamovereenkomst af te sluiten voor de 
levering van koffie en aanverwante producten en diensten, verdeeld over verschillende 
percelen om tegemoet te komen aan de diverse gebruikssituaties binnen de organisatie. 
Perceel 1 “Afdelingskoffie (percolatoren/gemalen koffie) ”: Levering van gemalen koffie in 
grote volumes voor percolators op afdelingen (gebruik door patiënten en personeel). AZ Klina 
hecht groot belang aan het welzijn van haar medewerkers en patiënten en wenst hen op alle 
diensten te laten genieten van kwalitatieve en smaakvolle koffie. Binnen dit perceel wordt 
uitsluitend de levering van gemalen koffie beoogd, bestemd voor gebruik in de bestaande 
warme drankvoorzieningen binnen het ziekenhuis. De levering van koffiemachines, onderhoud 
of technische dienstverlening maakt geen deel uit van dit perceel. Huidige situatie (louter 
informatief) De huidige warme drankvoorziening binnen AZ Klina maakt gebruik van Bravalor 
koffietoestellen die werken met gemalen koffie. AZ Klina gebruikt geen instantkoffie noch 
diepvrieskoffie voor dit perceel. Deze informatie wordt enkel meegegeven ter situering en 
creëert geen enkele verplichting voor de inschrijvers binnen dit perceel. Perceel 2 
“Automatenkoffie ”: Plaatsing, onderhoud en exploitatie van volautomatische koffiemachines 
AZ Klina hecht belang aan het welzijn van medewerkers, patiënten en bezoekers en wenst op 
verschillende locaties binnen het ziekenhuis te voorzien in kwalitatieve warme dranken via 
volautomatische koffiemachines. Dit perceel omvat het geheel van: o de levering van nieuwe 
(niet-refurbished en niet-tweedehandse) volautomatische koffiemachines; o de plaatsing, 
ingebruikname en terbeschikkingstelling (huur, lease of bruikleen); o het technisch onderhoud, 
ontkalking en herstellingen; o de wekelijkse reiniging en bevoorrading; o de levering van 
ingrediënten en toebehoren; zoals nader omschreven in dit bestek en de bijhorende bijlagen. 
De dienstverlening betreft een full serviceformule, waarbij alle kosten inbegrepen zijn en AZ 
Klina volledig wordt ontzorgd. Huidige situatie (louter informatief) Op bepaalde locaties binnen 
AZ Klina zijn momenteel 8 volautomatische koffiemachines in gebruik, enkele van deze 
automaten zijn voorzien van een cashless betaalsysteem. Deze informatie wordt enkel 
meegedeeld ter situering en houdt geen verplichting of voorkeur in met betrekking tot type, 
merk of werking van de aan te bieden toestellen. Perceel 3:Koffiecup- en padsystemen Dit 
perceel omvat de levering van koffiecups of koffiepads, inclusief de bijhorende koffiecup- of 
koffiepadmachines, accessoires en verbruiksproducten. Concreet omvat de opdracht: • de 
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levering van koffiecups of koffiepads geschikt voor gebruik in de door de inschrijver 
aangeboden systemen; • de levering van bijhorende accessoires noodzakelijk voor een correct 
en hygiënisch gebruik • De levering van koffiecup- padstoestellen. De opdracht is 
hoofdzakelijk gericht op de continue bevoorrading van de cups of pads en omvat geen 
verplichte afname van toestellen of accessoires. Huidige situatie (louter informatief) 
Momenteel zijn binnen AZ Klina 11 koffietoestellen op basis van cups in gebruik. Deze 
informatie wordt uitsluitend meegedeeld ter situering en houdt geen verplichting of voorkeur in 
met betrekking tot een bepaald merk, type of technisch systeem. Perceel 4 “Bistro- 
volautomatische bonenmachines”: Levering en onderhoud van volautomatische 
koffietoestellen Dit perceel omvat: • de terbeschikkingstelling (huur/bruikleen) van 
volautomatische koffietoestellen; • de levering van koffiebonen en eventuele aanverwante 
producten; • preventief en correctief technisch onderhoud; • herstellingen en vervangingen; • 
levering van onderhoudsproducten; • opleiding, instructies en documentatie voor het dagelijks 
onderhoud door eigen medewerkers van AZ Klina. Huidige situatie (louter informatief) De 
koffievoorziening in de bistro en/of winkel gebeurt momenteel via 2 professionele 
koffietoestellen. Deze informatie wordt enkel meegedeeld ter situering en houdt geen 
verplichting of voorkeur in ten aanzien van een bepaald merk, type toestel of technisch 
concept. Deze opdracht wordt uitgeschreven door vzw Algemeen Ziekenhuis Klina, 
Augustijnslei 100, 2930 Brasschaat, KBO nr. 0434.302.850, verder ook aangeduid als de 
“Aanbesteder” en “AZ Klina”. De persoon aan wie de overheidsopdracht zal worden 
toegewezen, wordt aangeduid als “weerhouden inschrijver”. Voor meer info over AZ Klina kan 
u de website raadplegen:  Leveringsplaats: AZ Klina, Augustijnslei 100 https://www.azklina.be.
te 2930 Brasschaat
Menetluse tunnus: eb51ff0f-f841-4be6-bc8f-565f731318e1
Sisemine tunnus: PPP0N8-215/6018/AZ Klina OO2025-036
Menetluse liik: Väljakuulutamisega läbirääkimistega hankemenetlus / konkurentsipõhine 
läbirääkimistega hankemenetlus
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Asjad
Peamine liigitus (cpv): 15860000 Kohv, tee ja samalaadsed tooted

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Riik: Belgia

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Riik: Belgia

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Riik: Belgia

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Riik: Belgia

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Riik: Belgia

https://www.azklina.be
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2.1.3.
 
Maksumus
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 2 028 691,67 EUR

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.5.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Hanke osade maksimaalne arv, mille kohta üks pakkuja võib pakkumusi esitada: 4
Lepingutingimused: 
Nende osade maksimaalne arv, mille kohta võib sõlmida lepingu ühe pakkujaga: 4

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Pealkiri: Afdelingskoffie (percolatoren/gemalen koffie)
Kirjeldus: Levering van gemalen koffie in grote volumes voor percolators op afdelingen 
(gebruik door patiënten en personeel). AZ Klina hecht groot belang aan het welzijn van haar 
medewerkers en patiënten en wenst hen op alle diensten te laten genieten van kwalitatieve en 
smaakvolle koffie. Binnen dit perceel wordt uitsluitend de levering van gemalen koffie beoogd, 
bestemd voor gebruik in de bestaande warme drankvoorzieningen binnen het ziekenhuis. De 
levering van koffiemachines, onderhoud of technische dienstverlening maakt geen deel uit van 
dit perceel. Huidige situatie (louter informatief) De huidige warme drankvoorziening binnen AZ 
Klina maakt gebruik van Bravilor koffietoestellen die werken met gemalen koffie. AZ Klina 
gebruikt geen instantkoffie noch diepvrieskoffie voor dit perceel. Deze informatie wordt enkel 
meegegeven ter situering en creëert geen enkele verplichting voor de inschrijvers binnen dit 
perceel.
Sisemine tunnus: AZ Klina OO2025-036_1

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Asjad
Peamine liigitus (cpv): 15860000 Kohv, tee ja samalaadsed tooted
Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: Vereiste opties (De minimale eisen per perceel en per 
post worden uitdrukkelijk en limitatief beschreven in Hoofdstuk 3 – Technische bepalingen - 
per perceel)

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Augustijnslei 100  
Linn: Brasschaat
Sihtnumber: 2930
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Riik: Belgia
Lisateave: AZ Klina

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 72 Kuud
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5.1.4.
 
Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 2
Muu informatsioon uuendamise kohta: Het perceel 1 bevat twee verlengingen.

5.1.5.  Maksumus
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 1 415 094,33 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei 
ole nõutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
Lisateave: Het maximale bestelbedrag is vastgesteld op een zodanig niveau dat het de 
continuïteit en kwaliteit van de dienstverlening kan gewaarborgd blijven gedurende de 
volledige looptijd van de raamovereenkomst. Dit betekent dat we in staat zijn om consistent en 
zonder onderbrekingen de benodigde diensten of leveringen te verkrijgen. Door een 
voldoende hoog maximaal bestelbedrag vast te stellen, kunnen we ervoor zorgen dat alle 
noodzakelijke middelen beschikbaar blijven gedurende de gehele periode van vier jaar. Dit 
draagt bij aan de stabiliteit en betrouwbaarheid van de dienstverlening, wat essentieel is voor 
het behalen van onze operationele doelstellingen en het voldoen aan de verwachtingen van 
AZ Klina. Om de continuïteit en kwaliteit van de dienstverlening te waarborgen, is voor deze 
raamovereenkomst een maximale waarde vastgesteld. Dit plafond zorgt ervoor dat AZ Klina 
gedurende de volledige looptijd van de overeenkomst de nodige leveringen en/of diensten 
consistent en zonder onderbreking kan verkrijgen. Door een voldoende hoog maximumbedrag 
te bepalen, blijven alle noodzakelijke middelen beschikbaar, wat bijdraagt aan de stabiliteit en 
betrouwbaarheid van onze dienstverlening. De aanbestedende overheid benadrukt dat deze 
maximale waarde niet is gebaseerd op de vermoedelijke hoeveelheden in de inventaris en 
geen indicatie vormt voor het offertebedrag waarmee kan worden ingeschreven. Het betreft 
uitsluitend de maximale waarde van alle mogelijke afroepen binnen deze raamovereenkomst, 
berekend op basis van de maximaal te bestellen hoeveelheden. Om de omvang van de 
opdracht te bewaken, zullen alle uitgaven binnen deze raamovereenkomst worden 
gemonitord. De opdrachtnemer is verplicht om periodiek te rapporteren over de 
afnamevolumes, zoals verder in het bestek beschreven. Indien uit de monitoring blijkt dat de 
maximale waarde dreigt te worden overschreden, behoudt AZ Klina zich het recht voor om 
maatregelen te nemen, waaronder: - Het weigeren van een afroep door een nieuwe afnemer 
die nog geen beroep heeft gedaan op deze raamovereenkomst; - Het beperken van de 
toegelaten globale afnamevolumes (in euro) voor de resterende looptijd; - Het opstarten van 
een nieuwe aanbestedingsprocedure voor een raamovereenkomst tijdens de looptijd van de 
huidige overeenkomst. Deze bepalingen zijn conform de Wet van 17 juni 2016 inzake 
Overheidsopdrachten en de geldende Europese richtlijnen, die vereisen dat zowel de 
geraamde waarde als de maximale waarde van een raamovereenkomst vooraf duidelijk 
worden vermeld om transparantie en gelijke behandeling te garanderen.

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Muud majanduslikud või finantsnõuded
Valikukriteeriumi kirjeldus: De aanbestedende overheid controleert de financiële draagkracht 
via de Creditsafe International Score, die toelaat bedrijven uit verschillende landen uniform te 
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beoordelen. Volgende scores zijn mogelijk: Score Omschrijving A Zeer Laag risico B Laag 
risico C Gemiddeld risico D Hoog risico E Geen Score Meer informatie over CreditSafe kan 
desgewenst bekomen worden via  Minimumeisen: Uit de score moet https://www.creditsafe.be/
ondubbelzinnig blijken dat de kandidaat zich in een gezonde financiële toestand bevindt. Deze 
score dient dan ook A, B of C te zijn.
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate väljavalimiseks

Kriteerium: Viited määratud tarnetele
Valikukriteeriumi kirjeldus: De kandidaat toont ervaring aan met recente en vergelijkbare 
opdrachten. Minimumeisen: Een referentielijst met minimaal 3 relevante leveringen/of 
opdrachten uit de afgelopen 3 jaar. Elke referentie bevat:  opdrachtgever (publiek/privaat)  
contactgegevens  datum  omschrijving van de opdracht  bedrag  volume van de opdracht  
complexiteit van de opdracht De opdrachten moeten gelijkwaardig zijn in omvang en aard aan 
deze opdracht. Bij voorkeur 1 referentie moet afkomstig zijn uit een zorgcontext (ziekenhuis, 
woonzorgcentrum, revalidatie). Een kandidatuur zonder 3 geldige referenties is onregelmatig 
en wordt uitgesloten.
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate väljavalimiseks

Kriteerium: Professionaalne riski hüvitis kindlustus
Valikukriteeriumi kirjeldus: De kandidaat moet verzekerd zijn tegen zijn beroepsrisico’s tijdens 
de uitvoering van deze opdracht. Minimumeisen: Een geldig verzekeringsattest tegen 
beroepsrisico’s wordt toegevoegd. Het attest vermeldt: de verzekeringsmaatschappij het 
verzekerde bedrag de gedekte risico’s Het attest moet op datum van indiening geldig zijn
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate väljavalimiseks

Kriteerium: Tarneahela juhtimine
Valikukriteeriumi kirjeldus: De kandidaat moet aantonen dat hij leverbetrouwbaarheid kan 
garanderen, ook bij onverwachte omstandigheden. Minimumeisen: Hiervoor wordt één 
concreet en operationeel logistiek en continuïteitsplan ingediend. Dit plan bevat minstens:  
Preventieve maatregelen zoals forecastopvolging, veiligheidsvoorraden en supply 
chainbeheer  Acties bij verstoringen, zoals een noodplan, alternatieve levering en escalatie bij 
productie-, machine- of transportproblemen  Bewijs dat structurele levering binnen 48 uur 
mogelijk is voor koffiegoederen  Een regionaal distributiepunt in België of binnen 150 km van 
AZ Klina  De kandidaat geeft een duidelijk overzicht van zijn transportorganisatie en 
alternatieven om levercontinuïteit te waarborgen.
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate väljavalimiseks

Kriteerium: Finants suhtarv
Valikukriteeriumi kirjeldus: De kandidaat toont via een passende bankverklaring aan dat zijn 
financiële positie voldoende robuust is om de opdracht uit te voeren. Minimumeisen: De 
kandidaat voegt een bankverklaring toe conform het model van het KB 18 april 2017. De 
verklaring moet aantonen dat: de bank de klantrelatie als positief beoordeelt, en er geen 
elementen zijn die wijzen op financiële instabiliteit. De verklaring moet gedateerd zijn en mag 
max. 12 maanden oud zijn op het moment van indiening.
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate väljavalimiseks

Kriteerium: Tarneahela juhtimine
Valikukriteeriumi kirjeldus: De kandidaat is producent of werkt via een exclusieve 
productiepartner, zonder tussenpersonen of groothandelsstructuren . Dit waarborgt kwaliteit, 
traceerbaarheid en continuïteit in de leveringsketen. De kandidaat moet aantonen dat hij zelf 
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producent is van de aangeboden koffiegoederen, of dat hij volledige, aantoonbare controle 
heeft over de productieprocessen zonder gebruik van tussenhandelaren of groothandels. 
Minimumeisen: Producentenverklaring De kandidaat voegt een ondertekende verklaring toe 
waarin bevestigd wordt dat:  de koffieproducten in eigen beheer worden geproduceerd,  of de 
kandidaat exclusief optreedt als rechtstreekse producent#exporteur, zonder tussenpersonen. 
Bewijs productiecontrole  De kandidaat voegt een beknopte omschrijving toe van:  de 
productielocatie(s),  de belangrijkste productiestappen,  bewijs dat deze locaties eigendom zijn 
van of exclusief contractueel gebonden zijn aan de kandidaat. Ketentransparantie (kort)  De 
kandidaat toont traceerbaarheid aan van boon → verwerking → branding → verpakking → 
levering, ondersteund door minimaal: één certificaat of auditrapport én een bewijsdocument 
(bv. productiefoto, exportdocument of certificeringslink). Verbod op tussenpersonen De 
kandidaat verklaart dat geen gebruik wordt gemaakt van:  groothandels,  
private#labelfabrikanten  branderijen van derden zonder exclusieve binding,  handelsagenten 
die geen producent zijn Derde partijen zonder eigendom (indien van toepassing) Indien een 
derde een deel van de verwerking/logistiek uitvoert, bewijst de kandidaat dat deze partij geen 
eigenaar wordt van de goederen en dat alle kwaliteitsvereisten contractueel bij de producent 
blijven. Indien de kandidaat niet aantoont dat hij rechtstreekse producent is of één van 
bovenstaande minimumeisen ontbreekt, wordt de aanvraag tot deelneming als
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate väljavalimiseks

Kriteerium: Muud majanduslikud või finantsnõuded
Valikukriteeriumi kirjeldus: * * Voor Belgische inschrijvers zal de aanbestedende overheid zelf, 
via elektronische weg en authentieke bronnen, de nodige inlichtingen en attesten opvragen, 
met name: het attest inzake aangifte en betaling van sociale zekerheidsbijdragen (RSZ); het 
attest van btw#plichtigheid; het attest inzake fiscale schulden; de gegevens betreffende de 
juridische toestand (faillissement of gelijkaardige situatie); de neergelegde jaarrekeningen bij 
de Nationale Bank van België (indien van toepassing); de erkenning der aannemers van 
werken (indien van toepassing). Belgische inschrijvers moeten deze documenten niet zelf 
toevoegen aan de offerte. Voor buitenlandse inschrijvers kunnen gelijkwaardige attesten en 
documenten, afgeleverd door de bevoegde instanties van het land van vestiging, worden 
gevraagd om aan te tonen dat zij zich niet in een uitsluitingssituatie bevinden en voldoen aan 
hun sociale en fiscale verplichtingen. Indien bepaalde documenten in het land van oorsprong 
niet worden afgeleverd, kan de aanbestedende overheid een verklaring op erewoord of een 
gelijkwaardig document aanvaarden, overeenkomstig de geldende regelgeving. De 
aanbestedende overheid kan deze documenten enkel opvragen bij de vermoedelijke 
opdrachtnemer, vóór de gunning van de opdracht. * Overeenkomstig de Belgische 
overheidsopdrachtenreglementering heeft de aanbestedende overheid, in elke fase van de 
gunningsprocedure, de mogelijkheid om de kandidaat/inschrijver uit te sluiten die, bij wijze van 
een in kracht van gewijsde gegane strafrechtelijke uitspraak veroordeeld werd voor een 
misdrijf dat zijn professionele integriteit aantast. De niet-naleving van strafrechtelijk 
sanctioneerbare milieu- en sociale wetgeving kan worden geacht een misdrijf te zijn dat de 
professionele integriteit aantast. Van zodra deze wordt vastgelegd in een in kracht van 
gewijsde gegaan vonnis of arrest kan deze worden aangewend als uitsluitingsgrond, ongeacht 
de stand van de procedure. Onder sociale wetgeving wordt onder meer verstaan: - het decreet 
van 10 juli 2008 houdende een kader voor het Vlaamse gelijkekansen- en 
gelijkebehandelingsbeleid; de wet van 10 mei 2007 ter bestrijding van bepaalde vormen van 
discriminatie, de wet van 10 mei 2007 tot wijziging van de wet van 30 juli 1981 tot bestraffing 
van bepaalde, door racisme of xenofobie ingegeven daden en de wet van 10 mei 2007 ter 
bestrijding van discriminatie tussen vrouwen en mannen; - de wet van 4 augustus 1996 
betreffende het welzijn van de werknemers bij de uitvoering van hun werk, meer bepaald 
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hoofdstuk Vbis. Bijzondere bepalingen betreffende geweld, pesterijen en ongewenst seksueel 
gedrag op het werk. * Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich niet bevindt in 
een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet van 17 juni 
2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten is van 
toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de gegadigde 
of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in artikel 70, lid 1, 
bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate väljavalimiseks
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta: 
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 3
Menetlus toimub järjestikuste etappidena. Igas etapis võidakse mõni osaleja kõrvaldada
Hankija jätab endale õiguse sõlmida leping esialgsete pakkumuste alusel ilma edasiste 
läbirääkimisteta

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Kulu
Kirjeldus: Prijs
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 45
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Smaak
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 25
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Kwaliteit
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 30

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/215/N8/2025

5.1.12.  Hanke tingimused
Menetluse tingimused: 
Eeldatav kuupäev, millal saadetakse pakkumuste esitamise ettepanek: 04/05/2026
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.publicprocurement.be
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: hollandi keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 20/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, 
Kesk-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

https://cloud.3p.eu/Downloads/1/215/N8/2025
https://www.publicprocurement.be
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5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Raamlepingu kestuse põhjendus: Rechtvaardiging en motivering: De voorgestelde looptijd van 
24 maanden, verlengbaar tot een maximale duurtijd van 60 maanden, is gerechtvaardigd door 
de aard en omvang van de opdracht, die een brede implementatie over meerdere locaties en 
een aanzienlijke opstart- en organisatorische afstemmingsperiode vereist. Omdat de 
opdrachtnemer instaat voor het ter beschikking stellen, onderhouden en exploiteren van 
toestellen via huur, lease of bruikleen, is een langere looptijd noodzakelijk om deze 
dienstverlening stabiel, kwalitatief en kostenefficiënt te kunnen organiseren. Een kortere 
termijn zou de continuïteit en kwaliteit van de dienstverlening in het gedrang brengen, terwijl 
een langere looptijd efficiëntie, logistieke stabiliteit en marktconforme prijszetting ondersteunt. 
De gekozen duur is proportioneel en conform artikel 43 van de Wet Overheidsopdrachten.
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Ondernemingsrechtbank Antwerpen
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Organisatie die informatie verstrekt over 
beroepsprocedures en bijhorende termijnen: Ondernemingsrechtbank Antwerpen
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: AZ Klina
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Ondernemingsrechtbank Antwerpen
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: AZ Klina

5.1.  Osa: LOT-0002
Pealkiri: Automatenkoffie
Kirjeldus: Plaatsing, onderhoud en exploitatie van volautomatische koffiemachines AZ Klina 
hecht belang aan het welzijn van medewerkers, patiënten en bezoekers en wenst op 
verschillende locaties binnen het ziekenhuis te voorzien in kwalitatieve warme dranken via 
volautomatische koffiemachines. Dit perceel omvat het geheel van: o de levering van nieuwe 
(niet-refurbished en niet-tweedehandse) volautomatische koffiemachines; o de plaatsing, 
ingebruikname en terbeschikkingstelling (huur, lease of bruikleen); o het technisch onderhoud, 
ontkalking en herstellingen; o de wekelijkse reiniging en bevoorrading; o de levering van 
ingrediënten en toebehoren; zoals nader omschreven in dit bestek en de bijhorende bijlagen. 
De dienstverlening betreft een full serviceformule, waarbij alle kosten inbegrepen zijn en AZ 
Klina volledig wordt ontzorgd. Huidige situatie (louter informatief) Op bepaalde locaties binnen 
AZ Klina zijn momenteel 8 volautomatische koffiemachines in gebruik, enkele van deze 
automaten zijn voorzien van een cashless betaalsysteem. Deze informatie wordt enkel 
meegedeeld ter situering en houdt geen verplichting of voorkeur in met betrekking tot type, 
merk of werking van de aan te bieden toestellen.
Sisemine tunnus: AZ Klina OO2025-036_2

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Asjad
Peamine liigitus (cpv): 15860000 Kohv, tee ja samalaadsed tooted
Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: Vereiste opties (De minimale eisen per perceel en per 
post worden uitdrukkelijk en limitatief beschreven in Hoofdstuk 3 – Technische bepalingen - 
per perceel)
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5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Augustijnslei 100  
Linn: Brasschaat
Sihtnumber: 2930
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Riik: Belgia
Lisateave: AZ Klina

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 72 Kuud

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 2
Muu informatsioon uuendamise kohta: Het perceel 2 bevat twee verlengingen.

5.1.5.  Maksumus
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 247 933,86 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei 
ole nõutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
Lisateave: Om de continuïteit en kwaliteit van de dienstverlening te waarborgen, is voor deze 
raamovereenkomst een maximale waarde vastgesteld. Dit plafond zorgt ervoor dat AZ Klina 
gedurende de volledige looptijd van de overeenkomst de nodige leveringen en/of diensten 
consistent en zonder onderbreking kan verkrijgen. Door een voldoende hoog maximumbedrag 
te bepalen, blijven alle noodzakelijke middelen beschikbaar, wat bijdraagt aan de stabiliteit en 
betrouwbaarheid van onze dienstverlening. De aanbestedende overheid benadrukt dat deze 
maximale waarde niet is gebaseerd op de vermoedelijke hoeveelheden in de inventaris en 
geen indicatie vormt voor het offertebedrag waarmee kan worden ingeschreven. Het betreft 
uitsluitend de maximale waarde van alle mogelijke afroepen binnen deze raamovereenkomst, 
berekend op basis van de maximaal te bestellen hoeveelheden. Om de omvang van de 
opdracht te bewaken, zullen alle uitgaven binnen deze raamovereenkomst worden 
gemonitord. De opdrachtnemer is verplicht om periodiek te rapporteren over de 
afnamevolumes, zoals verder in het bestek beschreven. Indien uit de monitoring blijkt dat de 
maximale waarde dreigt te worden overschreden, behoudt AZ Klina zich het recht voor om 
maatregelen te nemen, waaronder: - Het weigeren van een afroep door een nieuwe afnemer 
die nog geen beroep heeft gedaan op deze raamovereenkomst; - Het beperken van de 
toegelaten globale afnamevolumes (in euro) voor de resterende looptijd; - Het opstarten van 
een nieuwe aanbestedingsprocedure voor een raamovereenkomst tijdens de looptijd van de 
huidige overeenkomst. Deze bepalingen zijn conform de Wet van 17 juni 2016 inzake 
Overheidsopdrachten en de geldende Europese richtlijnen, die vereisen dat zowel de 
geraamde waarde als de maximale waarde van een raamovereenkomst vooraf duidelijk 
worden vermeld om transparantie en gelijke behandeling te garanderen.

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Muud majanduslikud või finantsnõuded
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Valikukriteeriumi kirjeldus: De aanbestedende overheid controleert de financiële draagkracht 
via de Creditsafe International Score, die toelaat bedrijven uit verschillende landen uniform te 
beoordelen. Volgende scores zijn mogelijk: Score Omschrijving A Zeer Laag risico B Laag 
risico C Gemiddeld risico D Hoog risico E Geen Score Meer informatie over CreditSafe kan 
desgewenst bekomen worden via  Minimumeisen: Uit de score moet https://www.creditsafe.be/
ondubbelzinnig blijken dat de kandidaat zich in een gezonde financiële toestand bevindt. Deze 
score dient dan ook A, B of C te zijn.
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate väljavalimiseks

Kriteerium: Viited määratud tarnetele
Valikukriteeriumi kirjeldus: De kandidaat toont ervaring aan met recente en vergelijkbare 
opdrachten. Minimumeisen: Een referentielijst met minimaal 3 relevante leveringen/of 
opdrachten uit de afgelopen 3 jaar. Elke referentie bevat:  opdrachtgever (publiek/privaat)  
contactgegevens  datum  omschrijving van de opdracht  bedrag  volume van de opdracht  
complexiteit van de opdracht De opdrachten moeten gelijkwaardig zijn in omvang en aard aan 
deze opdracht. Bij voorkeur 1 referentie moet afkomstig zijn uit een zorgcontext (ziekenhuis, 
woonzorgcentrum, revalidatie). Een kandidatuur zonder 3 geldige referenties is onregelmatig 
en wordt uitgesloten.
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate väljavalimiseks

Kriteerium: Professionaalne riski hüvitis kindlustus
Valikukriteeriumi kirjeldus: De kandidaat moet verzekerd zijn tegen zijn beroepsrisico’s tijdens 
de uitvoering van deze opdracht. Minimumeisen: Een geldig verzekeringsattest tegen 
beroepsrisico’s wordt toegevoegd. Het attest vermeldt: de verzekeringsmaatschappij het 
verzekerde bedrag de gedekte risico’s Het attest moet op datum van indiening geldig zijn
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate väljavalimiseks

Kriteerium: Tarneahela juhtimine
Valikukriteeriumi kirjeldus: De kandidaat moet aantonen dat hij leverbetrouwbaarheid kan 
garanderen, ook bij onverwachte omstandigheden. Minimumeisen: Hiervoor wordt één 
concreet en operationeel logistiek en continuïteitsplan ingediend. Dit plan bevat minstens:  
Preventieve maatregelen zoals forecastopvolging, veiligheidsvoorraden en supply 
chainbeheer  Acties bij verstoringen, zoals een noodplan, alternatieve levering en escalatie bij 
productie-, machine- of transportproblemen  Bewijs dat structurele levering binnen 48 uur 
mogelijk is voor koffiegoederen  Een regionaal distributiepunt in België of binnen 150 km van 
AZ Klina  De kandidaat geeft een duidelijk overzicht van zijn transportorganisatie en 
alternatieven om levercontinuïteit te waarborgen.
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate väljavalimiseks

Kriteerium: Finants suhtarv
Valikukriteeriumi kirjeldus: De kandidaat toont via een passende bankverklaring aan dat zijn 
financiële positie voldoende robuust is om de opdracht uit te voeren. Minimumeisen: De 
kandidaat voegt een bankverklaring toe conform het model van het KB 18 april 2017. De 
verklaring moet aantonen dat: de bank de klantrelatie als positief beoordeelt, en er geen 
elementen zijn die wijzen op financiële instabiliteit. De verklaring moet gedateerd zijn en mag 
max. 12 maanden oud zijn op het moment van indiening.
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate väljavalimiseks

Kriteerium: Tarneahela juhtimine

https://www.creditsafe.be/
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Valikukriteeriumi kirjeldus: De kandidaat is producent of werkt via een exclusieve 
productiepartner, zonder tussenpersonen of groothandelsstructuren . Dit waarborgt kwaliteit, 
traceerbaarheid en continuïteit in de leveringsketen. De kandidaat moet aantonen dat hij zelf 
producent is van de aangeboden koffiegoederen, of dat hij volledige, aantoonbare controle 
heeft over de productieprocessen zonder gebruik van tussenhandelaren of groothandels. 
Minimumeisen: Producentenverklaring De kandidaat voegt een ondertekende verklaring toe 
waarin bevestigd wordt dat:  de koffieproducten in eigen beheer worden geproduceerd,  of de 
kandidaat exclusief optreedt als rechtstreekse producent#exporteur, zonder tussenpersonen. 
Bewijs productiecontrole  De kandidaat voegt een beknopte omschrijving toe van:  de 
productielocatie(s),  de belangrijkste productiestappen,  bewijs dat deze locaties eigendom zijn 
van of exclusief contractueel gebonden zijn aan de kandidaat. Ketentransparantie (kort)  De 
kandidaat toont traceerbaarheid aan van boon → verwerking → branding → verpakking → 
levering, ondersteund door minimaal: één certificaat of auditrapport én een bewijsdocument 
(bv. productiefoto, exportdocument of certificeringslink). Verbod op tussenpersonen De 
kandidaat verklaart dat geen gebruik wordt gemaakt van:  groothandels,  
private#labelfabrikanten  branderijen van derden zonder exclusieve binding,  handelsagenten 
die geen producent zijn Derde partijen zonder eigendom (indien van toepassing) Indien een 
derde een deel van de verwerking/logistiek uitvoert, bewijst de kandidaat dat deze partij geen 
eigenaar wordt van de goederen en dat alle kwaliteitsvereisten contractueel bij de producent 
blijven. Indien de kandidaat niet aantoont dat hij rechtstreekse producent is of één van 
bovenstaande minimumeisen ontbreekt, wordt de aanvraag tot deelneming als
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate väljavalimiseks

Kriteerium: Muud majanduslikud või finantsnõuded
Valikukriteeriumi kirjeldus: * * Voor Belgische inschrijvers zal de aanbestedende overheid zelf, 
via elektronische weg en authentieke bronnen, de nodige inlichtingen en attesten opvragen, 
met name: het attest inzake aangifte en betaling van sociale zekerheidsbijdragen (RSZ); het 
attest van btw#plichtigheid; het attest inzake fiscale schulden; de gegevens betreffende de 
juridische toestand (faillissement of gelijkaardige situatie); de neergelegde jaarrekeningen bij 
de Nationale Bank van België (indien van toepassing); de erkenning der aannemers van 
werken (indien van toepassing). Belgische inschrijvers moeten deze documenten niet zelf 
toevoegen aan de offerte. Voor buitenlandse inschrijvers kunnen gelijkwaardige attesten en 
documenten, afgeleverd door de bevoegde instanties van het land van vestiging, worden 
gevraagd om aan te tonen dat zij zich niet in een uitsluitingssituatie bevinden en voldoen aan 
hun sociale en fiscale verplichtingen. Indien bepaalde documenten in het land van oorsprong 
niet worden afgeleverd, kan de aanbestedende overheid een verklaring op erewoord of een 
gelijkwaardig document aanvaarden, overeenkomstig de geldende regelgeving. De 
aanbestedende overheid kan deze documenten enkel opvragen bij de vermoedelijke 
opdrachtnemer, vóór de gunning van de opdracht. * Overeenkomstig de Belgische 
overheidsopdrachtenreglementering heeft de aanbestedende overheid, in elke fase van de 
gunningsprocedure, de mogelijkheid om de kandidaat/inschrijver uit te sluiten die, bij wijze van 
een in kracht van gewijsde gegane strafrechtelijke uitspraak veroordeeld werd voor een 
misdrijf dat zijn professionele integriteit aantast. De niet-naleving van strafrechtelijk 
sanctioneerbare milieu- en sociale wetgeving kan worden geacht een misdrijf te zijn dat de 
professionele integriteit aantast. Van zodra deze wordt vastgelegd in een in kracht van 
gewijsde gegaan vonnis of arrest kan deze worden aangewend als uitsluitingsgrond, ongeacht 
de stand van de procedure. Onder sociale wetgeving wordt onder meer verstaan: - het decreet 
van 10 juli 2008 houdende een kader voor het Vlaamse gelijkekansen- en 
gelijkebehandelingsbeleid; de wet van 10 mei 2007 ter bestrijding van bepaalde vormen van 
discriminatie, de wet van 10 mei 2007 tot wijziging van de wet van 30 juli 1981 tot bestraffing 
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van bepaalde, door racisme of xenofobie ingegeven daden en de wet van 10 mei 2007 ter 
bestrijding van discriminatie tussen vrouwen en mannen; - de wet van 4 augustus 1996 
betreffende het welzijn van de werknemers bij de uitvoering van hun werk, meer bepaald 
hoofdstuk Vbis. Bijzondere bepalingen betreffende geweld, pesterijen en ongewenst seksueel 
gedrag op het werk. * Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich niet bevindt in 
een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet van 17 juni 
2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten is van 
toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de gegadigde 
of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in artikel 70, lid 1, 
bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate väljavalimiseks

Kriteerium: Tehnikud või tehnilised organid töö teostamiseks
Valikukriteeriumi kirjeldus: Voor percelen 2 en 4 moet de kandidaat aantonen dat hij beschikt 
over voldoende technische expertise voor onderhoud en service. Minimumeisen: Minimaal 2 
gecertificeerde servicetechniekers (attest fabrikant of bewijs van technische opleiding) 
Technisch interventiesteunpunt in België
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate väljavalimiseks
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta: 
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 3
Menetlus toimub järjestikuste etappidena. Igas etapis võidakse mõni osaleja kõrvaldada
Hankija jätab endale õiguse sõlmida leping esialgsete pakkumuste alusel ilma edasiste 
läbirääkimisteta

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Kulu
Kirjeldus: Prijs
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 45
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Kwaliteit van de koffie
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 15
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Kwaliteit en gebruiksvriendelijkheid van het toestel
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 20
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Project en implementatie
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 10
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Smaak
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 10
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5.1.11.
 
Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/215/N8/2025

5.1.12.  Hanke tingimused
Menetluse tingimused: 
Eeldatav kuupäev, millal saadetakse pakkumuste esitamise ettepanek: 04/05/2026
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.publicprocurement.be
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: hollandi keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 20/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, 
Kesk-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Raamlepingu kestuse põhjendus: Rechtvaardiging en motivering: De opdracht wordt geplaatst 
voor een initiële looptijd van 24 maanden, met mogelijkheid tot verlenging tot een totale 
maximale duur van 60 maanden. Deze looptijd is gerechtvaardigd gelet op het voorwerp van 
de opdracht en de vereiste implementatie, die door het aantal afnamepunten en de spreiding 
over verschillende locaties een aanzienlijke opstartperiode vergt. Een kortere looptijd zou de 
continuïteit en kwaliteit van de dienstverlening in het gedrang brengen. Daarnaast vereist de 
uitvoering van de opdracht substantiële investeringen door de opdrachtnemer op 
organisatorisch en logistiek vlak. De mogelijkheid tot verlenging biedt voldoende zekerheid om 
deze investeringen over een langere periode te spreiden en resulteert in marktconforme 
prijzen. Een langere looptijd draagt bovendien bij tot kostenbeheersing en efficiëntie, door het 
beperken van administratieve lasten en het benutten van schaalvoordelen. De gekozen 
looptijd is proportioneel en verenigbaar met de geldende regelgeving inzake 
overheidsopdrachten
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Ondernemingsrechtbank Antwerpen
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Organisatie die informatie verstrekt over 
beroepsprocedures en bijhorende termijnen: Ondernemingsrechtbank Antwerpen
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: AZ Klina
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Ondernemingsrechtbank Antwerpen
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: AZ Klina

5.1.  Osa: LOT-0003
Pealkiri: Koffiecup- en padsystemen

https://cloud.3p.eu/Downloads/1/215/N8/2025
https://www.publicprocurement.be
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Kirjeldus: Dit perceel omvat de levering van koffiecups of koffiepads, inclusief de bijhorende 
koffiecup- of koffiepadmachines, accessoires en verbruiksproducten. Concreet omvat de 
opdracht: • de levering van koffiecups of koffiepads geschikt voor gebruik in de door de 
inschrijver aangeboden systemen; • de levering van bijhorende accessoires noodzakelijk voor 
een correct en hygiënisch gebruik • De levering van koffiecup- padstoestellen. De opdracht is 
hoofdzakelijk gericht op de continue bevoorrading van de cups of pads en omvat geen 
verplichte afname van toestellen of accessoires. Huidige situatie (louter informatief) 
Momenteel zijn binnen AZ Klina 11 koffietoestellen op basis van cups in gebruik. Deze 
informatie wordt uitsluitend meegedeeld ter situering en houdt geen verplichting of voorkeur in 
met betrekking tot een bepaald merk, type of technisch systeem.
Sisemine tunnus: AZ Klina OO2025-036_3

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Asjad
Peamine liigitus (cpv): 15860000 Kohv, tee ja samalaadsed tooted
Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: Vereiste opties (De minimale eisen per perceel en per 
post worden uitdrukkelijk en limitatief beschreven in Hoofdstuk 3 – Technische bepalingen - 
per perceel)

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Augustijnslei 100  
Linn: Brasschaat
Sihtnumber: 2930
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Riik: Belgia
Lisateave: AZ Klina

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 60 Kuud

5.1.5.  Maksumus
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 82 644,62 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei 
ole nõutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
Lisateave: Om de continuïteit en kwaliteit van de dienstverlening te waarborgen, is voor deze 
raamovereenkomst een maximale waarde vastgesteld. Dit plafond zorgt ervoor dat AZ Klina 
gedurende de volledige looptijd van de overeenkomst de nodige leveringen en/of diensten 
consistent en zonder onderbreking kan verkrijgen. Door een voldoende hoog maximumbedrag 
te bepalen, blijven alle noodzakelijke middelen beschikbaar, wat bijdraagt aan de stabiliteit en 
betrouwbaarheid van onze dienstverlening. De aanbestedende overheid benadrukt dat deze 
maximale waarde niet is gebaseerd op de vermoedelijke hoeveelheden in de inventaris en 
geen indicatie vormt voor het offertebedrag waarmee kan worden ingeschreven. Het betreft 
uitsluitend de maximale waarde van alle mogelijke afroepen binnen deze raamovereenkomst, 
berekend op basis van de maximaal te bestellen hoeveelheden. Om de omvang van de 
opdracht te bewaken, zullen alle uitgaven binnen deze raamovereenkomst worden 
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gemonitord. De opdrachtnemer is verplicht om periodiek te rapporteren over de 
afnamevolumes, zoals verder in het bestek beschreven. Indien uit de monitoring blijkt dat de 
maximale waarde dreigt te worden overschreden, behoudt AZ Klina zich het recht voor om 
maatregelen te nemen, waaronder: - Het weigeren van een afroep door een nieuwe afnemer 
die nog geen beroep heeft gedaan op deze raamovereenkomst; - Het beperken van de 
toegelaten globale afnamevolumes (in euro) voor de resterende looptijd; - Het opstarten van 
een nieuwe aanbestedingsprocedure voor een raamovereenkomst tijdens de looptijd van de 
huidige overeenkomst. Deze bepalingen zijn conform de Wet van 17 juni 2016 inzake 
Overheidsopdrachten en de geldende Europese richtlijnen, die vereisen dat zowel de 
geraamde waarde als de maximale waarde van een raamovereenkomst vooraf duidelijk 
worden vermeld om transparantie en gelijke behandeling te garanderen.

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Muud majanduslikud või finantsnõuded
Valikukriteeriumi kirjeldus: De aanbestedende overheid controleert de financiële draagkracht 
via de Creditsafe International Score, die toelaat bedrijven uit verschillende landen uniform te 
beoordelen. Volgende scores zijn mogelijk: Score Omschrijving A Zeer Laag risico B Laag 
risico C Gemiddeld risico D Hoog risico E Geen Score Meer informatie over CreditSafe kan 
desgewenst bekomen worden via  Minimumeisen: Uit de score moet https://www.creditsafe.be/
ondubbelzinnig blijken dat de kandidaat zich in een gezonde financiële toestand bevindt. Deze 
score dient dan ook A, B of C te zijn.
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate väljavalimiseks

Kriteerium: Viited määratud tarnetele
Valikukriteeriumi kirjeldus: De kandidaat toont ervaring aan met recente en vergelijkbare 
opdrachten. Minimumeisen: Een referentielijst met minimaal 3 relevante leveringen/of 
opdrachten uit de afgelopen 3 jaar. Elke referentie bevat:  opdrachtgever (publiek/privaat)  
contactgegevens  datum  omschrijving van de opdracht  bedrag  volume van de opdracht  
complexiteit van de opdracht De opdrachten moeten gelijkwaardig zijn in omvang en aard aan 
deze opdracht. Bij voorkeur 1 referentie moet afkomstig zijn uit een zorgcontext (ziekenhuis, 
woonzorgcentrum, revalidatie). Een kandidatuur zonder 3 geldige referenties is onregelmatig 
en wordt uitgesloten.
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate väljavalimiseks

Kriteerium: Professionaalne riski hüvitis kindlustus
Valikukriteeriumi kirjeldus: De kandidaat moet verzekerd zijn tegen zijn beroepsrisico’s tijdens 
de uitvoering van deze opdracht. Minimumeisen: Een geldig verzekeringsattest tegen 
beroepsrisico’s wordt toegevoegd. Het attest vermeldt: de verzekeringsmaatschappij het 
verzekerde bedrag de gedekte risico’s Het attest moet op datum van indiening geldig zijn
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate väljavalimiseks

Kriteerium: Tarneahela juhtimine
Valikukriteeriumi kirjeldus: De kandidaat moet aantonen dat hij leverbetrouwbaarheid kan 
garanderen, ook bij onverwachte omstandigheden. Minimumeisen: Hiervoor wordt één 
concreet en operationeel logistiek en continuïteitsplan ingediend. Dit plan bevat minstens:  
Preventieve maatregelen zoals forecastopvolging, veiligheidsvoorraden en supply 
chainbeheer  Acties bij verstoringen, zoals een noodplan, alternatieve levering en escalatie bij 
productie-, machine- of transportproblemen  Bewijs dat structurele levering binnen 48 uur 
mogelijk is voor koffiegoederen  Een regionaal distributiepunt in België of binnen 150 km van 
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AZ Klina  De kandidaat geeft een duidelijk overzicht van zijn transportorganisatie en 
alternatieven om levercontinuïteit te waarborgen.
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate väljavalimiseks

Kriteerium: Finants suhtarv
Valikukriteeriumi kirjeldus: De kandidaat toont via een passende bankverklaring aan dat zijn 
financiële positie voldoende robuust is om de opdracht uit te voeren. Minimumeisen: De 
kandidaat voegt een bankverklaring toe conform het model van het KB 18 april 2017. De 
verklaring moet aantonen dat: de bank de klantrelatie als positief beoordeelt, en er geen 
elementen zijn die wijzen op financiële instabiliteit. De verklaring moet gedateerd zijn en mag 
max. 12 maanden oud zijn op het moment van indiening.
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate väljavalimiseks

Kriteerium: Tarneahela juhtimine
Valikukriteeriumi kirjeldus: De kandidaat is producent of werkt via een exclusieve 
productiepartner, zonder tussenpersonen of groothandelsstructuren . Dit waarborgt kwaliteit, 
traceerbaarheid en continuïteit in de leveringsketen. De kandidaat moet aantonen dat hij zelf 
producent is van de aangeboden koffiegoederen, of dat hij volledige, aantoonbare controle 
heeft over de productieprocessen zonder gebruik van tussenhandelaren of groothandels. 
Minimumeisen: Producentenverklaring De kandidaat voegt een ondertekende verklaring toe 
waarin bevestigd wordt dat:  de koffieproducten in eigen beheer worden geproduceerd,  of de 
kandidaat exclusief optreedt als rechtstreekse producent#exporteur, zonder tussenpersonen. 
Bewijs productiecontrole  De kandidaat voegt een beknopte omschrijving toe van:  de 
productielocatie(s),  de belangrijkste productiestappen,  bewijs dat deze locaties eigendom zijn 
van of exclusief contractueel gebonden zijn aan de kandidaat. Ketentransparantie (kort)  De 
kandidaat toont traceerbaarheid aan van boon → verwerking → branding → verpakking → 
levering, ondersteund door minimaal: één certificaat of auditrapport én een bewijsdocument 
(bv. productiefoto, exportdocument of certificeringslink). Verbod op tussenpersonen De 
kandidaat verklaart dat geen gebruik wordt gemaakt van:  groothandels,  
private#labelfabrikanten  branderijen van derden zonder exclusieve binding,  handelsagenten 
die geen producent zijn Derde partijen zonder eigendom (indien van toepassing) Indien een 
derde een deel van de verwerking/logistiek uitvoert, bewijst de kandidaat dat deze partij geen 
eigenaar wordt van de goederen en dat alle kwaliteitsvereisten contractueel bij de producent 
blijven. Indien de kandidaat niet aantoont dat hij rechtstreekse producent is of één van 
bovenstaande minimumeisen ontbreekt, wordt de aanvraag tot deelneming als
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate väljavalimiseks

Kriteerium: Muud majanduslikud või finantsnõuded
Valikukriteeriumi kirjeldus: * * Voor Belgische inschrijvers zal de aanbestedende overheid zelf, 
via elektronische weg en authentieke bronnen, de nodige inlichtingen en attesten opvragen, 
met name: het attest inzake aangifte en betaling van sociale zekerheidsbijdragen (RSZ); het 
attest van btw#plichtigheid; het attest inzake fiscale schulden; de gegevens betreffende de 
juridische toestand (faillissement of gelijkaardige situatie); de neergelegde jaarrekeningen bij 
de Nationale Bank van België (indien van toepassing); de erkenning der aannemers van 
werken (indien van toepassing). Belgische inschrijvers moeten deze documenten niet zelf 
toevoegen aan de offerte. Voor buitenlandse inschrijvers kunnen gelijkwaardige attesten en 
documenten, afgeleverd door de bevoegde instanties van het land van vestiging, worden 
gevraagd om aan te tonen dat zij zich niet in een uitsluitingssituatie bevinden en voldoen aan 
hun sociale en fiscale verplichtingen. Indien bepaalde documenten in het land van oorsprong 
niet worden afgeleverd, kan de aanbestedende overheid een verklaring op erewoord of een 
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gelijkwaardig document aanvaarden, overeenkomstig de geldende regelgeving. De 
aanbestedende overheid kan deze documenten enkel opvragen bij de vermoedelijke 
opdrachtnemer, vóór de gunning van de opdracht. * Overeenkomstig de Belgische 
overheidsopdrachtenreglementering heeft de aanbestedende overheid, in elke fase van de 
gunningsprocedure, de mogelijkheid om de kandidaat/inschrijver uit te sluiten die, bij wijze van 
een in kracht van gewijsde gegane strafrechtelijke uitspraak veroordeeld werd voor een 
misdrijf dat zijn professionele integriteit aantast. De niet-naleving van strafrechtelijk 
sanctioneerbare milieu- en sociale wetgeving kan worden geacht een misdrijf te zijn dat de 
professionele integriteit aantast. Van zodra deze wordt vastgelegd in een in kracht van 
gewijsde gegaan vonnis of arrest kan deze worden aangewend als uitsluitingsgrond, ongeacht 
de stand van de procedure. Onder sociale wetgeving wordt onder meer verstaan: - het decreet 
van 10 juli 2008 houdende een kader voor het Vlaamse gelijkekansen- en 
gelijkebehandelingsbeleid; de wet van 10 mei 2007 ter bestrijding van bepaalde vormen van 
discriminatie, de wet van 10 mei 2007 tot wijziging van de wet van 30 juli 1981 tot bestraffing 
van bepaalde, door racisme of xenofobie ingegeven daden en de wet van 10 mei 2007 ter 
bestrijding van discriminatie tussen vrouwen en mannen; - de wet van 4 augustus 1996 
betreffende het welzijn van de werknemers bij de uitvoering van hun werk, meer bepaald 
hoofdstuk Vbis. Bijzondere bepalingen betreffende geweld, pesterijen en ongewenst seksueel 
gedrag op het werk. * Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich niet bevindt in 
een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet van 17 juni 
2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten is van 
toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de gegadigde 
of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in artikel 70, lid 1, 
bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate väljavalimiseks
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta: 
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 3
Menetlus toimub järjestikuste etappidena. Igas etapis võidakse mõni osaleja kõrvaldada
Hankija jätab endale õiguse sõlmida leping esialgsete pakkumuste alusel ilma edasiste 
läbirääkimisteta

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Kulu
Kirjeldus: Prijs
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 60
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Kwaliteit
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 25
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Smaak
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 15

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/215/N8/2025

https://cloud.3p.eu/Downloads/1/215/N8/2025
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5.1.12.
 
Hanke tingimused
Menetluse tingimused: 
Eeldatav kuupäev, millal saadetakse pakkumuste esitamise ettepanek: 04/05/2026
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.publicprocurement.be
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: hollandi keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 20/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, 
Kesk-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Raamlepingu kestuse põhjendus: Rechtvaardiging en motivering: De opdracht wordt geplaatst 
voor een initiële looptijd van 24 maanden, met mogelijkheid tot verlenging tot een totale 
maximale duur van 60 maanden. Deze looptijd is gerechtvaardigd gelet op het voorwerp van 
de opdracht en de vereiste implementatie, die door het aantal afnamepunten en de spreiding 
over verschillende locaties een aanzienlijke opstartperiode vergt. Een kortere looptijd zou de 
continuïteit en kwaliteit van de dienstverlening in het gedrang brengen. Daarnaast vereist de 
uitvoering van de opdracht substantiële investeringen door de opdrachtnemer op 
organisatorisch en logistiek vlak. De mogelijkheid tot verlenging biedt voldoende zekerheid om 
deze investeringen over een langere periode te spreiden en resulteert in marktconforme 
prijzen. Een langere looptijd draagt bovendien bij tot kostenbeheersing en efficiëntie, door het 
beperken van administratieve lasten en het benutten van schaalvoordelen. De gekozen 
looptijd is proportioneel en verenigbaar met de geldende regelgeving inzake 
overheidsopdrachten
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Ondernemingsrechtbank Antwerpen
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Organisatie die informatie verstrekt over 
beroepsprocedures en bijhorende termijnen: Ondernemingsrechtbank Antwerpen
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: AZ Klina
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Ondernemingsrechtbank Antwerpen
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: AZ Klina

5.1.  Osa: LOT-0004
Pealkiri: Bistro- volautomatische bonenmachines
Kirjeldus: Levering en onderhoud van volautomatische koffietoestellen Dit perceel omvat: • de 
terbeschikkingstelling (huur/bruikleen) van volautomatische koffietoestellen; • de levering van 
koffiebonen en eventuele aanverwante producten; • preventief en correctief technisch 
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onderhoud; • herstellingen en vervangingen; • levering van onderhoudsproducten; • opleiding, 
instructies en documentatie voor het dagelijks onderhoud door eigen medewerkers van AZ 
Klina. Huidige situatie (louter informatief) De koffievoorziening in de bistro en/of winkel gebeurt 
momenteel via 2 professionele koffietoestellen. Deze informatie wordt enkel meegedeeld ter 
situering en houdt geen verplichting of voorkeur in ten aanzien van een bepaald merk, type 
toestel of technisch concept.
Sisemine tunnus: AZ Klina OO2025-036_4

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Asjad
Peamine liigitus (cpv): 15860000 Kohv, tee ja samalaadsed tooted

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Augustijnslei 100  
Linn: Brasschaat
Sihtnumber: 2930
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Riik: Belgia
Lisateave: AZ Klina

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 60 Kuud

5.1.5.  Maksumus
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 283 018,86 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei 
ole nõutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
Lisateave: Om de continuïteit en kwaliteit van de dienstverlening te waarborgen, is voor deze 
raamovereenkomst een maximale waarde vastgesteld. Dit plafond zorgt ervoor dat AZ Klina 
gedurende de volledige looptijd van de overeenkomst de nodige leveringen en/of diensten 
consistent en zonder onderbreking kan verkrijgen. Door een voldoende hoog maximumbedrag 
te bepalen, blijven alle noodzakelijke middelen beschikbaar, wat bijdraagt aan de stabiliteit en 
betrouwbaarheid van onze dienstverlening. De aanbestedende overheid benadrukt dat deze 
maximale waarde niet is gebaseerd op de vermoedelijke hoeveelheden in de inventaris en 
geen indicatie vormt voor het offertebedrag waarmee kan worden ingeschreven. Het betreft 
uitsluitend de maximale waarde van alle mogelijke afroepen binnen deze raamovereenkomst, 
berekend op basis van de maximaal te bestellen hoeveelheden. Om de omvang van de 
opdracht te bewaken, zullen alle uitgaven binnen deze raamovereenkomst worden 
gemonitord. De opdrachtnemer is verplicht om periodiek te rapporteren over de 
afnamevolumes, zoals verder in het bestek beschreven. Indien uit de monitoring blijkt dat de 
maximale waarde dreigt te worden overschreden, behoudt AZ Klina zich het recht voor om 
maatregelen te nemen, waaronder: - Het weigeren van een afroep door een nieuwe afnemer 
die nog geen beroep heeft gedaan op deze raamovereenkomst; - Het beperken van de 
toegelaten globale afnamevolumes (in euro) voor de resterende looptijd; - Het opstarten van 
een nieuwe aanbestedingsprocedure voor een raamovereenkomst tijdens de looptijd van de 
huidige overeenkomst. Deze bepalingen zijn conform de Wet van 17 juni 2016 inzake 
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Overheidsopdrachten en de geldende Europese richtlijnen, die vereisen dat zowel de 
geraamde waarde als de maximale waarde van een raamovereenkomst vooraf duidelijk 
worden vermeld om transparantie en gelijke behandeling te garanderen.

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Muud majanduslikud või finantsnõuded
Valikukriteeriumi kirjeldus: De aanbestedende overheid controleert de financiële draagkracht 
via de Creditsafe International Score, die toelaat bedrijven uit verschillende landen uniform te 
beoordelen. Volgende scores zijn mogelijk: Score Omschrijving A Zeer Laag risico B Laag 
risico C Gemiddeld risico D Hoog risico E Geen Score Meer informatie over CreditSafe kan 
desgewenst bekomen worden via  Minimumeisen: Uit de score moet https://www.creditsafe.be/
ondubbelzinnig blijken dat de kandidaat zich in een gezonde financiële toestand bevindt. Deze 
score dient dan ook A, B of C te zijn.
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate väljavalimiseks

Kriteerium: Viited määratud tarnetele
Valikukriteeriumi kirjeldus: De kandidaat toont ervaring aan met recente en vergelijkbare 
opdrachten. Minimumeisen: Een referentielijst met minimaal 3 relevante leveringen/of 
opdrachten uit de afgelopen 3 jaar. Elke referentie bevat:  opdrachtgever (publiek/privaat)  
contactgegevens  datum  omschrijving van de opdracht  bedrag  volume van de opdracht  
complexiteit van de opdracht De opdrachten moeten gelijkwaardig zijn in omvang en aard aan 
deze opdracht. Bij voorkeur 1 referentie moet afkomstig zijn uit een zorgcontext (ziekenhuis, 
woonzorgcentrum, revalidatie). Een kandidatuur zonder 3 geldige referenties is onregelmatig 
en wordt uitgesloten.
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate väljavalimiseks

Kriteerium: Professionaalne riski hüvitis kindlustus
Valikukriteeriumi kirjeldus: De kandidaat moet verzekerd zijn tegen zijn beroepsrisico’s tijdens 
de uitvoering van deze opdracht. Minimumeisen: Een geldig verzekeringsattest tegen 
beroepsrisico’s wordt toegevoegd. Het attest vermeldt: de verzekeringsmaatschappij het 
verzekerde bedrag de gedekte risico’s Het attest moet op datum van indiening geldig zijn
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate väljavalimiseks

Kriteerium: Tarneahela juhtimine
Valikukriteeriumi kirjeldus: De kandidaat moet aantonen dat hij leverbetrouwbaarheid kan 
garanderen, ook bij onverwachte omstandigheden. Minimumeisen: Hiervoor wordt één 
concreet en operationeel logistiek en continuïteitsplan ingediend. Dit plan bevat minstens:  
Preventieve maatregelen zoals forecastopvolging, veiligheidsvoorraden en supply 
chainbeheer  Acties bij verstoringen, zoals een noodplan, alternatieve levering en escalatie bij 
productie-, machine- of transportproblemen  Bewijs dat structurele levering binnen 48 uur 
mogelijk is voor koffiegoederen  Een regionaal distributiepunt in België of binnen 150 km van 
AZ Klina  De kandidaat geeft een duidelijk overzicht van zijn transportorganisatie en 
alternatieven om levercontinuïteit te waarborgen.
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate väljavalimiseks

Kriteerium: Finants suhtarv
Valikukriteeriumi kirjeldus: De kandidaat toont via een passende bankverklaring aan dat zijn 
financiële positie voldoende robuust is om de opdracht uit te voeren. Minimumeisen: De 
kandidaat voegt een bankverklaring toe conform het model van het KB 18 april 2017. De 
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verklaring moet aantonen dat: de bank de klantrelatie als positief beoordeelt, en er geen 
elementen zijn die wijzen op financiële instabiliteit. De verklaring moet gedateerd zijn en mag 
max. 12 maanden oud zijn op het moment van indiening.
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate väljavalimiseks

Kriteerium: Tarneahela juhtimine
Valikukriteeriumi kirjeldus: De kandidaat is producent of werkt via een exclusieve 
productiepartner, zonder tussenpersonen of groothandelsstructuren . Dit waarborgt kwaliteit, 
traceerbaarheid en continuïteit in de leveringsketen. De kandidaat moet aantonen dat hij zelf 
producent is van de aangeboden koffiegoederen, of dat hij volledige, aantoonbare controle 
heeft over de productieprocessen zonder gebruik van tussenhandelaren of groothandels. 
Minimumeisen: Producentenverklaring De kandidaat voegt een ondertekende verklaring toe 
waarin bevestigd wordt dat:  de koffieproducten in eigen beheer worden geproduceerd,  of de 
kandidaat exclusief optreedt als rechtstreekse producent#exporteur, zonder tussenpersonen. 
Bewijs productiecontrole  De kandidaat voegt een beknopte omschrijving toe van:  de 
productielocatie(s),  de belangrijkste productiestappen,  bewijs dat deze locaties eigendom zijn 
van of exclusief contractueel gebonden zijn aan de kandidaat. Ketentransparantie (kort)  De 
kandidaat toont traceerbaarheid aan van boon → verwerking → branding → verpakking → 
levering, ondersteund door minimaal: één certificaat of auditrapport én een bewijsdocument 
(bv. productiefoto, exportdocument of certificeringslink). Verbod op tussenpersonen De 
kandidaat verklaart dat geen gebruik wordt gemaakt van:  groothandels,  
private#labelfabrikanten  branderijen van derden zonder exclusieve binding,  handelsagenten 
die geen producent zijn Derde partijen zonder eigendom (indien van toepassing) Indien een 
derde een deel van de verwerking/logistiek uitvoert, bewijst de kandidaat dat deze partij geen 
eigenaar wordt van de goederen en dat alle kwaliteitsvereisten contractueel bij de producent 
blijven. Indien de kandidaat niet aantoont dat hij rechtstreekse producent is of één van 
bovenstaande minimumeisen ontbreekt, wordt de aanvraag tot deelneming als
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate väljavalimiseks

Kriteerium: Muud majanduslikud või finantsnõuded
Valikukriteeriumi kirjeldus: * * Voor Belgische inschrijvers zal de aanbestedende overheid zelf, 
via elektronische weg en authentieke bronnen, de nodige inlichtingen en attesten opvragen, 
met name: het attest inzake aangifte en betaling van sociale zekerheidsbijdragen (RSZ); het 
attest van btw#plichtigheid; het attest inzake fiscale schulden; de gegevens betreffende de 
juridische toestand (faillissement of gelijkaardige situatie); de neergelegde jaarrekeningen bij 
de Nationale Bank van België (indien van toepassing); de erkenning der aannemers van 
werken (indien van toepassing). Belgische inschrijvers moeten deze documenten niet zelf 
toevoegen aan de offerte. Voor buitenlandse inschrijvers kunnen gelijkwaardige attesten en 
documenten, afgeleverd door de bevoegde instanties van het land van vestiging, worden 
gevraagd om aan te tonen dat zij zich niet in een uitsluitingssituatie bevinden en voldoen aan 
hun sociale en fiscale verplichtingen. Indien bepaalde documenten in het land van oorsprong 
niet worden afgeleverd, kan de aanbestedende overheid een verklaring op erewoord of een 
gelijkwaardig document aanvaarden, overeenkomstig de geldende regelgeving. De 
aanbestedende overheid kan deze documenten enkel opvragen bij de vermoedelijke 
opdrachtnemer, vóór de gunning van de opdracht. * Overeenkomstig de Belgische 
overheidsopdrachtenreglementering heeft de aanbestedende overheid, in elke fase van de 
gunningsprocedure, de mogelijkheid om de kandidaat/inschrijver uit te sluiten die, bij wijze van 
een in kracht van gewijsde gegane strafrechtelijke uitspraak veroordeeld werd voor een 
misdrijf dat zijn professionele integriteit aantast. De niet-naleving van strafrechtelijk 
sanctioneerbare milieu- en sociale wetgeving kan worden geacht een misdrijf te zijn dat de 
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professionele integriteit aantast. Van zodra deze wordt vastgelegd in een in kracht van 
gewijsde gegaan vonnis of arrest kan deze worden aangewend als uitsluitingsgrond, ongeacht 
de stand van de procedure. Onder sociale wetgeving wordt onder meer verstaan: - het decreet 
van 10 juli 2008 houdende een kader voor het Vlaamse gelijkekansen- en 
gelijkebehandelingsbeleid; de wet van 10 mei 2007 ter bestrijding van bepaalde vormen van 
discriminatie, de wet van 10 mei 2007 tot wijziging van de wet van 30 juli 1981 tot bestraffing 
van bepaalde, door racisme of xenofobie ingegeven daden en de wet van 10 mei 2007 ter 
bestrijding van discriminatie tussen vrouwen en mannen; - de wet van 4 augustus 1996 
betreffende het welzijn van de werknemers bij de uitvoering van hun werk, meer bepaald 
hoofdstuk Vbis. Bijzondere bepalingen betreffende geweld, pesterijen en ongewenst seksueel 
gedrag op het werk. * Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich niet bevindt in 
een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet van 17 juni 
2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten is van 
toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de gegadigde 
of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in artikel 70, lid 1, 
bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate väljavalimiseks

Kriteerium: Tehnikud või tehnilised organid töö teostamiseks
Valikukriteeriumi kirjeldus: Voor percelen 2 en 4 moet de kandidaat aantonen dat hij beschikt 
over voldoende technische expertise voor onderhoud en service. Minimumeisen: Minimaal 2 
gecertificeerde servicetechniekers (attest fabrikant of bewijs van technische opleiding) 
Technisch interventiesteunpunt in België
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate väljavalimiseks
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta: 
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 3
Menetlus toimub järjestikuste etappidena. Igas etapis võidakse mõni osaleja kõrvaldada
Hankija jätab endale õiguse sõlmida leping esialgsete pakkumuste alusel ilma edasiste 
läbirääkimisteta

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Kulu
Kirjeldus: Prijs
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 35
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Kwaliteit van de koffie
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 20
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Kwaliteit en gebruiksvriendelijkheid van de koffietoestellen
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 20
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Projectplanning en plan van aanpak voor implementatie van de toestellen
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
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Hindamiskriteerium – arv: 10
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Smaak
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 15

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/215/N8/2025

5.1.12.  Hanke tingimused
Menetluse tingimused: 
Eeldatav kuupäev, millal saadetakse pakkumuste esitamise ettepanek: 04/05/2026
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.publicprocurement.be
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: hollandi keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 20/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, 
Kesk-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Raamlepingu kestuse põhjendus: Rechtvaardiging en motivering: De opdracht wordt geplaatst 
voor een initiële looptijd van 24 maanden, met mogelijkheid tot verlenging tot een totale 
maximale duur van 60 maanden. Deze looptijd is gerechtvaardigd gelet op het voorwerp van 
de opdracht en de vereiste implementatie, die door het aantal afnamepunten en de spreiding 
over verschillende locaties een aanzienlijke opstartperiode vergt. Een kortere looptijd zou de 
continuïteit en kwaliteit van de dienstverlening in het gedrang brengen. Daarnaast vereist de 
uitvoering van de opdracht substantiële investeringen door de opdrachtnemer op 
organisatorisch en logistiek vlak. De mogelijkheid tot verlenging biedt voldoende zekerheid om 
deze investeringen over een langere periode te spreiden en resulteert in marktconforme 
prijzen. Een langere looptijd draagt bovendien bij tot kostenbeheersing en efficiëntie, door het 
beperken van administratieve lasten en het benutten van schaalvoordelen. De gekozen 
looptijd is proportioneel en verenigbaar met de geldende regelgeving inzake 
overheidsopdrachten
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Ondernemingsrechtbank Antwerpen
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Organisatie die informatie verstrekt over 
beroepsprocedures en bijhorende termijnen: Ondernemingsrechtbank Antwerpen

https://cloud.3p.eu/Downloads/1/215/N8/2025
https://www.publicprocurement.be
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Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: AZ Klina
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Ondernemingsrechtbank Antwerpen
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: AZ Klina

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: AZ Klina
Registreerimisnumber: BE 0434.302.850
Postiaadress: Augustijnslei 100
Linn: Brasschaat
Sihtnumber: 2930
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Riik: Belgia
Kontaktpunkt: Peggy Reyntjens
E-posti aadress: peggy.reyntjens@klina.be
Telefon: +32 36505027
Internetiaadress: http://www.klina.be/
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: Ondernemingsrechtbank Antwerpen
Registreerimisnumber: BE 0308.357.753
Postiaadress: Bolivarplaats 20
Linn: Antwerpen
Sihtnumber: 2000
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Riik: Belgia
E-posti aadress: orb.antwerpen.griffie@just.fgov.be
Telefon: +32 32578011
Internetiaadress: http://www.rechtbanken-tribunaux.be/nl/ondernemingsrechtbank-antwerpen
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

8.1.  ORG-0003
Ametlik nimi: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Registreerimisnumber: BE 0475.480.736
Linn: Antwerpen / Anvers
Sihtnumber: 2000
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Riik: Belgia
E-posti aadress: info@3p.eu
Telefon: +32 3 294 30 51
Selle organisatsiooni rollid: 
Tugiteenuse osutaja

8.1.  ORG-0004

mailto:peggy.reyntjens@klina.be
http://www.klina.be/
mailto:orb.antwerpen.griffie@just.fgov.be
http://www.rechtbanken-tribunaux.be/nl/ondernemingsrechtbank-antwerpen
mailto:info@3p.eu
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Ametlik nimi: FPS Policy and Support
Registreerimisnumber: BE 0671.516.647
Linn: Brussels
Sihtnumber: 1000
Riik – jaotus (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Riik: Belgia
E-posti aadress: e.proc@publicprocurement.be
Telefon: +32 2 740 80 00
Selle organisatsiooni rollid: 
TED eSender

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 19c2b539-7b5c-4c9d-b92c-7ee8f6724f14  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 12/03/2026 00:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Lääne-
Euroopa suveaeg
Teate saatmise kuupäev (eSender): 12/03/2026 00:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, 
Lääne-Euroopa suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: hollandi keel
Teate avaldamise number: 179276-2026
ELT S väljaande number: 52/2026
Avaldamise kuupäev: 16/03/2026

mailto:e.proc@publicprocurement.be
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