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See the notice on TED website

186824-2026 - Hange
Prantsusmaa – Tarkvarapaketid ja infosüsteemid – Mise à disposition d'un logiciel de gestion 
des services de transport sur réservation de M TAG
OJ S 54/2026 18/03/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Asjad

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: SPL M TAG
E-posti aadress: achatpublic@m-tag.fr
Hankija õiguslik vorm: Kohaliku omavalitsuse kontrollitav avalik-õiguslik isik
Hankija tegevus: Üldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Mise à disposition d'un logiciel de gestion des services de transport sur réservation de 
M TAG
Kirjeldus: L'objectif du projet est de renouveler le système de gestion du transport sur 
réservation existant pour améliorer la qualité de service rendu aux usagers, optimiser les 
moyens mis en œuvre pour réaliser les services et simplifier la mission des utilisateurs du 
système.
Menetluse tunnus: c4c05c9c-b66e-4f53-9d7e-129f161b8a1a
Sisemine tunnus: 2026-TAD-00
Menetluse liik: Väljakuulutamisega läbirääkimistega hankemenetlus / konkurentsipõhine 
läbirääkimistega hankemenetlus
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Asjad
Peamine liigitus (cpv): 48000000 Tarkvarapaketid ja infosüsteemid

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Linn: Agglomération grenobloise
Riik – jaotus (NUTS): Isère (FRK24)
Riik: Prantsusmaa

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Teade
Ainult siseriiklikest õigusaktidest tulenevad kõrvalejätmise alused: 

5. Osa

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/186824-2026
mailto:achatpublic@m-tag.fr
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5.1.  Osa: LOT-0001
Pealkiri: Mise à disposition dun logiciel de gestion des services de transport sur réservation de 
M TAG
Kirjeldus: L'objectif du projet est de renouveler le système de gestion du transport sur 
réservation existant pour améliorer la qualité de service rendu aux usagers, optimiser les 
moyens mis en œuvre pour réaliser les services et simplifier la mission des utilisateurs du 
système.
Sisemine tunnus: 1

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Asjad
Peamine liigitus (cpv): 48000000 Tarkvarapaketid ja infosüsteemid

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Linn: Agglomération grenobloise
Riik – jaotus (NUTS): Isère (FRK24)
Riik: Prantsusmaa

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 8 Aastad

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 6
Muu informatsioon uuendamise kohta: Le marché est conclu pour une durée initiale de 2 ans à 
compter de la date de notification. Il pourra être reconduit 6 fois pour des périodes de 1 an 
portant la durée totale du marché, toutes périodes confondues, à 8 ans maximum.

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 0,00 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Muud majanduslikud või finantsnõuded
Valikukriteeriumi kirjeldus: Justificatifs administratifs : - DC1 ou lettre de candidature Une lettre 
de candidature et le cas échéant d'habilitation du mandataire par les cotraitants, signée de la 
personne habilitée à engager le candidat (par chaque cotraitant en cas de groupement) - 
Déclaration sur l'honneur Le candidat justifie qu'il n'entre dans aucun des cas mentionnés aux 
articles L. 2141-1 à L. 2141-5 et L. 2141-7 à L.2141-11 du CCP et notamment qu'il est en 
règle au regard des articles L. 5212-1 à L. 5212-11 du code du travail concernant l'emploi des 
travailleurs handicapés - DC2 Une déclaration du candidat, à fournir par chacun des 
cotraitants en cas de groupement, permettant d'évaluer sa capacité, comportant les 
renseignements et justificatifs visés ci-après ainsi qu'au rubriques 3 et 4 ci-après. (DC2 ou 
papier libre accompagné des pièces justificatives) - Situation de redressement judiciaire 
Lorsque le candidat est en redressement judiciaire, le candidat produit la copie du ou des 
jugements prononcés - Déclaration chiffre d'affaires Déclaration concernant le chiffre d'affaires 
global du candidat et, le cas échéant, le chiffre d'affaires du domaine d'activité faisant l'objet 
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du marché public, portant sur les trois derniers exercices disponibles - Attestation d'assurance 
Déclarations appropriées de banques ou, le cas échéant, preuve d'une assurance des risques 
professionnels pertinents
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate väljavalimiseks

Kriteerium: Muud majanduslikud või finantsnõuded
Valikukriteeriumi kirjeldus: Justificatifs techniques : - Références de livraisons ou services 
similaires Liste des principales prestations de fournitures ou services réalisées au cours des 
trois dernières années avec le montant, la date et le destinataire public ou privé. Les livraisons 
et les prestations de services sont prouvées par des attestations du destinataire ou, à défaut, 
par une déclaration de l'opérateur économique - Déclaration d'effectifs Une déclaration 
indiquant les effectifs moyens annuels du candidat et l'importance du personnel 
d'encadrement pendant les trois dernières années
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate väljavalimiseks
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta: 
Menetlus toimub järjestikuste etappidena. Igas etapis võidakse mõni osaleja kõrvaldada
Hankija jätab endale õiguse sõlmida leping esialgsete pakkumuste alusel ilma edasiste 
läbirääkimisteta

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: Critère n°1 : Prix
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 30
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Critère n°2 : Valeur technique : Sous-Critère n°1 : Adéquation et qualité de la 
solution technique concernant l'exploitation du TAD lignes virtuelles et zonal (apprécié au 
regard des éléments attendus au titre du sous-dossier 1) : 35.0 % Sous-Critère n°2 : 
Adéquation et qualité de la solution technique concernant l'exploitation du TAD PMR 
d'adresse à adresse (apprécié au regard des éléments attendus au titre du sous-dossier 1) : 
15.0% Sous-Critère n°3 : Adéquation et qualité de la solution technique concernant les 
interfaces avec le client voyageur (apprécié au regard des éléments attendus au titre du sous-
dossier 1) : 10.0% Sous-Critère n°4 : Pertinence, fiabilité et robustesse du planning (apprécié 
au regard des éléments attendus au titre du sous-dossier 2) : 20.0 % Sous-Critère n°5 : 
Organisation du Titulaire en phase projet (apprécié au regard des éléments attendus au titre 
du sous-dossier 3) : 10.0 % Sous-Critère n°6 : Organisation du Titulaire en phase exploitation 
et maintenance (apprécié au regard des éléments attendus au titre du sous-dossier 4) : 10.0 %
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 60
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Critère n°3 : Développement Durable et Insertion
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 10

5.1.11.  Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kättesaadavad: prantsuse keel
Hankedokumentide aadress: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp

https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
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5.1.12.
 
Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: prantsuse keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 07/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, 
Kesk-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Lepitusorganisatsioon: Tribunal de commerce de Grenoble
Vaidlustusorgan: Tribunal de commerce de Grenoble
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Tribunal de commerce de Grenoble
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: SPL M TAG
Pakkumusi menetlev organisatsioon: SPL M TAG

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: SPL M TAG
Registreerimisnumber: 30150323100039
Postiaadress: CS70258
Linn: Grenoble
Sihtnumber: 38044
Riik – jaotus (NUTS): Loire (FRK25)
Riik: Prantsusmaa
Kontaktpunkt: X
E-posti aadress: achatpublic@m-tag.fr
Telefon: +33 0476206610
Internetiaadress: http:///www.tag.fr
Teabevahetuse lõpp-punkt (URL): https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?
PCSLID=CSL_2026_MlS-2jva95
Hankija profiil: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused
Pakkumusi menetlev organisatsioon

https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
mailto:achatpublic@m-tag.fr
http:///www.tag.fr
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_MlS-2jva95
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_MlS-2jva95
https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
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8.1.
 
ORG-0002
Ametlik nimi: Tribunal de commerce de Grenoble
Registreerimisnumber: 173 801 119 00129
Postiaadress: Place Firmin Gautier
Linn: Grenoble
Sihtnumber: 38019
Riik – jaotus (NUTS): Isère (FRK24)
Riik: Prantsusmaa
Telefon: 04 56 58 50 50
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta
Lepitusorganisatsioon

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 015209ed-d41a-48ff-9175-6d94cea82de5  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 17/03/2026 10:18:58 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: prantsuse keel
Teate avaldamise number: 186824-2026
ELT S väljaande number: 54/2026
Avaldamise kuupäev: 18/03/2026
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