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See the notice on TED website

187572-2026 - Hange
Norra – Telekommunikatsiooniteenused – Mobile services and other accompanying services and 
equipment.
OJ S 54/2026 18/03/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Vågan Kommune
E-posti aadress: magne.haslevang@vagan.kommune.no
Hankija õiguslik vorm: Kohaliku omavalitsuse kontrollitav riigi osalusega äriühing
Hankija tegevus: Üldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Mobile services and other accompanying services and equipment.
Kirjeldus: The Contracting Authority shall enter into a framework agreement for mobile 
telephony with the accompanying services that cover all requirements for speech, SMS/MMS, 
mobile data and mobile company network system - including administration, invoicing, 
security, support and implementation. The system shall ensure good and stable mobile 
coverage and capacity across the municipalities ́ locations and for employees in assignments, 
with particular emphasis on critical services within health and care. It is a prerequisite for 
operational safety, redundancy, notification of planned work/errors, as well as stand-by for 
extraordinary events.
Menetluse tunnus: e33d6635-d1db-4854-ae58-425ebb0d90a1
Sisemine tunnus: 2026/377
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei
Menetluskorra kirjeldus: The contracting authority will have a user-friendly administration tool 
with no additional costs, with role/rights management, real time and history reports, 
consumption notifications, easy changes of subscriptions/services and self-service features for 
both the administrator and final users. The company network and switchboard shall offer core 
functionality (e.g. response groups, absence status, call logs, time management) and be able 
to be integrated with the existing interaction and telephony platforms. Security, privacy and 
compliance (bl.a. ISO/best practice) is vital. The agreement shall be flexible as regards data 
packages, additional SIM and further development over time, with an option for renegotiation 
for new, appropriate systems. Invoicing shall support EHF, detailed basis per unit/department
/user and optional period, as well as invoice control (policy-controlled management of private 
consumption, integration with wages). Customer support shall be easily accessible, in 
Norwegian in the first line, and with dedicated KAM. See the contract including requirement 
specifications for further information on the contract's extent and content.

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 64200000 Telekommunikatsiooniteenused
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Täiendav liigitus (cpv): 64210000 Telefoni- ja andmeedastusteenused, 64212000 
Mobiiltelefoniteenused, 64214200 Telefonikeskjaama teenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Riik: Norra

2.1.3.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 8 000 000,00 NOK

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL
Anskaffelsesforskriften - This procurement will be carried out in accordance with the Act from 
17 June 2016 no. 73 on public procurements (LOA) and the regulation 12 August 2016 no. 
974 on public procurements (FOA). The procurement will be carried out as an open tender 
contest in accordance with PPR parts I and III. This procedure gives all interested tenderers 
the possibility to submit tenders for the competition.

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Pealkiri: Mobile services and other accompanying services and equipment.
Kirjeldus: The Contracting Authority shall enter into a framework agreement for mobile 
telephony with the accompanying services that cover all requirements for speech, SMS/MMS, 
mobile data and mobile company network system - including administration, invoicing, 
security, support and implementation. The system shall ensure good and stable mobile 
coverage and capacity across the municipalities ́ locations and for employees in assignments, 
with particular emphasis on critical services within health and care. It is a prerequisite for 
operational safety, redundancy, notification of planned work/errors, as well as stand-by for 
extraordinary events.
Sisemine tunnus: 2026/377

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 64200000 Telekommunikatsiooniteenused
Täiendav liigitus (cpv): 64210000 Telefoni- ja andmeedastusteenused, 64212000 
Mobiiltelefoniteenused, 64214200 Telefonikeskjaama teenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Riik: Norra

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 48 Kuud

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 8 000 000,00 NOK

5.1.6.  Üldine teave
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Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.11.  Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kättesaadavad: norra keel
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 14/04/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Hankedokumentide aadress: https://permalink.mercell.com/276535843.aspx

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://permalink.mercell.com/276535843.aspx
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: norra keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Nõutav on täiustatud või kvalifitseeritud e-allkiri või e-tempel (nagu on määratletud määruses 
(EL) nr 910/2014)
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 21/04/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 3 Kuud
Teave, mida saab pärast esitamise tähtaega täiendada: 
Dokumente ei ole võimalik hiljem esitada.
Teave avaliku avamise kohta: 
Avamise kuupäev: 22/04/2026 06:00:00 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, Greenwichi aeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Vajalik on konfidentsiaalsuskokkulepe: ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Lepitusorganisatsioon: Salten og Lofoten Tingrett
Vaidlustusorgan: Salten og Lofoten Tingrett
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: 10 days from the waiting period.
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Salten og Lofoten Tingrett
Pakkumusi menetlev organisatsioon: Vågan Kommune

8. Organisatsioonid
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8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Vågan Kommune
Registreerimisnumber: 938644500
Postiaadress: Storgata 29
Linn: SVOLVÆR
Sihtnumber: 8300
Riik – jaotus (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Riik: Norra
Kontaktpunkt: Magne Haslevang
E-posti aadress: magne.haslevang@vagan.kommune.no
Telefon: +47 75420139
Faks: +47 75420001
Internetiaadress: http://www.vagan.kommune.no
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Pakkumusi menetlev organisatsioon

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: Salten og Lofoten Tingrett
Registreerimisnumber: 826723122
Osakond: Skatteetaten
Postiaadress: Storgt 29
Linn: Svolvær
Sihtnumber: 8300
Riik – jaotus (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Riik: Norra
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta
Lepitusorganisatsioon

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: fcdfa6c8-d58e-4bf0-aee1-6873ec1f61e7  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 16/03/2026 13:29:15 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, Greenwichi 
aeg
Teate saatmise kuupäev (eSender): 16/03/2026 15:25:07 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: inglise keel
Teate avaldamise number: 187572-2026
ELT S väljaande number: 54/2026
Avaldamise kuupäev: 18/03/2026
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