
188401-2026 Page 1/6

See the notice on TED website

188401-2026 - Hange
Belgia – Arvutiga seotud teenused – IAM (identiteits- en toegangsbeheer) platform
OJ S 54/2026 18/03/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: A.S.T.R.I.D. NV van publiek recht
E-posti aadress: xavier.delens@astrid.be
Hankija õiguslik vorm: Riigi osalusega äriühing
Hankija tegevus: Avalik kord ja julgeolek

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: IAM (identiteits- en toegangsbeheer) platform
Kirjeldus: Voorwerp van deze diensten: Het leveren, installeren en onderhouden van een 
Customer IAM (Identity & Access Management) Toelichting: Teneinde haar gebruikers op een 
robuuste en veilige manier toegang te kunnen verlenen tot de verschillende diensten, is 
ASTRID op zoek naar een betrouwbare partner voor de levering, implementatie en uitbating 
(in de hoedanigheid van dienstenleverancier) van een "Customer IAM (Identity & Access 
Management) -platform” dat kan opereren in een B2B-context. Deze overheidsopdracht van 
het type diensten moet minimaal voorzien in de elementen die hierna kort zullen worden 
toegelicht per Post. Post 1: De levering en implementatie van een "(Customer/B2B) Identity & 
Access Management-platform" voorzien in een “State-of-the-Art”-manier om gebruikers 
toegang te verlenen tot alle ASTRID-applicaties en dit in eerste instantie voor drie specifieke 
gebruiksscenario: • Voorzien in een gestroomlijnde toegang (met SSO) tot de ASTRID 
Meldkamer applicaties voor 101- en 112-operatoren via identiteitsfederatie met hun eigen 
organisatie; • Voorzien in een gestroomlijnde toegang (met SSO) voor de gebruikers van het 
ASTRID-platform voor administratieve taken (Portaal Site) via identiteitsfederatie met hun 
eigen organisatie; • Bepalen en inrichten van toegangsprocessen, procedures en protocollen 
voor de nieuwe missiekritieke mobiele netwerkinfrastructuur (MCx) die ASTRID in de nabije 
toekomst zal in gebruik nemen. Post 2: Inrichten en organiseren van de activiteiten die 
verband houden met de introductie van een nieuwe gebruikersorganisatie in het "(Customer
/B2B) Identity & Access Management-platform", gebruik makende van identiteitsfederatie. 
Post 3: Inrichten en organiseren van de activiteiten die verband houden met de introductie van 
een nieuwe applicatieconnector in het "(Customer/B2B) Identity & Access Management-
platform". Post 4: Het aanleveren van een infrastructuurplatform voor de Identity and Access 
Management (IAM)-oplossing dat enkel voor dat doel zal gebruikt worden. Dit platform, dat 
integraal zal moeten aangeleverd worden door de toekomstige inschrijver, zal na de 
implementatie in de Data Centers van ASTRID ook vanuit die omgeving moeten uitgebaat en 
onderhouden worden als één geïntegreerd platform. Opm.: ASTRID maakt reeds op dit 
ogenblik duidelijk dat in het kader van de offerteaanvraag in de tweede fase, na de selectie 
van de kandidaten, de inschrijvers in de inventaris van deze offerte verplicht zulle...
Menetluse tunnus: ebad4562-e3d7-411e-8c74-5c071304b718
Sisemine tunnus: PPP0K6-1435/6089/E-A-2710
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Menetluse liik: Väljakuulutamisega läbirääkimistega hankemenetlus / konkurentsipõhine 
läbirääkimistega hankemenetlus
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72500000 Arvutiga seotud teenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Riik: Belgia

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Riik: Belgia

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Pealkiri: IAM (identiteits- en toegangsbeheer) platform
Kirjeldus: Voorwerp van deze diensten: Het leveren, installeren en onderhouden van een 
Customer IAM (Identity & Access Management) Toelichting: Teneinde haar gebruikers op een 
robuuste en veilige manier toegang te kunnen verlenen tot de verschillende diensten, is 
ASTRID op zoek naar een betrouwbare partner voor de levering, implementatie en uitbating 
(in de hoedanigheid van dienstenleverancier) van een "Customer IAM (Identity & Access 
Management) -platform” dat kan opereren in een B2B-context. Deze overheidsopdracht van 
het type diensten moet minimaal voorzien in de elementen die hierna kort zullen worden 
toegelicht per Post. Post 1: De levering en implementatie van een "(Customer/B2B) Identity & 
Access Management-platform" voorzien in een “State-of-the-Art”-manier om gebruikers 
toegang te verlenen tot alle ASTRID-applicaties en dit in eerste instantie voor drie specifieke 
gebruiksscenario: • Voorzien in een gestroomlijnde toegang (met SSO) tot de ASTRID 
Meldkamer applicaties voor 101- en 112-operatoren via identiteitsfederatie met hun eigen 
organisatie; • Voorzien in een gestroomlijnde toegang (met SSO) voor de gebruikers van het 
ASTRID-platform voor administratieve taken (Portaal Site) via identiteitsfederatie met hun 
eigen organisatie; • Bepalen en inrichten van toegangsprocessen, procedures en protocollen 
voor de nieuwe missiekritieke mobiele netwerkinfrastructuur (MCx) die ASTRID in de nabije 
toekomst zal in gebruik nemen. Post 2: Inrichten en organiseren van de activiteiten die 
verband houden met de introductie van een nieuwe gebruikersorganisatie in het "(Customer
/B2B) Identity & Access Management-platform", gebruik makende van identiteitsfederatie. 
Post 3: Inrichten en organiseren van de activiteiten die verband houden met de introductie van 
een nieuwe applicatieconnector in het "(Customer/B2B) Identity & Access Management-
platform". Post 4: Het aanleveren van een infrastructuurplatform voor de Identity and Access 
Management (IAM)-oplossing dat enkel voor dat doel zal gebruikt worden. Dit platform, dat 
integraal zal moeten aangeleverd worden door de toekomstige inschrijver, zal na de 
implementatie in de Data Centers van ASTRID ook vanuit die omgeving moeten uitgebaat en 
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onderhouden worden als één geïntegreerd platform. Opm.: ASTRID maakt reeds op dit 
ogenblik duidelijk dat in het kader van de offerteaanvraag in de tweede fase, na de selectie 
van de kandidaten, de inschrijvers in de inventaris van deze offerte verplicht zulle...
Sisemine tunnus: E-A-2710_1

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72500000 Arvutiga seotud teenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Boulevard du Régent 54\Regentlaan 54  
Linn: Bruxelles\ Brussel
Sihtnumber: 1000
Riik – jaotus (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Riik: Belgia
Lisateave: A.S.T.R.I.D. NV van publiek recht

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 01/09/2026
Kestuse lõppkuupäev: 31/08/2030

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei 
ole nõutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Spetsiifiline keskmine aastane käive
Valikukriteeriumi kirjeldus: De kandidaat dient zijn specifieke omzet te communiceren met 
betrekking tot het domein IAM (Identity & Access Management) gedurende de laatste 3 jaren 
(2023-2024-2025). Minimumeisen: De gemiddelde jaarlijkse omzet in het domein IAM (Identity 
& Access Management), berekend op basis van de laatste 3 jaren (2023-2024-2025), dient 
hoger te zijn dan 3 miljoen euro.

Kriteerium: Viited määratud teenustele
Valikukriteeriumi kirjeldus: De kandidaat dient zijn ervaring met IAM-implementaties (Identity & 
Access Management) tijdens de laatste 3 jaren (2023-2024-2025) te beschrijven. In de mate 
van het mogelijke worden daarbij referenties gekozen die verschillen in aanpak (architectuur). 
Vermeld hierbij de klant, projectscope, gebruikte technologieën en architectuur, gerealiseerde 
deliverables (zoals integratie met directory services, Identiteitsfederatie-oplossingen, 
provisioning workflows en toegangsbeheer) en de behaalde resultaten. Minimumeisen: De 
kandidaat dient minstens drie referenties (met contactpersoon) aan te tonen van 
gelijkwaardige IAM(Identity & Access Management)-implementaties in een missiekritieke 
omgeving vergelijkbaar met deze van ASTRID gedurende de laatste 3 jaren (2023-2024-2025).

Kriteerium: Muud majanduslikud või finantsnõuded
Valikukriteeriumi kirjeldus: Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich niet 
bevindt in een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet van 
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17 juni 2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten is 
van toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de 
gegadigde of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in 
artikel 70, lid 1, bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta: 
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 3
Hankija jätab endale õiguse sõlmida leping esialgsete pakkumuste alusel ilma edasiste 
läbirääkimisteta

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Kulu
Kirjeldus: Prijs
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 40
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Technische waarde
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 60

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/1435/K6/2025

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.publicprocurement.be
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: prantsuse keel, hollandi keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Finantstagatise kirjeldus: Borgtocht (5 % van het oorspronkelijk bedrag van de opdracht (excl. 
btw), afgerond naar het hogere tiental)
Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 22/04/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, 
Kesk-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Lepitusorganisatsioon: Raad van State
Vaidlustusorgan: Raad van State
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Raad van State
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: A.S.T.R.I.D. NV van publiek recht

https://cloud.3p.eu/Downloads/1/1435/K6/2025
https://www.publicprocurement.be
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Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Raad van State
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: A.S.T.R.I.D. NV van publiek recht

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: A.S.T.R.I.D. NV van publiek recht
Registreerimisnumber: BE(0)263.893.151
Postiaadress: Boulevard du Régent 54\Regentlaan 54
Linn: Bruxelles\ Brussel
Sihtnumber: 1000
Riik – jaotus (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Riik: Belgia
Kontaktpunkt: Xavier Delens
E-posti aadress: xavier.delens@astrid.be
Telefon: +32 25006646
Internetiaadress: http://www.astrid.be/
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: Raad van State
Registreerimisnumber: BE 0931.814.266
Postiaadress: Rue de la Science, 33\Wetenschapsstraat 33
Linn: Bruxelles\Brussel
Sihtnumber: 1040
Riik – jaotus (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Riik: Belgia
E-posti aadress: info@conseildetat.be
Telefon: +32 22349611
Internetiaadress: http://www.raadvst-consetat.be/
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta
Lepitusorganisatsioon

8.1.  ORG-0003
Ametlik nimi: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Registreerimisnumber: BE 0475.480.736
Linn: Antwerpen / Anvers
Sihtnumber: 2000
Riik – jaotus (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Riik: Belgia
E-posti aadress: info@3p.eu
Telefon: +32 3 294 30 51
Selle organisatsiooni rollid: 
Tugiteenuse osutaja

8.1.  ORG-0004

mailto:xavier.delens@astrid.be
http://www.astrid.be/
mailto:info@conseildetat.be
http://www.raadvst-consetat.be/
mailto:info@3p.eu
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Ametlik nimi: FPS Policy and Support
Registreerimisnumber: BE 0671.516.647
Linn: Brussels
Sihtnumber: 1000
Riik – jaotus (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Riik: Belgia
E-posti aadress: e.proc@publicprocurement.be
Telefon: +32 2 740 80 00
Selle organisatsiooni rollid: 
TED eSender

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 9f496e9a-8eed-4534-89a4-810aa787371b  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 16/03/2026 00:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Lääne-
Euroopa suveaeg
Teate saatmise kuupäev (eSender): 16/03/2026 00:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, 
Lääne-Euroopa suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: hollandi keel, prantsuse keel
Teate avaldamise number: 188401-2026
ELT S väljaande number: 54/2026
Avaldamise kuupäev: 18/03/2026

mailto:e.proc@publicprocurement.be

	1. Hankija
	1.1. Hankija
	2. Menetlus
	2.1. Menetlus
	2.1.1. Eesmärk
	2.1.2. Lepingu täitmise koht
	2.1.2. Lepingu täitmise koht
	2.1.4. Üldine teave
	2.1.6. Kõrvaldamise alused
	5. Osa
	5.1. Osa: LOT-0001
	5.1.1. Eesmärk
	5.1.2. Lepingu täitmise koht
	5.1.3. Eeldatav kestus
	5.1.6. Üldine teave
	5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
	5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
	5.1.11. Hankedokumendid
	5.1.12. Hanke tingimused
	5.1.15. Vahendid
	5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
	8. Organisatsioonid
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	8.1. ORG-0004
	Teave teate kohta

