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188486-2026 - Hange

Prantsusmaa — Pangandus- ja investeerimisteenused - PRESTATIONS DE GESTION BANCAIRE
DES PRETS BONIFIES ACCORDES AUX SALARIES DU GROUPE RATP

OJ S 54/2026 18/03/2026

Hanketeade voi kontsessiooniteade — iildkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: RATP
E-posti aadress: nadia.hanniche@ratp.fr
Hankija 6iguslik vorm: Riigi osalusega arithing
Vaérgustiku sektori hankija tegevus: Raudteeteenused

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: PRESTATIONS DE GESTION BANCAIRE DES PRETS BONIFIES ACCORDES
AUX SALARIES DU GROUPE RATP
Kirjeldus: Le présent avis vise a établir un accord-cadre, a commandes, mono attributaire,
sans montant minimum et avec montant maximum de 6,5 Millions € ayant pour objet la mise
en oeuvre et la gestion par un établissement bancaire et/ou financier de préts bonifiés au profit
des personnels de la RATP et de ses filiales dans le cadre de prestations sociales.
Menetluse tunnus: fd1df84f-0b6c-47f4-b197-76ae2ff768e5
Eelmine teade: 663076-2025
Sisemine tunnus: DHA_ 2026SFD21638
Menetluse liik: Valjakuulutamisega labiraakimistega hankemenetlus / konkurentsipdhine
labiraakimistega hankemenetlus
Kiirendatud menetlus: ei

21.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 66100000 Pangandus- ja investeerimisteenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Paris (FR101)
Riik: Prantsusmaa

2.1.3. Maksumus
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 6 500 000,00 EUR

2.1.4. Uldine teave
Lisateave: A) CONDITIONS DE REMISE DES CANDIDATURES : le candidat répond sur :
https://ratp.bravosolution.com/web/login.html En cas de difficulté technique/question, appeler
la hotline depuis la France ou I'étranger au +33 1 46 09 56 72 ou via ratp@bravosolution.fr Le
candidat se référera aux pré-requis techniques disponibles sur la plateforme. Il sélectionne la
consultation DHA_2026SFD21638 puis candidate en ligne, et clique sur le bouton "Publier
réponse". L’inscription est gratuite et nécessaire pour répondre et étre informé en cas de
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modification de la consultation. Ce dépét donne lieu a un AR mentionnant date et heure de
réception sur la plateforme. La candidature qui ne serait pas complétement chargée et publiée
en ligne avant la date et heure limites, sera rejetée. Le candidat peut ne pas fournir I'ensemble
des documents et renseignements demandés, hormis le DC1 (ou équivalent) qui sera remis
sur la plateforme, a la condition que ceux-ci soient disponibles au moins un mois, accessibles
directement et gratuitement par I'acheteur par le biais : - d’'un systéme électronique de mise a
disposition d’'informations administré par un organisme officiel - ou d’'un espace de stockage
numeérique, sous réserve de la garantie de confidentialité dudit espace. Le cas échéant, le
candidat précisera dans son dossier toutes les informations nécessaires a la consultation de
son dossier : si les documents ont déja été transmis dans une précedente consultation, les
éléments doivent demeurer valables. Le candidat indiquera la référence de la consultation
pour laquelle les documents ont déja été transmis. Pour les candidatures retenues, le lien
permettant de télécharger le DCE définitif sera précisé dans le mail d’invitation a présenter
une offre. Le candidat veillera a utiliser son compte fournisseur principal sur la plateforme. A
défaut il veillera a mettre a jour ses coordonnées pour recevoir le DCE définitif. Dans le cas
contraire, la RATP ne pourra étre tenue pour responsable de la non réception d’'informations
ou documents liés a la procédure en cours. B) INFORMATIONS IMPORTANTES : En cas de
dépdbts successifs, seule sera retenue la derniére réponse déposée avant la date et heure
limites de réception des candidatures/offres. Le candidat peut adresser, dans les délais
impartis, une Copie de Sauvegarde (C.S) de sa candidature/offre sur support physique
électronique ou sur support papier, par lettre recommandée avec AR avec obligatoirement la
mention Copie de sauvegarde a RATP Direction Stratégie, Finance et Performance Durable
Groupe A l'attention de Nadia HANNICHE Consultation DHA 2026SFD21638 Lac YF13 54
Quai de la Rapée 75599 PARIS CEDEX 12. Les réponses dématérialisées dans lesquelles un
virus serait détecté ne feront pas I'objet d’une tentative de restauration. Elles seront réputées n
avoir jamais été recues : les C.S seront alors examinées. En cas de remise hors délai des C.
S, celles-ci seront réputées n’avoir jamais été regues. Dans le cas ou la C.S comporterait un
ou des support(s) électronique(s) dans le(s)quel(s) un virus serait détecté, la candidature/offre
du candidat sera définitivement rejetée. Les candidatures / offres par courriel ne sont pas
admises. Les documents transmis au format .exe ne sont pas acceptés. Le marché sera signé
électroniquement par les parties prenantes via une plateforme dédiée gratuite, sans
acquisition de matériels. La candidature et I'offre devront étre remises en frangais. Il sera fait
recours a une procédure se déroulant en phases successives afin de réduire progressivement
le nombre des offres a négocier.

Oiguslik alus:

Direktiiv 2014/25/EL

’

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Teade
Ainult siseriiklikest digusaktidest tulenevad kdrvalejatmise alused: Tous les cas d’exclusion de
la procédure sont prévus aux articles L. 2141-1 a L. 2141-5 et aux articles L. 2141-7 a L. 2141-
10 du code de la commande publique.

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
Pealkiri: PRESTATIONS DE GESTION BANCAIRE DES PRETS BONIFIES ACCORDES
AUX SALARIES DU GROUPE RATP
Kirjeldus: Le présent avis concerne la mise en place d'un accord-cadre a commandes
monoattributaire, sans montant minimum et avec montant maximum de 6,5 millions d'euros
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ayant pour objet la mise en oeuvre et la gestion par un établissement bancaire et/ou financier
de préts bonifiés au profit des personnels de la RATP et de ses filiales dans le cadre de
prestations sociales. Dans le cadre de sa politique ressources humaines, 'EPIC RATP et ses
filiales, via son service Point Habitat, propose a ses salariés, un service de préts bonifiés sous
forme de préts a taux réduit destiné a compléter le ou les financements existants : - le prét
immobilier dit prét «accession» - les préts dits «kamélioration du cadre de vie» Les montants
des préts s'entendent hors frais de garantie. L’ effectif de la RATP est d’environ 46 000
salariés a date. Cet effectif est donné a titre indicatif et ne confére aucun caractére contractuel
pour le périmétre des préts. La gestion des préts consentis est confié a un établissement
bancaire/ et ou financier objet du présent marché. Les préts sont dispensés par le Titulaire et
la RATP prend en charge la bonification. Les transactions réalisées pour I'exercice 2024 : 395
préts décaissés au total (le quantitatif n'est pas contractuel , il est fourni a titre indicatif par la
RATP) Les prestations attendues sont notamment : - Instruction des demandes de prét,
montage des préts et suivi, - Gestion de la relation client et respect des délais, - Reporting de
I'activité . Le titulaire est libre du lieu I'exécution de la prestation. 1. Le titulaire pourra proposer
un lieu d’exécution, y compris une ou plusieurs agences de son réseau ou des bureaux qu'il
choisirait dés I'instant ou le lieu retenu permet des échanges fluides et I'accueil physique des
demandeurs 2. Le titulaire pourra déléguer 'accompagnement et I'accueil physique sur rendez-
vous des demandeurs au Point Habitat de la RATP en lui mettant a disposition ses propres
outils. La date de démarrage des prestations est fixée au 10 juin 2026.

Sisemine tunnus: DHA 2026SFD21638

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 66100000 Pangandus- ja investeerimisteenused
Taiendavad hankevoéimalused:
Taiendavate hankevdimaluste kirjeldus: Des modifications pourront étre apportées au marché,
conformément aux articles R2194-1 a R2194-9 du Code de la Commande Publique. La RATP
se réserve la possibilité de faire réaliser des prestations similaires par le Titulaire du marché
dans les conditions énoncées a l'article R2122-7 du Code de la Commande publique.

5.1.2. Lepingu tditmise koht
Linn: Paris
Riik — jaotus (NUTS): Paris (FR101)
Riik: Prantsusmaa

5.1.3. Eeldatav kestus
Alguskuupaev: 10/06/2026
Kestuse |6ppkuupaev: 01/01/2031

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 3
Muu informatsioon uuendamise kohta: L’accord-cadre est conclu pour une durée de dix neuf
mois (19) reconductible trois (3) fois douze (12) mois par tacite reconduction, soit une durée
maximum de soixante (55) mois a compter de sa date de début fixée au 10 juin 2026.

5.1.5. Maksumus
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 6 500 000,00 EUR

5.1.6. Uldine teave
Tegemist on korduva hankega
Reserveeritud osalemine:
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Osalemine ei ole reserveeritud.
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
Lisateave: CTA : C33 - Prestations bancaires

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Viited maaratud teenustele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Aptitude a exercer I'activité professionnelle : Les entreprises
candidates devront fournir les éléments contenus dans l'imprimé DC1 (lettre de candidature et
habilitation du mandataire par ses co-traitants) et DC2 (déclaration du candidat individuel ou
du membre du groupement) (ou éléments équivalents pour les candidats non établis en
France ou DUME). Ces éléments pourront étre fournis sur papier libre ou sur les imprimés
disponibles sur le site du Ministére des Finances a I'adresse suivante : https://www.economie.
gouv.fr/daj/formulaires-declaration-du-candidat Dans le cas d'une réponse du candidat en
groupement d'entreprises, chaque co-traitant devra fournir un formulaire DC2 (ou éléments
équivalents ou DUME); le formulaire DC1 sera commun a tous les co-traitants. Ces
documents, certificats ou attestations sont produits en langue frangaise. Information relative a
la profession : la prestation est réservée a une profession déterminée. Banques et sociétés
financiéres habilitées a accorder des préts : documents professionnels a fournir
obligatoirement : - Autorisation d’exercer ou licence bancaire (ACPR ou équivalent). - Extrait
KBIS - Assurance Responsabilité Civile Professionnelle - Attestation de vigilance URSSAF -
Attestation de régularité fiscale - Déclaration sur ’lhonneur de non condamnation.
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate valjavalimiseks

Kriteerium: Spetsiifiline aastane kaive

Valikukriteeriumi kirjeldus: Les entreprises candidates devront fournir les éléments contenus
dans le formulaire DC2 (ou éléments équivalents pour les candidats non établis en France ou
DUME). Pour apprécier la capacité économique et financiére, le candidat doit indiquer a la
rubrique F1 du DC2 son chiffre d'affaires des 3 derniéres années. Les candidats qui ne sont
pas en mesure de présenter les références demandées peuvent justifier de leur capacité
financiére par tout autre moyen. Les candidats fourniront en outre : les bilans ou extraits de
bilans des 3 derniéres années, la déclaration appropriée de banque ou le cas échéant, la
preuve d’'une assurance des risques professionnels pertinents. Dans le cas ou le candidat
demande la prise en compte des capacités d’autres entreprises notamment en cas de sous-
traitance ou de recours aux capacités de la maison mere, il devra justifier de ces capacités et
du fait qu’il en disposera bien pendant toute I'exécution du marché par la production
notamment soit d’'un contrat soit d’ un engagement écrit contraignant pour ces entreprises
tiers. - Niveau(x) spécifique(s) minimal /minimaux exigé(s) : Le candidat doit justifier d’'un
chiffre d’affaires annuel minimal au cours des trois derniers exercices disponibles au moins
égal & 1,5 fois le montant annuel estimé du marché. A défaut de trois exercices clos, le
candidat pourra fournir tout autre document équivalent permettant de justifier de sa capacité
économique et financiere (valable pour les entreprises ayant moins de 3 ans d'existence).
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate valjavalimiseks

Kriteerium: Viited maaratud téodele

Valikukriteeriumi kirjeldus: Capacité technique professionnelle : Conformément a l'article L.
2142-1 du CCP, les capacités techniques et professionnelles demandées doivent étre
nécessaires a I'exécution du prestations décrites au 2.1 Ces conditions de participation sont
liées et proportionnées a I'objet du marché public ou a ses conditions d’exécution. Les
entreprises candidates devront fournir les éléments contenus dans 'imprimé DC2 (ou
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éléments équivalents pour les candidats non établis en France ou DUME). L'attention des
candidats est attirée sur le fait qu'ils devront renseigner impérativement un cadre de réponse
qui comporte plusieurs onglets. Il est disponible dans les piéces jointes de I'opportunité et
dans le dossier de candidatures sur le portail achat Bravosolution. Ce cadre de réponse,
ddment complété et transmis sous le format Excel, devra étre joint au dossier de candidature
1) une présentation succincte de l'entreprise 2) une liste des principales prestations en relation
avec l'objet de la consultation, effectuées au cours des trois derniéres années, indiquant le
montant, la date et le destinataire public ou privé. Les missions sont prouvées par des
attestations du destinataire ou, a défaut, par une déclaration de I'opérateur économique. 3)
une liste indiquant les effectifs moyens annuels du candidat et 'importance du personnel d’
encadrement pendant les trois derniéres années ; 4) une liste des certifications, habilitations
ou des qualifications professionnelles en cours de validité établies par des organismes de
contréle indépendant en lien avec les prestations du marché. Dans ce cas, 'acheteur accepte
tout moyen de preuve équivalent ainsi que les certificats équivalents d’organismes établis
dans d’autres Etats membre. Dans le cas ou le candidat demande la prise en compte des
capacités techniques / professionnelles d'autres entreprises notamment en cas de sous-
traitance ou de recours aux capacités de la maison mere, il devra justifier de ces capacités et
du fait qu'il en disposera bien pendant toute I'exécution du marché par la production
notamment, soit d'un contrat (par exemple une déclaration de sous-traitance signée par le
candidat et un sous-traitant), soit d'un engagement écrit de la part d'une entreprise tiers aux
termes duquel celui-ci s'engage a recourir a une entreprise tierce nommément désignée pour
I'exécution d'une partie du marché. Dans tous les cas, le contrat ou I'engagement écrit devra
étre accompagné de la preuve de la capacité technique / professionnelle de I'entreprise tierce
(fourniture des certificats de qualification de cette entreprise ou liste de références pour des
prestations similaires). Si le candidat veut se prévaloir de la capacité technique /
professionnelle d'un sous-traitant, il doit fournir ces éléments qui sont nécessaires a
I'appréciation de la capacité au stade de la candidature. Il ne peut pas se contenter d'éléments
déclaratifs. La RATP vérifiera que les entreprises candidates ont bien remis I'ensemble des
documents demandés et ne se trouvent pas dans une situation leur interdisant de
soumissionner a un marché public. Toute candidature ne comprenant pas I'ensemble des
documents et renseignements demandés et/ou ne répondant pas a I'un des points demandés
pourra étre rejetée. Ces éléments devront étre complétés dans le cadre de réponse de l'avis
de marché.

Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate valjavalimiseks

Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta:

Menetlus toimub jarjestikuste etappidena. Igas etapis voidakse mdni osaleja kdrvaldada

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Kirjeldus: Le prix n'est pas le seul critere d'attribution et tous les critéres sont énoncés
uniquement dans les documents du marché.

5.1.11. Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kattesaadavad: prantsuse keel
Hankedokumentide aadress: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal:
Nimi: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html
URL: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html

5.1.12. Hanke tingimused
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Esitamise tingimused:

Elektrooniline esitamine: Néutav

Esitamise aadress: https://ratp.bravosolution.com/web/login.htm|

Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: prantsuse keel

Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud

Variandid: Ei ole lubatud

Osalemistaotluste esitamise tahtaeg: 02/04/2026 15:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg,
Laane-Euroopa suveaeg

Lepingutingimused:

Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei

Lepingu taitmisega seotud tingimused: Les conditions d'exécution du marché sont indiquées
dans les piéces contractuelles.

Vajalik on konfidentsiaalsuskokkulepe: jah

Lisateave konfidentsiaalsuskokkuleppe kohta: La fourniture du DCE complet (inclus cahier des
charges) en phase d'avis de marché est effectuée sur demande du candidat par le biais du
portail RATP: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html en sélectionnant le dossier

DHA 2026SFD21638 et en envoyant une demande via la messagerie du dossier de
candidature. Faute de transmission de I'engagement de confidentialité la candidature sera
rejetée.

E-arveldamine: Noutav

Oiguslik vorm, mida eeldatakse pakkujate rilhmalt, kellega sdImitakse leping: Les candidats
ont la faculté de se présenter en groupement. lls devront alors en préciser la forme (conjoint,
conjoint avec mandataire solidaire ou solidaire) et désigner le mandataire. Toutefois le
candidat qui se présente en groupement ne peut pas se présenter également en qualité de
candidat individuel. Dans le cas ou ces conditions ne seraient pas respectées, lI'ensemble des
candidatures concernées seront rejetées. Un méme opérateur économique ne peut pas étre
mandataire de plus d’'un groupement. L’attention des candidats est attirée sur le fait que sauf
défaillance de I'un des membres du groupement diment justifi€ée aupres de la RATP, la
composition de celui-ci, définie au moment de la candidature, ne pourra pas étre modifiée. En
outre, les candidats sont informés que I'acheteur se réserve la possibilité d’exiger la
transformation du groupement en « groupement conjoint avec mandataire solidaire » s'il
considére que cela est préférable pour la bonne exécution du marché.

Rahastamiskord: Modalités essentielles de financement: ressources propres. Modalités de
paiement: prix fermes sur la durée du marché. Paiement a 60 jours a compter de la réception
de la demande de paiement.

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Teave diinaamilise hankesilisteemi kohta:
Ei kohaldata diinaamilist hankeslsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Lepitusorganisatsioon: RATP
Vaidlustusorgan: Tribunal Administratif de Paris
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: Le référé précontractuel peut étre introduit depuis le
début de la procédure de passation jusqu’a la signature du marché. Le référé contractuel peut
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étre introduit dans les conditions des articles L.551-13 et suivants du Code de justice
administrative. Le recours en contestation de la validité du marché par un tiers peut étre
intenté dans un délai de deux mois a compter des mesures de publicité appropriées.
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: RATP
Hankedokumentidele internetivalist juurdepaasu pakkuv organisatsioon: RATP
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: RATP

Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: RATP

Pakkumusi menetlev organisatsioon: RATP

8. Organisatsioonid

8.1.

8.1.

ORG-0001

Ametlik nimi: RATP

Registreerimisnumber: 77566343801906

Postiaadress: 54 quai de la Rapée

Linn: Paris

Sihtnumber: 75599

Riik — jaotus (NUTS): Paris (FR101)

Riik: Prantsusmaa

Kontaktpunkt: Nadia HANNICHE

E-posti aadress: nadia.hanniche@ratp.fr

Telefon: +33 1 58 76 46 54

Internetiaadress: https://www.ratp.fr

Teabevahetuse 16pp-punkt (URL): https://ratp.bravosolution.com/
Hankija profiil: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html
Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Hankedokumentidele internetivalist juurdepaasu pakkuv organisatsioon
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused
Pakkumusi menetlev organisatsioon

Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta
Lepitusorganisatsioon

ORG-0002

Ametlik nimi: Tribunal Administratif de Paris
Registreerimisnumber: 17750005500013
Postiaadress: 7 rue de Jouy

Linn: Paris

Sihtnumber: 75181

Riik — jaotus (NUTS): Paris (FR101)

Riik: Prantsusmaa

E-posti aadress: greffe.ta-paris@juradm.fr
Telefon: 0144594400

Internetiaadress: https://paris.tribunal-administratif.fr
Selle organisatsiooni rollid:
Vaidlustusorgan

Teave teate kohta
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Teate tunnus/versioon: e2e50277-8aba-45a2-babf-b672ef58¢c873 - 01

Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — tldkord

Teate alaliik: 17

Teate saatmise kuupaev: 17/03/2026 08:31:31 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg, Greenwichi
aeg

Keeled, milles kdesolev teade on ametlikult kattesaadav: prantsuse keel

Teate avaldamise number: 188486-2026

ELT S valjaande number: 54/2026

Avaldamise kuupaev: 18/03/2026
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