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213284-2026 - Hange

Madalmaad - Side- ja multimeediatarkvara arendusteenused — Narrowcastingoplossing (SaaS)
OJ S 61/2026 27/03/2026

Hanketeade voi kontsessiooniteade — uildkord - Paranduse teade

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: ROC van Amsterdam - Flevoland en Voortgezet Onderwijs van Amsterdam
E-posti aadress: aanbesteding@rocva.nl
Hankija 6iguslik vorm: Piirkondlik omavalitsus
Hankija tegevus: Haridus

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Narrowcastingoplossing (SaaS)
Kirjeldus: De opdracht betreft het leveren en beheren van een integrale
narrowcastingoplossing op basis van een SaaS-platform. Overeenkomst voor 54,5 maand + 2
x 12 maanden verlengingsopties
Menetluse tunnus: 44eae348-6bf0-4db7-b73b-5b4ab30764a6
Sisemine tunnus: 2025EA02
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72212500 Side- ja multimeediatarkvara arendusteenused
Taiendav liigitus (cpv): 32322000 Multimeediaseadmed

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Flevoland (NL230)
Riik: Madalmaad
Lisateave: Amsterdam

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Riik: Madalmaad
Lisateave: Amsterdam

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Het Gooi en Vechtstreek (NL327)
Riik: Madalmaad
Lisateave: Amsterdam

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL
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2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Euroopa Uhtne hankedokument (ESPD)

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
Pealkiri: Narrowcastingoplossing (SaaS)
Kirjeldus: De opdracht betreft het leveren en beheren van een integrale
narrowcastingoplossing op basis van een SaaS-platform. Overeenkomst voor 54,5 maand + 2
x 12 maanden verlengingsopties
Sisemine tunnus: 1

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72212500 Side- ja multimeediatarkvara arendusteenused
Taiendav liigitus (cpv): 32322000 Multimeediaseadmed
Taiendavad hankevoimalused:
Taiendavate hankevdimaluste kirjeldus: Optie voor e-receptie functionaliteit.

5.1.2. Lepingu tditmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Flevoland (NL230)
Riik: Madalmaad
Lisateave: Amsterdam

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Riik: Madalmaad
Lisateave: Amsterdam

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Het Gooi en Vechtstreek (NL327)
Riik: Madalmaad
Lisateave: Amsterdam

5.1.3. Eeldatav kestus
Alguskuupaev: 01/07/2026
Kestuse [6ppkuupaev: 31/12/2030

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 2
Muu informatsioon uuendamise kohta: 2 x 12 maanden

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu taitmiseks maaratud té6tajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei
ole néutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.7. Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmark: Ei kohaldata strateegilist hanget
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5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Euroopa Uhtne hankedokument (ESPD)

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: K1: Gebruiksvriendelijkheidstest
Kirjeldus: Voor dit subgunningscriterium levert de inschrijver: ¢ vijf (5) volledig functionerende
testaccounts voor gebruikers en twee (2) voor superusers; * een korte digitale instructie in de
vorm van een video of e-learning van maximaal 10 minuten. De instructie bevat uitsluitend
uitleg over: * het inloggen van gebruikers; « de opbouw van de gebruikersomgeving; * de
locatie van de belangrijkste functionaliteiten.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 30
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: K2: Transitieplan
Kirjeldus: De inschrijver levert een transitieplan aan waarin de aanpak voor de overgang naar
de nieuwe narrowcastingoplossing wordt beschreven. Als richtlijn geldt een omvang van 4 tot
6 pagina’s. Deze omvang dient uitsluitend als indicatie om inschrijvers te stimuleren hun plan
bondig en duidelijk te formuleren. Het overschrijden van deze richtlijn leidt niet tot uitsluiting of
vermindering van punten. Het transitieplan moet helder, concreet en specifiek zijn toegespitst
op de situatie van ROCvVA-F en VOVA..
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 50
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Uitwerking E-receptie (buiten beoordeling)
Kirjeldus: Inschrijver levert een korte toelichting op de functionaliteit aan, bijvoorbeeld in de
vorm van een beknopte brochure, presentatie of visuele impressie. In deze toelichting kan de
inschrijver aangeven hoe de e-receptieomgeving eruitziet en welke functionaliteiten de
oplossing biedt. De toelichting heeft uitsluitend een informatief karakter en wordt gebruikt om
inzicht te krijgen in de mogelijkheden van de aangeboden oplossing. Deze toelichting wordt
niet beoordeeld en heeft geen invioed op de rangschikking van inschrijvingen
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 0
Kriteerium:
Liik: Hind
Nimi: Prijs TCO
Kirjeldus: De prijs wordt beoordeeld op basis van de Total Cost of Ownership (TCO) over de
volledige contractduur.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 20

5.1.11. Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tahtaeg: 15/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/417630

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
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Elektrooniline esitamine: Noutav

Esitamise aadress: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/417630
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: hollandi keel

Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud

Variandid: Ei ole lubatud

Pakkumuste esitamise tahtaeg: 11/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg

Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 3 Kuud

Teave avaliku avamise kohta:

Avamise kuupaev: 11/05/2026 10:05:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Lepingutingimused:

Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Noutav

Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei

Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata diinaamilist hankeslsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: ROC van Amsterdam - Flevoland en Voortgezet Onderwijs van Amsterdam -
Rechtbank Amsterdam
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: ROC van Amsterdam -
Flevoland en Voortgezet Onderwijs van Amsterdam
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: ROC van Amsterdam - Flevoland
en Voortgezet Onderwijs van Amsterdam
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: ROC van Amsterdam - Flevoland en
Voortgezet Onderwijs van Amsterdam

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: ROC van Amsterdam - Flevoland en Voortgezet Onderwijs van Amsterdam
Registreerimisnumber: 6225881
Postiaadress: Fraijlemaborg 141
Linn: Amsterdam
Sihtnumber: 1102 CV
Riik — jaotus (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Riik: Madalmaad
Kontaktpunkt: Lucille Noten
E-posti aadress: aanbesteding@rocva.nl
Telefon: +31 205791000
Internetiaadress: http://www.rocva.nl
Muud kontaktpunktid:
Ametlik nimi: Rechtbank Amsterdam
Postiaadress: Parnassusweg 280
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Linn: Amsterdam

Sihtnumber: 1076 AV

Riik — jaotus (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)

Riik: Madalmaad

E-posti aadress: info.rechtbankamsterdam@rechtspraak.nl
Telefon: +31 883617000

Internetiaadress: http://www.rechtspraak.nl

Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused
Vaidlustusorgan

Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

10. Muudatus
Eelmise teate versioon, mida muudetakse

9c78f42¢c-3025-4292-ba37-a003c60a39d0-01
Muudatuse peamine pdhjus

Teave ajakohastatud
Kirjeldus

De aanbestedende dienst heeft besloten de planning van deze aanbestedingsprocedure te
wijzigen. De sluitingsdatum voor het indienen van inschrijvingen is verplaatst naar 11 mei
2026, 10.00 uur. Met deze wijziging beoogt de aanbestedende dienst inschrijvers voldoende
tijd te geven voor het opstellen van hun inschrijving. De aangepaste planning is opgenomen in
de aangepaste aanbestedingsleidraad, conceptovereenkomst en prijzenblad. Voor het overige
blijven de aanbestedingsstukken ongewijzigd.

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: d7737e89-d680-45ee-bf1b-8¢11924418d1 - 01

Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — uldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 26/03/2026 15:12:52 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Laane-
Euroopa suveaeg

Keeled, milles kaesolev teade on ametlikult kattesaadav: hollandi keel

Teate avaldamise number: 213284-2026

ELT S valjaande number: 61/2026

Avaldamise kuupaev: 27/03/2026
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