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See the notice on TED website

217244-2026 - Hange
Hispaania – Tarkvara arendusteenused – Servicio de implantación y mantenimiento de la Banca 
Digital del ICO
OJ S 62/2026 30/03/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Comité de Contratación del Instituto de Crédito Oficial (ICO)
E-posti aadress: comite.contratacion@ico.es
Hankija õiguslik vorm: Keskvalitsusasutuse kontrollitav avalik-õiguslik isik
Hankija tegevus: Üldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Servicio de implantación y mantenimiento de la Banca Digital del ICO
Kirjeldus: Para mejorar la operativa con los clientes, la Dirección de Sistemas de Información 
del ICO plantea la presente contratación de un servicio de diseño, desarrollo, implantación, 
mantenimiento y soporte evolutivo y correctivo de banca digital, destinado a clientes de 
Instituto de Crédito Oficial (ICO), incluyendo las funcionalidades necesarias para la consulta, 
gestión y operativa de productos y servicios financieros, así como la integración con los 
sistemas internos del ICO, garantizando niveles adecuados de seguridad, disponibilidad, 
accesibilidad, usabilidad y cumplimiento normativo.
Menetluse tunnus: 250e9397-ef5c-4939-982b-0e9b092fdd44
Eelmine teade: 3e10f379-2393-4934-9d31-b50145c535da-01
Sisemine tunnus: ICO_2026_09
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72262000 Tarkvara arendusteenused
Täiendav liigitus (cpv): 72267100 Infotehnoloogia tarkvara hooldus

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Madrid (ES300)
Riik: Hispaania

2.1.3.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 2 459 949,38 EUR

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Teade

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/217244-2026
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Ainult siseriiklikest kõrvalejätmise alustest tulenevate kohustuste rikkumine: Estar incurso en 
alguna de las prohibiciones de contratar del artículo 71 de LCSP

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Pealkiri: Servicio de implantación y mantenimiento de la Banca Digital del ICO
Kirjeldus: Para mejorar la operativa con los clientes, la Dirección de Sistemas de Información 
del ICO plantea la presente contratación de un servicio de diseño, desarrollo, implantación, 
mantenimiento y soporte evolutivo y correctivo de banca digital, destinado a clientes de 
Instituto de Crédito Oficial (ICO), incluyendo las funcionalidades necesarias para la consulta, 
gestión y operativa de productos y servicios financieros, así como la integración con los 
sistemas internos del ICO, garantizando niveles adecuados de seguridad, disponibilidad, 
accesibilidad, usabilidad y cumplimiento normativo.
Sisemine tunnus: ICO_2026_09

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72262000 Tarkvara arendusteenused
Täiendav liigitus (cpv): 72267100 Infotehnoloogia tarkvara hooldus

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Madrid (ES300)
Riik: Hispaania

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 3 Aastad

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 2
Muu informatsioon uuendamise kohta: El contrato tendrá un periodo de vigencia de TRES (3) 
AÑOS, pudiéndose prorrogar por DOS (2) AÑOS más. Las prórrogas se acordarán por el 
Comité de Contratación y serán obligatorias para el contratista, siempre que su preaviso se 
produzca al menos con dos meses de antelación a la finalización del plazo de duración del 
contrato.

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Üldine aastane käive
Valikukriteeriumi kirjeldus: Cifra anual de negocio

Kriteerium: Viited määratud teenustele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Trabajos realizados

Kriteerium: Tehnikud või tehnilised organid töö teostamiseks
Valikukriteeriumi kirjeldus: Técnicos o unidades técnicas
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Kriteerium: Kvaliteedikontrolli instituutide sertifikaadid
Valikukriteeriumi kirjeldus: Certificados de control de calidad expedidos por los institutos o 
servicios oficiales

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: Precio.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 60
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Memoría técnica.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 40

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=kc12wQ6mhXAXhk1FZxEyvw%3D%3D

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=kc12wQ6mhXAXhk1FZxEyvw%3D%3D
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: hispaania keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 27/04/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 2 Kuud
Teave avaliku avamise kohta: 
Avamise kuupäev: 11/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: Cumplimiento de las condiciones especiales de 
ejecución previstas en el apartado K del CCC..
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Comité de Contratación del Instituto de Crédito Oficial (ICO) - Tribunal 
Administrativo Central de Recurso Contractuales

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=kc12wQ6mhXAXhk1FZxEyvw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=kc12wQ6mhXAXhk1FZxEyvw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=kc12wQ6mhXAXhk1FZxEyvw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=kc12wQ6mhXAXhk1FZxEyvw%3D%3D
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Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Recurso especial de materia de contratación de 
conformidad con el artículo 44 y ss LCSP
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Comité de Contratación del 
Instituto de Crédito Oficial (ICO) - ICO

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Comité de Contratación del Instituto de Crédito Oficial (ICO)
Registreerimisnumber: 40003150000577
Registreerimisnumber: Q2876002C
Linn: Madrid
Sihtnumber: 28014
Riik – jaotus (NUTS): Madrid (ES300)
Riik: Hispaania
Kontaktpunkt: Comité de Contratación del Instituto de Crédito Oficial (ICO)
E-posti aadress: comite.contratacion@ico.es
Telefon: +34 915921600
Internetiaadress: http://www.ico.es
Hankija profiil: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=EB%2FJ0FOd1Io%3D
Muud kontaktpunktid: 
Ametlik nimi: ICO
Linn: Madrid
Sihtnumber: 28014
Riik – jaotus (NUTS): Madrid (ES300)
Riik: Hispaania
Internetiaadress: http://www.ico.es
Muud kontaktpunktid: 
Ametlik nimi: Tribunal Administrativo Central de Recurso Contractuales
Linn: Madrid
Sihtnumber: 28020
Riik – jaotus (NUTS): Madrid (ES300)
Riik: Hispaania
Internetiaadress: https://sede.hacienda.gob.es/es-es/sedes/tacrc/paginas/tacrc
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Vaidlustusorgan
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 32faefad-c433-48fa-ae57-b1531bb57dde  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 27/03/2026 14:01:38 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Lääne-
Euroopa suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: hispaania keel
Teate avaldamise number: 217244-2026

mailto:comite.contratacion@ico.es
http://www.ico.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=EB%2FJ0FOd1Io%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=EB%2FJ0FOd1Io%3D
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https://sede.hacienda.gob.es/es-es/sedes/tacrc/paginas/tacrc
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ELT S väljaande number: 62/2026
Avaldamise kuupäev: 30/03/2026
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