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See the notice on TED website

217706-2026 - Hange
Prantsusmaa – Õigus-, turundus-, nõustamis-, värbamis-, trüki- ja turvaalased 
kommertsteenused – Gestion admnistrative externalisée
OJ S 62/2026 30/03/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: BUSINESS FRANCE
E-posti aadress: Achats@businessfrance.fr
Hankija õiguslik vorm: Keskvalitsusasutuse kontrollitav riigi osalusega äriühing
Hankija tegevus: Majandus

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Gestion admnistrative externalisée
Kirjeldus: Le présent marché a pour objet des prestations de Gestion administrative 
externalisée (Service client).
Menetluse tunnus: 6add2319-c92d-422a-b544-b935db6cb4fd
Sisemine tunnus: AO 26-03-02
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79000000 Õigus-, turundus-, nõustamis-, värbamis-, trüki- ja 
turvaalased kommertsteenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: 77 boulevard Saint Jacques  
Linn: Paris
Sihtnumber: 75014
Riik – jaotus (NUTS): Paris (FR101)
Riik: Prantsusmaa

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Pealkiri: Gestion administrative externalisée

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/217706-2026
mailto:Achats@businessfrance.fr
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Kirjeldus: Le présent marché a pour objet des prestations de Gestion administrative 
externalisée (Service client).
Sisemine tunnus: AO 26-03-02

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79000000 Õigus-, turundus-, nõustamis-, värbamis-, trüki- ja 
turvaalased kommertsteenused
Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: Le marché prend effet en date de notification pour une 
durée de deux ans renouvelable deux (2) fois par tacite reconduction à raison d’un an par 
reconduction, sauf dénonciation notifiée trois (3) mois avant l'échéance contractuelle pour l’
entité souscriptrice et six (6) mois avant l’échéance contractuelle pour le ou les Contractant(s), 
par l’une des Parties à l’autre Partie, par lettre recommandée avec accusé de réception

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Linn: Paris
Riik – jaotus (NUTS): Paris (FR101)
Riik: Prantsusmaa

5.1.3.  Eeldatav kestus
Muu kestus: Teadmata

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 2

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 1 600 000,00 EUR
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 3 500 000,00 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Tegemist on korduva hankega
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei 
ole veel teada
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah

5.1.7.  Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmärk: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: Total quantitatif estimatif non contractuel (100%)
Selle meetodi kirjeldus, mida kasutatakse juhul, kui hindamist ei ole võimalik kriteeriumide abil 
teostada: Total quantitatif estimatif non contractuel (100%)

5.1.11.  Hankedokumendid
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Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kättesaadavad: prantsuse keel
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 24/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: http://www.marchespublics.gouv.fr

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: http://www.marchespublics.gouv.fr
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: prantsuse keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 04/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 180 Päevad
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei ole veel teada
Vajalik on konfidentsiaalsuskokkulepe: ei
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1 000
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Lepitusorganisatsioon: Tribunal Administratif de Paris
Vaidlustusorgan: Tribunal Administratif de Paris
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Délais légaux en vigueur
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: BUSINESS FRANCE
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Tribunal Administratif de Paris
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: BUSINESS FRANCE
Pakkumusi menetlev organisatsioon: BUSINESS FRANCE

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: BUSINESS FRANCE
Registreerimisnumber: 45193005100052
Osakond: Service Achats et Marchés
Postiaadress: 77 boulevard Saint Jacques
Linn: Paris
Sihtnumber: 75014
Riik – jaotus (NUTS): Paris (FR101)
Riik: Prantsusmaa
Kontaktpunkt: Service Achats et Marchés

http://www.marchespublics.gouv.fr
http://www.marchespublics.gouv.fr
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E-posti aadress: Achats@businessfrance.fr
Telefon: 0140733843
Internetiaadress: http://www.businessfrance.fr
Teabevahetuse lõpp-punkt (URL): http://www.marchespublics.gouv.fr
Hankija profiil: https://www.marchespublics.gouv.fr
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused
Pakkumusi menetlev organisatsioon

8.1.  ORG-0003
Ametlik nimi: Tribunal Administratif de Paris
Registreerimisnumber: 17750005500013
Osakond: Tribunal administratif de Paris
Postiaadress: 7 rue de Jouy
Linn: Paris
Sihtnumber: 75001
Riik – jaotus (NUTS): Paris (FR101)
Riik: Prantsusmaa
Kontaktpunkt: Juge administratif
E-posti aadress: greffe.taparis@juradm.fr
Telefon: 0144594400
Internetiaadress: http://paris.tribunaladministratif.fr/
Teabevahetuse lõpp-punkt (URL): http://paris.tribunaladministratif.fr/
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta
Lepitusorganisatsioon

8.1.  ORG-0000
Ametlik nimi: Publications Office of the European Union
Registreerimisnumber: PUBL
Linn: Luxembourg
Sihtnumber: 2417
Riik – jaotus (NUTS): Luxembourg (LU000)
Riik: Luksemburg
E-posti aadress: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Internetiaadress: https://op.europa.eu
Selle organisatsiooni rollid: 
TED eSender

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 27ffe664-26d1-4665-85c0-4fc743a63d2f  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16

mailto:Achats@businessfrance.fr
http://www.businessfrance.fr
http://www.marchespublics.gouv.fr
https://www.marchespublics.gouv.fr
mailto:greffe.taparis@juradm.fr
http://paris.tribunaladministratif.fr/
http://paris.tribunaladministratif.fr/
mailto:ted@publications.europa.eu
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Teate saatmise kuupäev: 26/03/2026 17:09:52 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, Greenwichi 
aeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: prantsuse keel
Teate avaldamise number: 217706-2026
ELT S väljaande number: 62/2026
Avaldamise kuupäev: 30/03/2026
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