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See the notice on TED website

221862-2026 - Hange
Madalmaad – IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja tugiteenused – Laboratorium 
informatie management systeem (LIMS)
OJ S 63/2026 31/03/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord - Paranduse teade
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Belastingdienst, IUC Belastingdienst
E-posti aadress: cfd.inkoop-aanbestedingen@belastingdienst.nl
Hankija õiguslik vorm: Keskvalitsusasutus
Hankija tegevus: Üldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Laboratorium informatie management systeem (LIMS)
Kirjeldus: Het Douane Laboratorium beschikt over een Laboratorium Informatie Management 
Systeem (LIMS) dat verouderd is. Een eerdere poging tot modernisering in 2019 is niet 
succesvol gebleken. Daarom wordt nu een nieuwe aanbesteding gestart. Zie Selectieleidraad 
voor informatie omtrent de omvang van deze aanbesteding.
Menetluse tunnus: 571f24ed-f744-42f0-8ba4-cdf37e1319e1
Sisemine tunnus: IUC24-025
Menetluse liik: Võistlev dialoog

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused
Täiendav liigitus (cpv): 48000000 Tarkvarapaketid ja infosüsteemid

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik: Madalmaad
Kõikjal asjaomases riigis
Lisateave: Amsterdam

2.1.4.  Üldine teave
Lisateave: Naar aanleiding van een door een inschrijver ingediend verzoek om uitstel voor het 
aanleveren van de gevraagde documenten binnen het Verzoek tot Deelname, is besloten de 
inschrijftermijn licht te verschuiven. De gevraagde verlenging tot 3 april kon niet worden 
gehonoreerd, maar er is wel uitstel verleend tot dinsdag 31 maart om 08:00 uur. Om alle 
inschrijvers gelijke kansen te bieden, is de sluitingstermijn van het Verzoek tot Deelname 
dienovereenkomstig aangepast.
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6.  Kõrvaldamise alused

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/221862-2026
mailto:cfd.inkoop-aanbestedingen@belastingdienst.nl
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Väljajätmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Pealkiri: Gehele aanbesteding
Kirjeldus: Deze aanbesteding bevat geen percelen. Dit is in TenderNed echter technisch 
noodzakelijk. Zie Selectieleidraad voor informatie omtrent de omvang van deze aanbesteding.
Sisemine tunnus: 1

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused
Täiendav liigitus (cpv): 48000000 Tarkvarapaketid ja infosüsteemid
Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: De Overeenkomst wordt aangegaan voor een initiële 
periode van zes (6) jaar, met de mogelijkheid voor de Douane om deze bij voorkeur onder 
gelijkblijvende voorwaarden te verlengen tot maximaal twintig (20) jaar. Na formele Acceptatie 
van de LIMS-Oplossing wenst Opdrachtgever een hypercare-periode van initieel één jaar, met 
een optie tot verlenging tot maximaal twee jaar. Indien de Opdrachtgever er niet in geslaagd is 
om na de maximale looptijd van twintig (20) jaar een aanbesteding voor een opvolger 
succesvol af te ronden is de Opdrachtgever gerechtigd de Overeenkomst twee (2) maal met 
één (1) jaar te verlengen ten behoeve van het Onderhoud en Support op de LIMS-Oplossing. 
De Douane voorziet een toekomstige verhuizing van het Douane Laboratorium naar een 
andere pand. Bij een verhuizing zal de LIMS-Oplossing opnieuw gekoppeld moeten worden 
met het monster Monster opslag- en beheersysteem.

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik: Madalmaad
Kõikjal asjaomases riigis
Lisateave: Amsterdam

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 240 Kuud

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 7
Muu informatsioon uuendamise kohta: De Overeenkomst wordt aangegaan voor een initiële 
periode van zes (6) jaar, met de mogelijkheid voor de Douane om deze bij voorkeur onder 
gelijkblijvende voorwaarden te verlengen tot maximaal twintig (20) jaar.

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei 
ole nõutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.7.  Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmärk: Ei kohaldata strateegilist hanget
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5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta: 
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 3

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: Prijs Kwaliteitsverhouding
Kirjeldus: Wordt nader bepaald later in de aanbestedingsprocedure.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 50
Kriteerium: 
Liik: Hind
Nimi: Prijs Kwaliteitsverhouding
Kirjeldus: Wordt nader bepaald later in de aanbestedingsprocedure.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 50

5.1.11.  Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 05/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Lääne-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/417912

5.1.12.  Hanke tingimused
Menetluse tingimused: 
Eeldatav kuupäev, millal saadetakse pakkumuste esitamise ettepanek: 29/04/2026
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/417912
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: hollandi keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 31/03/2026 08:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, 
Kesk-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Belastingdienst, IUC Belastingdienst - Rechtbank Den Haag

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/417912
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/417912
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Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Belastingdienst, IUC 
Belastingdienst - Inlichtingen over deze aanbesteding kunnen uitsluitend worden opgevraagd 
via TenderNed. Uw onderneming dient hiervoor op TenderNed geregistreerd te zijn.
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Belastingdienst, IUC 
Belastingdienst - Meldpunt klachtafhandeling aanbestedingen Belastingdienst / website 
commissie van aanbestedingsexperts. Zie voor een toelichting op de klachtafhandeling de 
aanbestedingsdocumenten.
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Belastingdienst, IUC Belastingdienst - 
Inschrijvingen of aanvragen tot deelneming kunt u uitsluitend via TenderNed inzenden. Uw 
onderneming dient hiervoor op TenderNed geregistreerd te zijn. (Apeldoorn)

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Belastingdienst, IUC Belastingdienst
Registreerimisnumber: 12629279
Postiaadress: John F. Kennedylaan 8 IUC Belastingdienst
Linn: Apeldoorn
Sihtnumber: 7314 PS
Riik – jaotus (NUTS): Utrecht (NL350)
Riik: Madalmaad
Kontaktpunkt: Maurice Duijm
E-posti aadress: cfd.inkoop-aanbestedingen@belastingdienst.nl
Telefon: +31 111111111
Internetiaadress: http://www.belastingdienst.nl
Muud kontaktpunktid: 
Ametlik nimi: Inlichtingen over deze aanbesteding kunnen uitsluitend worden opgevraagd via 
TenderNed. Uw onderneming dient hiervoor op TenderNed geregistreerd te zijn.
Postiaadress: John F. kennedylaan 8  
Linn: Apeldoorn
Sihtnumber: 7314 PS
Riik – jaotus (NUTS): Veluwe (NL221)
Riik: Madalmaad
E-posti aadress: cict.inkoop.aanbestedingen@belastingdienst.nl
Internetiaadress: https://over-ons.belastingdienst.nl/zakendoen-met-de-belastingdienst/
Muud kontaktpunktid: 
Ametlik nimi: Inschrijvingen of aanvragen tot deelneming kunt u uitsluitend via TenderNed 
inzenden. Uw onderneming dient hiervoor op TenderNed geregistreerd te zijn. (Apeldoorn)
Postiaadress: John F. Kennedylaan 8  
Linn: Apeldoorn
Sihtnumber: 7314 PS
Riik – jaotus (NUTS): Veluwe (NL221)
Riik: Madalmaad
E-posti aadress: cict.inkoop.aanbestedingen@belastingdienst.nl
Internetiaadress: https://over-ons.belastingdienst.nl/zakendoen-met-de-belastingdienst/
Muud kontaktpunktid: 
Ametlik nimi: Rechtbank Den Haag
Postiaadress: Postbus 20302  
Linn: Den Haag
Sihtnumber: 2500 EH

mailto:cfd.inkoop-aanbestedingen@belastingdienst.nl
http://www.belastingdienst.nl
mailto:cict.inkoop.aanbestedingen@belastingdienst.nl
https://over-ons.belastingdienst.nl/zakendoen-met-de-belastingdienst/
mailto:cict.inkoop.aanbestedingen@belastingdienst.nl
https://over-ons.belastingdienst.nl/zakendoen-met-de-belastingdienst/
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Riik – jaotus (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Riik: Madalmaad
E-posti aadress: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Telefon: +31 883612012
Faks: +31 883610694
Internetiaadress: http://www.rechtspraak.nl
Muud kontaktpunktid: 
Ametlik nimi: Meldpunt klachtafhandeling aanbestedingen Belastingdienst / website commissie 
van aanbestedingsexperts. Zie voor een toelichting op de klachtafhandeling de 
aanbestedingsdocumenten.
Postiaadress: Tiberdreef 12  
Linn: Utrecht
Sihtnumber: 3561 GG
Riik – jaotus (NUTS): Utrecht (NL350)
Riik: Madalmaad
E-posti aadress: klachtenmeldpuntaanbestedingen@belastingdienst.nl
Internetiaadress: http://www.commissievanaanbestedingsexperts.nl
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused
Vaidlustusorgan
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

10. Muudatus

Eelmise teate versioon, mida muudetakse
: 
5097a716-a647-4a4e-878a-fa29f6836111-01
Muudatuse peamine põhjus
: 
Teave ajakohastatud
Kirjeldus
: 
Naar aanleiding van een door een inschrijver ingediend verzoek om uitstel voor het 
aanleveren van de gevraagde documenten binnen het Verzoek tot Deelname, is besloten de 
inschrijftermijn licht te verschuiven. De gevraagde verlenging tot 3 april kon niet worden 
gehonoreerd, maar er is wel uitstel verleend tot dinsdag 31 maart om 08:00 uur. Om alle 
inschrijvers gelijke kansen te bieden, is de sluitingstermijn van het Verzoek tot Deelname 
dienovereenkomstig aangepast.

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 2a23d6a9-4f21-4f3f-9764-ed7663de1a8c  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 30/03/2026 11:27:42 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg

mailto:voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl
mailto:klachtenmeldpuntaanbestedingen@belastingdienst.nl
http://www.commissievanaanbestedingsexperts.nl
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Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: hollandi keel
Teate avaldamise number: 221862-2026
ELT S väljaande number: 63/2026
Avaldamise kuupäev: 31/03/2026
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