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See the notice on TED website

243329-2026 - Hange
Norra – Tervishoiu ja sotsiaaltöö teenused – Procurement of a framework agreement for 
consultancy services for the child welfare service - Qualification phase.
OJ S 69/2026 09/04/2026
Hanketeade – lihtsustatud kord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Bodø Kommune
E-posti aadress: fredrik.tennoy@inventura.no

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Gildeskål kommune
E-posti aadress: fredrik.tennoy@inventura.no

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Hamarøy Kommune
E-posti aadress: fredrik.tennoy@inventura.no

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Rødøy kommune
E-posti aadress: fredrik.tennoy@inventura.no

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Røst kommune
E-posti aadress: fredrik.tennoy@inventura.no

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Steigen kommune
E-posti aadress: fredrik.tennoy@inventura.no

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Værøy kommune
E-posti aadress: fredrik.tennoy@inventura.no

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Procurement of a framework agreement for consultancy services for the child welfare 
service - Qualification phase.
Kirjeldus: The contracting authorities need a framework agreement for consultancy services 
for case handling and parent supervision in the child protection service. The agreement 
includes consultancy services in two main areas: Case handling: The consultants shall assist 
the child protection service with case handling in accordance with the Child Protection Act, and 
can carry out assignments included in the professional and practical execution of case 
handling processes. This can include collecting and structuring information, assessment 
support, dialogue with relevant actors, document preparation, preparation of decision basis 
and other professional or administrative assistance that supports the child protection service's 
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work. Parent guidance: The consultants shall provide parent guidance in accordance with the 
Child Protection Act and the child protection service ́s guidelines. They can plan and carry out 
guidance sessions, adapt content to the family's needs, contribute structure and methodology, 
support parents' mastery in everyday life and prepare written summaries of observations, 
progression and recommended further follow-up as part of the decision basis.
Menetluse tunnus: 329315ca-9a4a-4ac5-af8a-b61ff62d5ac0
Sisemine tunnus: 2026/15798
Menetluse liik: Piiratud
Menetluskorra kirjeldus: This procurement will be made in accordance with the Act from 17 
June 2016 no. 73 on public procurements (LOA) and regulation 12 August 2016 no. 974 on 
public procurements (FOA) part I and IV.The procurement will be carried out almost the 
procedure rules as for a restricted tender contest in the public procurement regulations (FOA) 
parts I and II. This procedure gives all interested suppliers the possibility to submit a request 
for participation in the competition. Only tenderers who are qualified and then invited by the 
Contracting Authority can submit a tender.

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 85000000 Tervishoiu ja sotsiaaltöö teenused
Täiendav liigitus (cpv): 85300000 Sotsiaaltöö ja vastavad teenused, 85310000 Sotsiaaltöö, 
85312300 Juhendus- ja nõustamisteenused, 85312310 Juhendusteenused, 85320000 
Sotsiaalteenused, 85321000 Administratiivsed sotsiaalteenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Riik: Norra

2.1.3.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 66 400 000,00 NOK
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 66 400 000,00 NOK

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL
Anskaffelsesforskriften - This procurement will be carried out in accordance with the Act from 
17 June 2016 no. 73 on public procurements (LOA) and regulation 12 August 2016 no. 974 on 
public procurements (FOA) parts I and IV. The procurement will be implemented 
approximately the procedure rules as for a restricted tender contest in the public procurement 
regulations (FOA) parts I and II.

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Pealkiri: Procurement of a framework agreement for consultancy services for the child welfare 
service - Qualification phase.
Kirjeldus: The contracting authorities need a framework agreement for consultancy services 
for case handling and parent supervision in the child protection service. The agreement 
includes consultancy services in two main areas: Case handling: The consultants shall assist 
the child protection service with case handling in accordance with the Child Protection Act, and 
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can carry out assignments included in the professional and practical execution of case 
handling processes. This can include collecting and structuring information, assessment 
support, dialogue with relevant actors, document preparation, preparation of decision basis 
and other professional or administrative assistance that supports the child protection service's 
work. Parent guidance: The consultants shall provide parent guidance in accordance with the 
Child Protection Act and the child protection service ́s guidelines. They can plan and carry out 
guidance sessions, adapt content to the family's needs, contribute structure and methodology, 
support parents' mastery in everyday life and prepare written summaries of observations, 
progression and recommended further follow-up as part of the decision basis.
Sisemine tunnus: 2026/15798

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 85000000 Tervishoiu ja sotsiaaltöö teenused
Täiendav liigitus (cpv): 85300000 Sotsiaaltöö ja vastavad teenused, 85310000 Sotsiaaltöö, 
85312300 Juhendus- ja nõustamisteenused, 85312310 Juhendusteenused, 85320000 
Sotsiaalteenused, 85321000 Administratiivsed sotsiaalteenused
Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: The framework agreement will be valid for 2 years (24 
months), with an option for an extension for a further 1+1 year, altogether maximum 4 years 
(48 months).

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Riik: Norra

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 48 Kuud

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 66 400 000,00 NOK
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 66 400 000,00 NOK

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta: 
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 3
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate maksimumarv: 5

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: Quality
Kirjeldus: The tenderer shall deliver the following: Completed response to the Oughts 
requirements in Annex 1 Attachment 1 - Requirement Specification - The Customer's 
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requirements and the tenderer's solution description. Complete Annex 1 Attachment 1.1 - CV 
template - Consultant for case handling (per offered consultant). Complete Annex 1 
Attachment 1.2 - CV template - Consultant within parental counseling (per offered consultant).
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 70
Kriteerium: 
Liik: Hind
Nimi: Price
Kirjeldus: The tenderer shall deliver the following: Complete Annex 5 Attachment 1 - Price 
Form. All prices shall be stated in NOK excluding VAT.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 30

5.1.11.  Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kättesaadavad: norra keel
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 16/04/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Hankedokumentide aadress: https://permalink.mercell.com/280366568.aspx

5.1.12.  Hanke tingimused
Menetluse tingimused: 
Eeldatav kuupäev, millal saadetakse pakkumuste esitamise ettepanek: 30/04/2026
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://permalink.mercell.com/280366568.aspx
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: norra keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Nõutav on täiustatud või kvalifitseeritud e-allkiri või e-tempel (nagu on määratletud määruses 
(EL) nr 910/2014)
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 23/04/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Lepitusorganisatsioon: Salten og Lofoten Tingrett
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: The procurement follows deadlines in accordance with 
the Act 17 June 2016 no. 73 on public procurements (LOA) and regulation 12 August 2016 no. 
974 on public procurements (FOA) part IV and follows a procedure equivalent to a restricted 
tender contest in accordance with PPR part II.
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Bodø Kommune
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8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Bodø Kommune
Registreerimisnumber: 972418013
Postiaadress: Kongens gt. 23
Linn: BODØ
Sihtnumber: 8006
Riik – jaotus (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Riik: Norra
Kontaktpunkt: Fredrik Tennøy
E-posti aadress: fredrik.tennoy@inventura.no
Telefon: +47 75555000
Faks: +47 75555018
Internetiaadress: http://www.bodo.kommune.no
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Rühmajuht
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: Gildeskål kommune
Registreerimisnumber: 845901422
Linn: Inndyr
Sihtnumber: 8138
Riik – jaotus (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Riik: Norra
Kontaktpunkt: Fredrik Tennøy
E-posti aadress: fredrik.tennoy@inventura.no
Telefon: 75555000
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija

8.1.  ORG-0003
Ametlik nimi: Hamarøy Kommune
Registreerimisnumber: 970542507
Linn: Hamarøy
Sihtnumber: 8294
Riik – jaotus (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Riik: Norra
Kontaktpunkt: Fredrik Tennøy
E-posti aadress: fredrik.tennoy@inventura.no
Telefon: 75555000
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija

8.1.  ORG-0004
Ametlik nimi: Rødøy kommune
Registreerimisnumber: 945717173
Linn: Vågaholmen
Sihtnumber: 8185
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Riik – jaotus (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Riik: Norra
Kontaktpunkt: Fredrik Tennøy
E-posti aadress: fredrik.tennoy@inventura.no
Telefon: 75555000
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija

8.1.  ORG-0005
Ametlik nimi: Røst kommune
Registreerimisnumber: 945037687
Linn: Røst
Sihtnumber: 8064
Riik – jaotus (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Riik: Norra
Kontaktpunkt: Fredrik Tennøy
E-posti aadress: fredrik.tennoy@inventura.no
Telefon: 75555000
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija

8.1.  ORG-0006
Ametlik nimi: Steigen kommune
Registreerimisnumber: 962299385
Linn: Leinesfjord
Sihtnumber: 8283
Riik – jaotus (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Riik: Norra
Kontaktpunkt: Fredrik Tennø
E-posti aadress: fredrik.tennoy@inventura.no
Telefon: 75555000
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija

8.1.  ORG-0007
Ametlik nimi: Værøy kommune
Registreerimisnumber: 964994307
Linn: Værøy
Sihtnumber: 8063
Riik – jaotus (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Riik: Norra
Kontaktpunkt: Fredrik Tennøy
E-posti aadress: fredrik.tennoy@inventura.no
Telefon: 75555000
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija

8.1.  ORG-0008
Ametlik nimi: Salten og Lofoten Tingrett
Registreerimisnumber: 826723122
Linn: Bodø
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Sihtnumber: 8001
Riik – jaotus (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Riik: Norra
Selle organisatsiooni rollid: 
Lepitusorganisatsioon

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 60bf5861-26ec-48a2-9c5a-43829d0d0727  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade – lihtsustatud kord
Teate alaliik: 20
Teate saatmise kuupäev: 07/04/2026 14:16:07 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, Greenwichi 
aeg
Teate saatmise kuupäev (eSender): 08/04/2026 07:34:55 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: inglise keel
Teate avaldamise number: 243329-2026
ELT S väljaande number: 69/2026
Avaldamise kuupäev: 09/04/2026
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