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See the notice on TED website

247936-2026 - Hange
Saksamaa – IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja tugiteenused – 
Rahmenvertrag Unterstützung des Projektmanagements sowie Akzeptanz- und 
Veränderungsmanagements
OJ S 71/2026 13/04/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Helmholtz-Zentrum für Infektionsforschung GmbH
E-posti aadress: einkauf@helmholtz-hzi.de
Hankija õiguslik vorm: Keskvalitsusasutuse kontrollitav avalik-õiguslik isik
Hankija tegevus: Tervishoid

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Rahmenvertrag Unterstützung des Projektmanagements sowie Akzeptanz- und 
Veränderungsmanagements
Kirjeldus: Die AG hat im Jahr 2026 auf SAP S/4HANA im Greenfield-Ansatz umgestellt. Im 
Rahmen dieser Vergabe vergibt die AG einen Rahmenvertrag für die Unterstützung in den 
Bereichen Projektmanagement sowie Akzeptanz- und Veränderungsmanagements Aufgaben 
der Auftragnehmenden 1. Projektleitung und -begleitung 2. Ergebnisaufbereitung und 
DokumentationErgebnisaufbereitung und Dokumentation 3. Change Management 4. 
Prozessdokumentation 5. Bedarfsermittlung
Menetluse tunnus: af4c47b5-1a5e-4fd4-a2cf-3cf65f1d9747
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused
Täiendav liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Braunschweig, Kreisfreie Stadt (DE911)
Riik: Saksamaa

2.1.3.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 1 200 000,00 EUR
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 1 200 000,00 EUR

2.1.4.  Üldine teave
Lisateave: Die Auftraggeberin strebt eine Rahmenvereinbarung mit maximal zwei 
Wirtschaftsteilnehmern zur flexiblen Inanspruchnahme an. Die Vergabe von Einzelaufträgen 
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erfolgt nach dem "Kaskadenprinzip". Dabei werden die Vertragspartner mit den 
wirtschaftlichsten Angeboten, sowie die Verfügbarkeit der Entwickler/innen berücksichtigt. Die 
Abrufe erfolgen somit nach der Rangfolge der ursprünglichen Angebotsplatzierung. Ist das 
erstplatzierte Unternehmen nicht in der Lage den Abruf zu bedienen, wird der Zweitplatzierte 
angefragt. **** Die Auftraggeberin schätzt einen Aufwand von 2600 Stunden über die gesamte 
Vertragslaufzeit. Der Höchstwert der zu vergebenden Leistung beträgt 390.400,00 €. **** 
Ausschlussgründe: Hierbei handelt es sich um Mindestanforderungen. Die Erfüllung dieser, 
sind zwingend erforderlich. 1. Am Projekt beteiligte Mitarbeiter müssen über Englisch- und 
Deutschkenntnisse verfügen. Deutsch muss dabei die Muttersprache sein oder C2-Niveau 
entsprechen. Englisch muss dabei dem C1-Niveau entsprechen. Ein Wechsel zwischen 
beiden Sprachen muss jederzeit flexibel möglich sein. - Nachweis: Mittels Eigenerklärung bzw. 
Sprachzertifikat 2. Angaben zu den geforderten Schlüsselpositionen: Softwarearchitekt*in mit 
Fullstack-Entwicklungskompetenzen und Fullstack-Entwickler*in/Engineer (Hierbei muss es 
sich um mind. zwei unterschiedliche Personen handeln) - Nachweis: Mittels Angabe im EVB-
IT Vertrag (Ziffer 10.2) und/oder mittels Eigenerklärung 3. Ein allgemeines 
Qualitätsmanagement muss nachgewiesen werden. - Nachweis: Mittels Eigenerklärung oder 
Zertifikat **** Weitere Anforderungen an das Angebot 1. Bereitstellung von Technischen und 
organisatorischen Maßnahmen durch den Bieter (TOM) - Der Bieter hat mit Einreichung 
seines Angebots die technischen und organisatorischen Maßnahmen (TOM) in deutscher 
Version bereitzustellen werden (vgl. Anlage „Zuschlagskriterien.pdf“ Kapitel 1c). 2. Darstellung 
des Teams und der Teamzusammensetzung - Im Angebot soll das Team und die 
Teamzusammensetzung vorgestellt werden (vgl. Anlage „Zuschlagskriterien.pdf“ Kapitel 5a). 
Dazu sind Angaben zu Art und Anzahl der Softwareentwickler:innen (Intermediate, Senior) 
und zur Besetzung der weiteren Rollen zu machen. Diese können auch in Teilzeit besetzt 
werden. Die Skillprofile der im Angebot dargelegten Mitarbeitenden müssen den später für das 
Projekt zuständigen Personen entsprechen
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL
vgv -

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Teade
Korruptsioon: Bitte bestätigen Sie per Eigenerklärung schriftlich, dass Sie keinem 
Ausschlussgrund unterliegen.
Pettus: Bitte bestätigen Sie per Eigenerklärung schriftlich, dass Sie keinem Ausschlussgrund 
unterliegen.
Rahapesu või terrorismi rahastamine: Bitte bestätigen Sie per Eigenerklärung schriftlich, dass 
Sie keinem Ausschlussgrund unterliegen.
Laste tööjõu kasutamine ja muud inimkaubanduse vormid: Bitte bestätigen Sie per 
Eigenerklärung schriftlich, dass Sie keinem Ausschlussgrund unterliegen.
Kuritegelikus ühenduses osalemine: Bitte bestätigen Sie per Eigenerklärung schriftlich, dass 
Sie keinem Ausschlussgrund unterliegen.
Terroriakti toimepanek või terroristliku tegevusega seotud õigusrikkumised: Bitte bestätigen 
Sie per Eigenerklärung schriftlich, dass Sie keinem Ausschlussgrund unterliegen.
Keskkonnaõiguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste täitmata jätmine: Bitte bestätigen Sie 
per Eigenerklärung schriftlich, dass Sie keinem Ausschlussgrund unterliegen.
Tööõiguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste täitmata jätmine: Bitte bestätigen Sie per 
Eigenerklärung schriftlich, dass Sie keinem Ausschlussgrund unterliegen.
Sotsiaalõiguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste täitmata jätmine: Bitte bestätigen Sie per 
Eigenerklärung schriftlich, dass Sie keinem Ausschlussgrund unterliegen.
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Konkurentsi moonutamise eesmärgil teiste ettevõtjatega sõlmitud kokkulepped: Bitte 
bestätigen Sie per Eigenerklärung schriftlich, dass Sie keinem Ausschlussgrund unterliegen.
Tõsine ametialane rikkumine: Bitte bestätigen Sie per Eigenerklärung schriftlich, dass Sie 
keinem Ausschlussgrund unterliegen.
Valeandmete esitamine, teabe esitamata jätmine, suutmatus nõutud dokumente esitada või 
selle menetluse kohta konfidentsiaalse teabe saamine: Bitte bestätigen Sie per Eigenerklärung 
schriftlich, dass Sie keinem Ausschlussgrund unterliegen.
Hankemenetluses osalemisega kaasnev huvide konflikt: Bitte bestätigen Sie per 
Eigenerklärung schriftlich, dass Sie keinem Ausschlussgrund unterliegen.
Otsene või kaude osalemine käesoleva hankemenetluse ettevalmistamisel: Bitte bestätigen 
Sie per Eigenerklärung schriftlich, dass Sie keinem Ausschlussgrund unterliegen.
Ennetähtaegne lõpetamine, kahjutasu või võrreldavad sanktsioonid: Bitte bestätigen Sie 
mittels der Anlage "Eigenerklärung Eignung.docx", dass Sie keinem Ausschlussgrund 
unterliegen.
Ainult siseriiklikest kõrvalejätmise alustest tulenevate kohustuste rikkumine: Bitte bestätigen 
Sie mittels der Anlage "Eigenerklärung Eignung.docx", dass Sie keinem Ausschlussgrund 
unterliegen.
Sotsiaalkindlustusmaksete tasumise kohustuse rikkumine: Bitte bestätigen Sie mittels der 
Anlage "Eigenerklärung Eignung.docx", dass Sie keinem Ausschlussgrund unterliegen.
Maksude tasumise kohustuse rikkumine: Bitte bestätigen Sie mittels der Anlage 
"Eigenerklärung Eignung.docx", dass Sie keinem Ausschlussgrund unterliegen.
Äritegevus on peatatud: Bitte bestätigen Sie mittels der Anlage "Eigenerklärung Eignung.
docx", dass Sie keinem Ausschlussgrund unterliegen.
Maksejõuetus: Bitte bestätigen Sie mittels der Anlage "Eigenerklärung Eignung.docx", dass 
Sie keinem Ausschlussgrund unterliegen.
Vara haldab likvideerija: Bitte bestätigen Sie mittels der Anlage "Eigenerklärung Eignung.
docx", dass Sie keinem Ausschlussgrund unterliegen.
Siseriikliku õiguse kohane samalaadne olukord, näiteks pankrot: Bitte bestätigen Sie mittels 
der Anlage "Eigenerklärung Eignung.docx", dass Sie keinem Ausschlussgrund unterliegen.

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Pealkiri: Rahmenvertrag Unterstützung des Projektmanagements sowie Akzeptanz- und 
Veränderungsmanagements
Kirjeldus: Die AG hat im Jahr 2026 auf SAP S/4HANA im Greenfield-Ansatz umgestellt. Im 
Rahmen dieser Vergabe vergibt die AG einen Rahmenvertrag für die Unterstützung in den 
Bereichen Projektmanagement sowie Akzeptanz- und Veränderungsmanagements.
Sisemine tunnus: Rahmenvertrag Unterstützung des Projektmanagements sowie Akzeptanz- 
und Veränderungsmanagements

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused
Täiendav liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused
Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: Verlängerungsoptionen: 2 mal 1 Jahr
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5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Braunschweig, Kreisfreie Stadt (DE911)
Riik: Saksamaa

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 01/06/2026
Kestus: 2 Aastad

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 2

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 1 200 000,00 EUR
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 1 200 000,00 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: 
Hanketingimus
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): ei

5.1.7.  Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmärk: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Viited määratud teenustele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Referenzen gemäß Beschreibung im Dokument "Aufforderung zur 
Angebotsabgabe". Die Refernzen sind im Dokument "Eigenerklärung zu Referenzen" 
aufzuführen.

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Hind
Nimi: Formel (Preis) = 40 * (günstigstes Angebot / betrachtetes Angebot)
Kirjeldus: Angebotspreis
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 40
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: Das Kriterium „Konzept“ wird wie folgt bewertet: Die Punkte des Konzeptes errechnen 
sich aus der Zusammensetzung aller zu bewerten-den Kriterien. Die jeweils zu vergebenden 
Punkte sind den einzelnen Kriterien zu entnehmen. Der Anlage „Zuschlagskriterien.pdf“ ist die 
dafür vorgesehen Wertung zu entnehmen.
Kirjeldus: Die Qualität des Angebots (Gewichtung: 60%) soll mittels eines Konzepts ermittelt 
werden. Der Bieter hat mit seinem Angebot ein aussagekräftiges Konzept zu den 
nachfolgenden Punkten abzugeben. Eine detaillierte Beschreibung der Anforderungen und der 
Wertung der Kriterien Nr. 1 bis Nr. 5 ist der Anlage „Zuschlagskriterien.pdf“ zu entnehmen. 1. 
Datenschutz und IT-Sicherheit (max. 2 DIN A4-Seiten ): Maximal 210 Punkte 2. 
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Rahmenbedingungen und Entwicklungsprinzipien (max. 2 DIN A4 - Seiten): Maximal 80 
Punkte 3. Erfahrungen mit Survey Tools, Standards im Gesundheitswesen und 
interdisziplinäre Zusammenarbeit (max. 1 DIN A4 - Seite): Maximal 80 Punkte 4. 
Weiterentwicklung von PIA (max. 1 DIN A4 -Seite): Maximal 90 Punkte 5. 
Teamzusammensetzung und agile Entwicklung (max. 3 DIN A4 - Seiten): Maximal 240 Punkte 
**** Hinweise: Wählen Sie als Schriftart entweder Times New Roman (12 pt, Zeilenabstand 
1,2-fach oder 1,5-fach) oder Arial (11 pt, Zeilenabstand 1,2-fach oder 1,5-fach). Die Einhaltung 
der jeweiligen Seitenzahl ist zwingend einzuhalten. Sollte das jeweilige Konzept die 
vorgegebene maximale Seitenanzahl überschreiten, werden die darüberhinausgehenden 
Seiten nicht in die Wertung mit einbezogen.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 60

5.1.11.  Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kättesaadavad: saksa keel
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 05/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.subreport.de/E54128664

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.subreport.de/E54128664
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 11/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 112 Päevad
Teave, mida saab pärast esitamise tähtaega täiendada: 
Ostja äranägemisel võib kõik puuduvad pakkujaga seotud dokumendid esitada hiljem.
Lisateave: Die Auftraggeberin behält sich die Nachforderung von fehlenden Unterlagen vor.
Teave avaliku avamise kohta: 
Avamise kuupäev: 11/05/2026 10:15:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Vajalik on konfidentsiaalsuskokkulepe: ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 2
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus

https://www.subreport.de/E54128664
https://www.subreport.de/E54128664
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Vaidlustusorgan: Vergabekammer des Bundes
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: „Genaue Angaben zu den Fristen für die Einlegung 
von Rechtsbehelfen: Das Vergabeverfahren unterliegt den Vorschriften über das 
Nachprüfungsverfahren vor der Vergabekammer und dem Vergabesenat (§§ 155 ff. GWB). 
Nach § 160 Abs. 3 GWB ist ein etwaiger Nachprüfungsantrag unzulässig, soweit 1. der 
Antragsteller den geltend gemachten Verstoß gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des 
Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von 
zehn Kalendertagen gerügt hat, wobei der Ablauf der Frist nach § 134 Abs. 2 GWB unberührt 
bleibt, 2. Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar 
sind, nicht spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung genannten Frist zur 
Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, 3. 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht 
spätestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem 
Auftraggeber gerügt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des 
Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind. Der Auftraggeber ist zur 
Absendung einer Bieterinformation spätestens 10 Tage vor Zuschlagserteilung verpflichtet 
(§134 GWB), Nach Zuschlagserteilung (Vertragsschluss) ist ein Nachprüfungsantrag nicht 
mehr zulässig. Ausgenommen sind Anträge auf Feststellung einer Unwirksamkeit des 
Vertrages nach § 135 Abs. 1 GWB, also wegen Verletzung der vorgenannten Pflicht zur 
Bieterinformation und Einhaltung der Wartefrist gem. § 134 GWB oder wegen unzulässiger 
Vergabe ohne vorherige Veröffentlichung einer Bekanntmachung im Amtsblatt der EU. Solche 
Anträge auf Feststellung der Unwirksamkeit des Vertrages sind nach § 135 Abs. 3 GWB nur 
innerhalb von 30 Kalendertagen nach der Information der betroffenen Bieter und Bewerber 
durch den öffentlichen Auftraggeber über den Abschluss des Vertrags zulässig, jedoch nicht 
später als sechs Monate nach Vertragsschluss. Hat der Auftraggeber die Auftragsvergabe im 
Amtsblatt der Europäischen Union bekannt gemacht, endet die Frist zur Geltendmachung der 
Unwirksamkeit 30 Kalendertage nach Veröffentlichung der Bekanntmachung dieser Vergabe 
im Amtsblatt der Europäischen Union.“
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Helmholtz-Zentrum für 
Infektionsforschung GmbH
Hankedokumentidele internetivälist juurdepääsu pakkuv organisatsioon: Helmholtz-Zentrum 
für Infektionsforschung GmbH
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Helmholtz-Zentrum für 
Infektionsforschung GmbH
Pakkumusi menetlev organisatsioon: Helmholtz-Zentrum für Infektionsforschung GmbH

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Helmholtz-Zentrum für Infektionsforschung GmbH
Registreerimisnumber: Leitweg-ID 992-80177-07
Postiaadress: Inhoffenstr. 7
Linn: Braunschweig
Sihtnumber: 38124
Riik – jaotus (NUTS): Braunschweig, Kreisfreie Stadt (DE911)
Riik: Saksamaa
E-posti aadress: einkauf@helmholtz-hzi.de
Telefon: 0531-6181-2301
Internetiaadress: https://www.helmholtz-hzi.de
Selle organisatsiooni rollid: 

mailto:einkauf@helmholtz-hzi.de
https://www.helmholtz-hzi.de
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Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Hankedokumentidele internetivälist juurdepääsu pakkuv organisatsioon
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused
Pakkumusi menetlev organisatsioon

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: Vergabekammer des Bundes
Registreerimisnumber: DE 114815244
Postiaadress: Villemombler Straße 76
Linn: Bonn
Sihtnumber: 53123
Riik – jaotus (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Riik: Saksamaa
E-posti aadress: vk@bundeskartellamt.bund.de
Telefon: 022894990
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan

8.1.  ORG-0003
Ametlik nimi: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Registreerimisnumber: 0204:994-DOEVD-83
Linn: Bonn
Sihtnumber: 53119
Riik – jaotus (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Riik: Saksamaa
E-posti aadress: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Selle organisatsiooni rollid: 
TED eSender

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: d21c5e53-f15a-4e82-a61c-cd0a14c73c15  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 09/04/2026 15:33:27 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: saksa keel
Teate avaldamise number: 247936-2026
ELT S väljaande number: 71/2026
Avaldamise kuupäev: 13/04/2026

mailto:vk@bundeskartellamt.bund.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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