See the notice on TED website

249174-2026 - Hange

Madalmaad - Interneti arendusteenused — Online library - e-lending platform
OJ S 71/2026 13/04/2026

Hanketeade voi kontsessiooniteade — uldkord

Teenused

1. Hankija

1.1.

Hankija

Ametlik nimi: Koninklijke Bibliotheek

E-posti aadress: inkoop@kb.nl

Hankija iguslik vorm: Avalik-6iguslik isik
Hankija tegevus: Vaba aeg, kultuur ja religioon

2. Menetlus

21.

211,

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

249174-2026

Menetlus

Pealkiri: Online library - e-lending platform

Kirjeldus: Online library - e-lending platform The contract value over 8 years is €4.500.000
(excluding VAT)

Menetluse tunnus: 1cee7796-e583-4ba8-8a62-942505759ade

Menetluse liik: Avatud

Kiirendatud menetlus: ei

Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72420000 Interneti arendusteenused

Lepingu tditmise koht

Riik — jaotus (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Riik: Madalmaad

Lisateave: The Hague

Lepingu taitmise koht

Riik — jaotus (NUTS): Delft en Westland (NL362)
Riik: Madalmaad

Lisateave: The Hague

Lepingu taitmise koht

Riik — jaotus (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Riik: Madalmaad

Lisateave: The Hague

Lepingu taitmise koht

Riik — jaotus (NUTS): Zuidoost-Zuid-Holland (NL364)
Riik: Madalmaad

Lisateave: The Hague

Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Oost-Zuid-Holland (NL365)
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Riik: Madalmaad
Lisateave: The Hague

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Riik: Madalmaad
Lisateave: The Hague

2.1.3. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 4 500 000,00 EUR

2.1.4. Uldine teave
Lisateave: For Schedule 2 — E-lending Landscape Architecture: to be provided upon signature
of the confidentiality agreement, see Schedule 15 — Non-Disclosure Agreement.
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Euroopa Uhtne hankedokument (ESPD)

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
Pealkiri: Online library - e-lending platform
Kirjeldus: Online library - e-lending platform The contract value over 8 years is €4.500.000
(excluding VAT)
Sisemine tunnus: 1

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72420000 Interneti arendusteenused
Taiendavad hankevoimalused:
Taiendavate hankevdimaluste kirjeldus: Pursuant to Article 2.163c of the Public Procurement
Act 2012, the Contract may be amended during the term of the Framework Agreement. The
possible amendments concern: ¢ Additional Contracts under the Framework Agreement to be
awarded directly to the Contractor that are closely related to the Contract, as described in the
Tender Documents, with a maximum of 10% of the maximum estimate of the Framework
Agreement.

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Riik: Madalmaad
Lisateave: The Hague

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Delft en Westland (NL362)
Riik: Madalmaad
Lisateave: The Hague

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Riik: Madalmaad
Lisateave: The Hague
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5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Zuidoost-Zuid-Holland (NL364)
Riik: Madalmaad
Lisateave: The Hague

5.1.2. Lepingu tditmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Oost-Zuid-Holland (NL365)
Riik: Madalmaad
Lisateave: The Hague

5.1.2. Lepingu tiitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Riik: Madalmaad
Lisateave: The Hague

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 4 Aastad

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 4
Muu informatsioon uuendamise kohta: 4 x 1 year (total 4 years)

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 4 500 000,00 EUR

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu taitmiseks maaratud té6tajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei
ole néutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.7. Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmark: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Euroopa Uhtne hankedokument (ESPD)

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: 1. Implementation & Migration Approach (Project Plan)
Kirjeldus: The KB aims to achieve a carefully controlled transition to the new E-Lending
platform, ensuring that a smooth migration, effective chain collaboration, and uninterrupted
service delivery are fully safeguarded.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 0
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: 2. Innovation Capability & Roadmap / SaaS Evolution
Kirjeldus: The KB requires an e-lending platform that is actively developed throughout the
contract period, adapts to evolving end-user needs and technological developments, and
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remains future-proof. In this context, the KB attaches importance to demonstrable R&D
capacity and a transparent process in which customers (the KB and the library ecosystem)
have a structural influence on further development and prioritisation.

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 0

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Nimi: 3. Sustainability & Societal Impact

Kirjeldus: The KB seeks a solution that is developed and managed in an energy-efficient,
sustainable, and socially responsible manner, with minimal ecological impact and a
responsible supply chain (including suppliers and hosting partners).

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 0

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Nimi: 4. System Desirables

Kirjeldus: In addition to the minimum requirements set out in the Requirements (Schedule 1), a
number of System Desirables relating to the online library have also been included. These are
listed in Schedule 3, System Desirables — Online library. By means of this Award Criterion, the
KB seeks to differentiate between Tenders according to the extent to which the proposed
solution aligns with the desirables set out in Schedule 3.

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 0

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Nimi: 5. Demonstration

Kirjeldus: Only Tenderers that have not been excluded on the basis of the exclusion grounds
and that satisfy the applicable Suitability Requirements and all other tender conditions will be
invited to the demonstration. Tenderers that, on the basis of the evaluation of their Tender, no
longer stand a realistic chance of being awarded the contract will be notified by the KB before
the demonstrations begin. The Tenderer then has the choice of whether or not to take part in
the demonstration.

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 0

Kriteerium:

Liik: Hind

Nimi: 6. Assessment of Total Price

Kirjeldus: The total price is the price for all items, including any discounts, as shown at the
bottom of the Price Sheet. The Tenderer is not entitled to reimbursement of any additional
costs whatsoever. During the term of the Framework Agreement, the Tenderer may therefore
not invoice any costs other than those specified in the Price Sheet, unless explicitly stated
elsewhere. The price must be stated in euros excluding VAT. The Price Sheet must be
submitted in Excel and as a signed version in PDF format. Maximum Total Price €2.500.000
Excluding VAT A maximum price applies to this Tender. The total Tender price, as entered by
the Tenderer in Schedule 10 — Price Sheet, may not exceed €2.500.000 excluding VAT
(Knock Out).

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 0

5.1.11. Hankedokumendid
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Lisateabe taotlemise tahtaeg: 15/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/419572

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Noutav
Esitamise aadress: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/419572
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: hollandi keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 05/06/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 90 Paevad
Teave avaliku avamise kohta:
Avamise kuupaev: 05/06/2026 13:05:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Ndutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesusteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Koninklijke Bibliotheek - Rechtbank Den-Haag
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Koninklijke Bibliotheek
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Koninklijke Bibliotheek
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Koninklijke Bibliotheek

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: Koninklijke Bibliotheek
Registreerimisnumber: 2100393
Postiaadress: Pr Willem-Alexanderhof 5
Linn: 'S-GRAVENHAGE
Sihtnumber: 2595BE
Riik — jaotus (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Riik: Madalmaad
Kontaktpunkt: Daan Versteeg
E-posti aadress: inkoop@kb.nl
Telefon: +31 703140310
Faks: +31 703140450
Internetiaadress: http://www.kb.nl
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Muud kontaktpunktid:

Ametlik nimi: Rechtbank Den-Haag

Linn: Den-Haag

Sihtnumber: 2595AJ

Riik — jaotus (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Riik: Madalmaad

E-posti aadress: info.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Internetiaadress: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Den-Haag/Paginas/default.aspx

Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused
Vaidlustusorgan

Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 4aee05de-b298-4ef8-alfa-23a45b39bc8b - 01

Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — uldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 10/04/2026 10:32:47 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Keeled, milles kdesolev teade on ametlikult kattesaadav: inglise keel

Teate avaldamise number: 249174-2026

ELT S valjaande number: 71/2026

Avaldamise kuupaev: 13/04/2026
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