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See the notice on TED website

250687-2026 - Hange
Madalmaad – Tarkvarapaketid ja infosüsteemid – System for electronic Certificates of Origin (e-
CO)
OJ S 71/2026 13/04/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Asjad

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Kamer van Koophandel
E-posti aadress: dhirradj.mangroe@kvk.nl
Hankija õiguslik vorm: Avalik-õiguslik isik
Hankija tegevus: Majandus

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: System for electronic Certificates of Origin (e-CO)
Kirjeldus: KVK issues certificates of origin (preferential and non-preferential, legalizations, and 
certifications. Approximately 700,000 documents are issued (only digitally) annually. KVK 
enters into an agreement with a single partner for the new e-CO system.
Menetluse tunnus: 65ac1804-21e0-4321-be88-e65436e2f466
Sisemine tunnus: f0a63a56-0fe4-44b8-a900-53e088edb2ea
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Asjad
Peamine liigitus (cpv): 48000000 Tarkvarapaketid ja infosüsteemid
Täiendav liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused, 72512000 Dokumendihaldusteenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik: Madalmaad
Kõikjal asjaomases riigis
Lisateave: See the documentation in Mercell.

2.1.3.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 0,00 EUR

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Euroopa ühtne hankedokument (ESPD)

5. Osa

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/250687-2026
mailto:dhirradj.mangroe@kvk.nl
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5.1.  Osa: LOT-0000
Pealkiri: System for electronic Certificates of Origin (e-CO)
Kirjeldus: KVK issues certificates of origin (preferential and non-preferential, legalizations, and 
certifications. Approximately 700,000 documents are issued (only digitally) annually. KVK 
enters into an agreement with a single partner for the new e-CO system.
Sisemine tunnus: e78aa0c2-3966-4088-b7ec-28dce5032abd

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Asjad
Peamine liigitus (cpv): 48000000 Tarkvarapaketid ja infosüsteemid
Täiendav liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused, 72512000 Dokumendihaldusteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik: Madalmaad
Kõikjal asjaomases riigis
Lisateave: See the documentation in Mercell.

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 4 Aastad

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 4
Muu informatsioon uuendamise kohta: The duration of the agreement is four (4) years, with 
the intended effective date of 1 October 2026. After the initial term, the agreement may be 
extended up to four (4) times for up to two (2) years under the same conditions, until no later 
than 1 October 2038.

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 0,00 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Euroopa ühtne hankedokument (ESPD)

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: Required Content (Plan of Approach)
Kirjeldus: KVK would like to contract a party that provides reliable, high#quality service and 
expert support throughout the entire contract period, ensuring stable performance of the 
software, well#supported users and smooth daily operations. The Tenderer must submit a 
clear and actionable Plan of Approach that demonstrates how KVK will be guided from 
preparation to full operational use of the new digital export document solution by mid 2027.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 275
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
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Nimi: Transition plan
Kirjeldus: KVK would like to contract a party that delivers a clear, realistic and controlled 
Transition Plan for the migration to the new digital export document solution. The Transition 
Plan must ensure continuity of KVK’s statutory services, minimise disruption for entrepreneurs 
and internal users, and guarantee a secure and timely transition
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 200
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: Innovation
Kirjeldus: A.I (Artificial Intelligence) is increasingly being used within customs systems. KVK 
would like to understand how contractors intend to incorporate AI into the execution of this 
assignment. The objective is to understand in what way AI can enhance efficiency and 
accuracy within the scope of the proposed services.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 60
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: Additional (Nice-to-Have) Functionalities
Kirjeldus: KVK would like to contract a party that offers valuable additional functionalities, to 
increase the long-term usability, flexibility and efficiency of the solution. The Tenderer must 
indicate whether each item is available.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 65
Kriteerium: 
Liik: Hind
Nimi: Price list
Kirjeldus: See the price list (appendix 10)
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 400

5.1.11.  Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kättesaadavad: inglise keel
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 22/04/2026 14:00:00 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Hankedokumentide aadress: https://s2c.mercell.com/today/196256

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Lubatud
Esitamise aadress: https://s2c.mercell.com/today/196256
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: inglise keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 04/06/2026 07:00:00 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 12 Aastad
Teave avaliku avamise kohta: 
Avamise kuupäev: 04/06/2026 08:00:00 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, Greenwichi aeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei

https://s2c.mercell.com/today/196256
https://s2c.mercell.com/today/196256
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E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Rechtbank midden Nederland
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: objection term 20 days

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Kamer van Koophandel
Registreerimisnumber: 59581883
Postiaadress: St.-Jacobsstraat 300
Linn: Utrecht
Sihtnumber: 3511BT
Riik – jaotus (NUTS): Utrecht (NL350)
Riik: Madalmaad
Kontaktpunkt: Dhirradj Mangroe
E-posti aadress: dhirradj.mangroe@kvk.nl
Telefon: +31631988494
Internetiaadress: https://www.kvk.nl/
Hankija profiil: https://s2c.mercell.com/buyer/2470
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: Rechtbank midden Nederland
Registreerimisnumber: 82940444
Linn: Utrecht
Sihtnumber: 3500DA
Riik – jaotus (NUTS): Utrecht (NL350)
Riik: Madalmaad
E-posti aadress: informatiebalie.ams@rechtspraak.nl
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: a045d180-7aa2-441a-9de3-a2f16e68fea8  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 10/04/2026 10:38:36 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, Greenwichi 
aeg

mailto:dhirradj.mangroe@kvk.nl
https://www.kvk.nl/
https://s2c.mercell.com/buyer/2470
mailto:informatiebalie.ams@rechtspraak.nl
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Teate saatmise kuupäev (eSender): 10/04/2026 11:25:29 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: inglise keel
Teate avaldamise number: 250687-2026
ELT S väljaande number: 71/2026
Avaldamise kuupäev: 13/04/2026
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