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See the notice on TED website

256644-2026 - Hange
Hispaania – Majutuseta sotsiaaltöö teenused – "Servicio de Ayuda a Domicilio en el municipio de 
Arucas (licitación 2026)”
OJ S 73/2026 15/04/2026
Hanketeade – lihtsustatud kord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Alcaldia del Ayuntamiento de Arucas
E-posti aadress: contratacion@arucas.org
Hankija õiguslik vorm: Kohalik omavalitsus
Hankija tegevus: Üldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: "Servicio de Ayuda a Domicilio en el municipio de Arucas (licitación 2026)”
Kirjeldus: El objeto del presente contrato consiste en la prestación del Servicio municipal de 
Ayuda a Domicilio promovido por el Ayuntamiento de Arucas. Constituye dicho servicio un 
conjunto de actuaciones, realizadas preferentemente en el domicilio del interesado/a, de 
carácter doméstico, personal y social, de apoyo psicológico y rehabilitador, dirigido a 
personas y/o familias que se hallen en situaciones de especial necesidad, facilitando así la 
permanencia y autonomía en el medio habitual de convivencia, como prestación básica de los 
Servicios Sociales Comunitarios en el ámbito del Sistema Público de Servicios Sociales.
Menetluse tunnus: bf791b84-7d25-4aa0-a866-d91760c509d2
Sisemine tunnus: 2435/2026
Menetluse liik: Avatud
Menetluskorra kirjeldus: De conformidad con lo dispuesto en el artículo 131 de la LCSP, el 
contrato objeto del presente PCAP se adjudicará por procedimiento abierto y tramitación 
ordinaria, con arreglo a lo dispuesto en la Sección 2ª del Título Primero del Libro Segundo de 
la LCSP, utilizando una pluralidad de criterios de adjudicación en base a la mejor relación 
calidad-precio, conforme a lo dispuesto en el artículo 145 de la LCSP.

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 85312000 Majutuseta sotsiaaltöö teenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): El Hierro (ES703)
Riik: Hispaania

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Riik: Hispaania

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Gran Canaria (ES705)
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Riik: Hispaania

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): La Gomera (ES706)
Riik: Hispaania

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): La Palma (ES707)
Riik: Hispaania

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Lanzarote (ES708)
Riik: Hispaania

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Tenerife (ES709)
Riik: Hispaania

2.1.3.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 2 329 628,33 EUR

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Pealkiri: "Servicio de Ayuda a Domicilio en el municipio de Arucas (licitación 2026)”
Kirjeldus: El objeto del presente contrato consiste en la prestación del Servicio municipal de 
Ayuda a Domicilio promovido por el Ayuntamiento de Arucas. Constituye dicho servicio un 
conjunto de actuaciones, realizadas preferentemente en el domicilio del interesado/a, de 
carácter doméstico, personal y social, de apoyo psicológico y rehabilitador, dirigido a 
personas y/o familias que se hallen en situaciones de especial necesidad, facilitando así la 
permanencia y autonomía en el medio habitual de convivencia, como prestación básica de los 
Servicios Sociales Comunitarios en el ámbito del Sistema Público de Servicios Sociales.
Sisemine tunnus: 2435/2026

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 85312000 Majutuseta sotsiaaltöö teenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): El Hierro (ES703)
Riik: Hispaania

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Riik: Hispaania

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
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Riik – jaotus (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Riik: Hispaania

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): La Gomera (ES706)
Riik: Hispaania

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): La Palma (ES707)
Riik: Hispaania

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Lanzarote (ES708)
Riik: Hispaania

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Tenerife (ES709)
Riik: Hispaania

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 2 Aastad

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Üldine aastane käive
Valikukriteeriumi kirjeldus: Cifra anual de negocio

Kriteerium: Viited määratud teenustele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Trabajos realizados

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: 1.- MAYOR NUMERO DE HORAS ORDINARIAS AL AÑO.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 13
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: 2.- MAYOR NUMERO DE HORAS EXTRAORDINARIAS AL AÑO.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 6
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: 3.1.- DOTACIÓN DE AYUDAS TÉCNICAS. OFERTA DE GRUA..
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 5
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
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Kirjeldus: 3.2.- DOTACIÓN DE AYUDAS TÉCNICAS. OFERTA DE CAMAS ARTÍCULADAS..
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 5
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: 3.3.- DOTACIÓN DE AYUDAS TÉCNICAS. OFERTA DE SILLAS DE RUEDAS..
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 4
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: 4.- PLANES FORMATIVOS.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 15
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: 5.- INSERCIÓN LABORAL DE PERSONAS EN SITUACIÓN DE EXCLUSIÓN 
SOCIAL O EN GRAVE RIESGO DE ESTARLO..
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 7
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: ECONÓMICA -- MEJOR PRECIO.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 45

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=IhZrfv1yRUrkY6rls5tG9A%3D%3D

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=IhZrfv1yRUrkY6rls5tG9A%3D%3D
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: hispaania keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 13/05/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Teave avaliku avamise kohta: 
Avamise kuupäev: 15/05/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: La obligación del contratista adjudicatario de estar al 
corriente en el pago de nóminas del personal adscrito a la ejecución del contrato durante toda 
la duración del mismo, debiendo abonarse en el plazo establecido en el Convenio Colectivo 
de aplicación. (Según se dispone en la cláusula 15ª.1 del PCAP).
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=IhZrfv1yRUrkY6rls5tG9A%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=IhZrfv1yRUrkY6rls5tG9A%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=IhZrfv1yRUrkY6rls5tG9A%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=IhZrfv1yRUrkY6rls5tG9A%3D%3D
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5.1.15.
 
Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Alcaldia del Ayuntamiento de Arucas - Tribunal Administrativo de Contratos 
Públicos de la Comunidad Autónoma de Canarias
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Se dispone en las cláusulas 4ª y 5ª del PCAP.
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Alcaldia del Ayuntamiento de 
Arucas - Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de la Comunidad Autónoma de 
Canarias

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Alcaldia del Ayuntamiento de Arucas
Registreerimisnumber: 31048920148652
Registreerimisnumber: P3500600F
Linn: Arucas
Sihtnumber: 35400
Riik – jaotus (NUTS): Tenerife (ES709)
Riik: Hispaania
Kontaktpunkt: Alcaldia del Ayuntamiento de Arucas
E-posti aadress: contratacion@arucas.org
Telefon: +34 928628151
Internetiaadress: http://www.arucas.org
Hankija profiil: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=wPeYm7pGanMQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Muud kontaktpunktid: 
Ametlik nimi: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de la Comunidad Autónoma de 
Canarias
Linn: Las Palmas de Gran Canaria
Sihtnumber: 35004
Riik – jaotus (NUTS): Madrid (ES300)
Riik: Hispaania
Internetiaadress: http://www.gobiernodecanarias.org/hacienda/tacp/el_tribunal.html
Muud kontaktpunktid: 
Ametlik nimi: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de la Comunidad Autónoma de 
Canarias
Linn: Las Palmas de Gran Canaria
Sihtnumber: 35004
Riik – jaotus (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Riik: Hispaania
Internetiaadress: http://www.gobiernodecanarias.org/hacienda/tacp/el_tribunal.html
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Vaidlustusorgan
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

mailto:contratacion@arucas.org
http://www.arucas.org
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=wPeYm7pGanMQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=wPeYm7pGanMQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
http://www.gobiernodecanarias.org/hacienda/tacp/el_tribunal.html
http://www.gobiernodecanarias.org/hacienda/tacp/el_tribunal.html
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Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 7a5e3a43-0755-4ba1-ad74-1672b17541f5  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade – lihtsustatud kord
Teate alaliik: 20
Teate saatmise kuupäev: 13/04/2026 17:52:33 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: hispaania keel
Teate avaldamise number: 256644-2026
ELT S väljaande number: 73/2026
Avaldamise kuupäev: 15/04/2026
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