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259234-2026 - Hange

Madalmaad — Tarkvarapaketid ja infoslisteemid — Europese aanbesteding voor een
onderwijscatalogussysteem en een studievoortgangssysteem

OJ S 74/2026 16/04/2026

Hanketeade vo6i kontsessiooniteade — uldkord

Asjad
1. Hankija
1.1. Hankija

Ametlik nimi: Firda
E-posti aadress: hdijkgraaf@dpaa.eu
Hankija 6iguslik vorm: Avalik-6iguslik isik
Hankija tegevus: Haridus

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Europese aanbesteding voor een onderwijscatalogussysteem en een
studievoortgangssysteem
Kirjeldus: Opdrachtgever wil een overeenkomst met een opdrachtnemer afsluiten voor het
leveren als Dienstverlening op Afstand, implementeren, onderhouden en ondersteunen van
een Onderwijscatalogussysteem inclusief Studiegids/OER en Curriculumontwerp (perceel 1)
en een Studievoortgangssysteem, inclusief Portfolio (perceel 2) die een initiéle looptijd heeft
van vijf (5) jaren en tien en een halve (10%2) maanden met een optie op twee (2) maal twee (2)
jaren verlengen en drie (3) maal één (1) jaar verlenging. Voor beide percelen gaat het om:
Implementatie van de softwareapplicatie(s), onderhoud en beheer.
Menetluse tunnus: 5c4c9e58-8edc-4a30-a45a-1d3d6e78b7b5
Sisemine tunnus: nvt
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei
Menetluskorra kirjeldus: Deze openbare procedure bestaat uit 2 percelen. Inschrijver mag op
beide percelen inschrijven. leder perceel wordt afzonderlijk gegund.

2.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Asjad
Peamine liigitus (cpv): 48000000 Tarkvarapaketid ja infoststeemid
Taiendav liigitus (cpv): 48190000 Oppetarkvara pakett

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Zuidoost-Friesland (NL126)
Riik: Madalmaad
Lisateave: Leeuwarden

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Noord-Friesland (NL127)
Riik: Madalmaad
Lisateave: Leeuwarden
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2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Zuidwest-Friesland (NL128)
Riik: Madalmaad
Lisateave: Leeuwarden

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.5. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Hanke osade maksimaalne arv, mille kohta Uks pakkuja voib pakkumusi esitada: 2
Lepingutingimused:
Nende osade maksimaalne arv, mille kohta vdib sélmida lepingu Uhe pakkujaga: 2

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
Pealkiri: Perceel 1: Onderwijscatalogussysteem
Kirjeldus: Het leveren als Dienstverlening op Afstand, implementeren, onderhouden en
ondersteunen van een Onderwijscatalogussysteem inclusief Studiegids/OER en
Curriculumontwerp (perceel 1) dat een initiéle looptijd heeft van vijf (5) jaren en tien en een
halve (10%2) maanden met een optie op twee (2) maal twee (2) jaren verlengen en drie (3)
maal één (1) jaar verlenging. Het gaat om: Implementatie van de softwareapplicatie(s),
onderhoud en beheer.
Sisemine tunnus: 1

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Asjad
Peamine liigitus (cpv): 48000000 Tarkvarapaketid ja infostisteemid
Taiendav liigitus (cpv): 48190000 Oppetarkvara pakett
Taiendavad hankevoimalused:
Taiendavate hankevdimaluste kirjeldus: Opdrachtgever behoudt zich het recht voor om aan de
scope van het Onderwijscatalogussysteem (perceel 1)/ Studievoortgangssysteem (perceel 2)
gerelateerde modules waaraan gedurende de looptijd van deze Overeenkomst door (Door)
Ontwikkeling behoefte is ontstaan, direct aan Opdrachtnemer te gunnen zonder openstelling
van mededinging.

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Zuidoost-Friesland (NL126)
Riik: Madalmaad
Lisateave: Leeuwarden

5.1.2. Lepingu tditmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Noord-Friesland (NL127)
Riik: Madalmaad
Lisateave: Leeuwarden

5.1.2. Lepingu tditmise koht
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Riik — jaotus (NUTS): Zuidwest-Friesland (NL128)
Riik: Madalmaad
Lisateave: Leeuwarden

5.1.3. Eeldatav kestus
Alguskuupaev: 01/10/2026
Kestuse |6ppkuupaev: 31/07/2032

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 5
Muu informatsioon uuendamise kohta: Voor beide percelen geldt: Een optie op twee (2) maal
twee (2) jaren verlenging en Een optie op drie (3) maal een (1) jaar verlenging. De optiejaren
worden tegen gelijkblijvende of verbeterde voorwaarden afgenomen.

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu taitmiseks maaratud t66tajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei
ole néutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.7. Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmark: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.8. Ligipaasetavuse kriteeriumid
Puuetega inimeste juurdepaasukriteeriume pole lisatud, sest hange ei ole méeldud
kasutamiseks flusilistele isikutele

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Kwaliteitscriterium 1: Concept-Implementatieplan
Kirjeldus: Inschrijver levert een Concept-Implementatieplan in op hoofdlijnen dat uit 9
onderdelen bestaat. Zie voor meer informatie paragraaf 7.2.1 voor perceel 1 en 7.3.1 voor
perceel 2.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 0
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: kwaliteitscriterium 2: Concept-SLA
Kirjeldus: Inschrijver levert een concept-SLA in. Zie voor meer informatie parafen 7.2.2. voor
perceel 1 en 7.3.2 voor perceel 2.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 0
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: kwaliteitscriterium 3: Casus
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Kirjeldus: Firda heeft voor perceel 1 een (1) casus beschreven en voor perceel 2 twee (2).
Inschrijver beantwoordt voor iedere casus 3 vragen waarvan twee schriftelijk in een document
(voor de functionele werking en de technische werking). Voor de derde vraag
(gebruiksvriendelijkheid en gebruikersvriendelijkheid zet inschrijver een video/filmpje op
Youtube of Vimeo in. Het document waarin de technische en functionele werking is
beschreven is voorzien van een verborgen en beveiligde link en een eventueel benodigd
wachtwoord zodat de video/het filmpje bekeken kan worden. Zie voor nadere informatie
paragrafen 7.2.3 en 7.3.3 van het Aanbestedingsdocument.

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 0

Kriteerium:

Liik: Hind

Nimi: Prijs

Kirjeldus: Inschrijver vult bijlage 14a voor perceel 1 in en/of bijlage 14b voor perceel 2. De prijs
wordt niet inhoudelijk beoordeeld, maar wordt gebruikt om tot de fictieve inschrijfprijs te
komen. Zie voor nadere informatie wat u moet invullen paragraaf 7.4 van het
Aanbestedingsdocument.

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 0

5.1.11. Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tahtaeg: 22/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/420157

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/420157
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: hollandi keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Finantstagatise kirjeldus: Informatiebeveiliging: ISO-27001 certificaat
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 09/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 3 Kuud
Teave avaliku avamise kohta:
Avamise kuupaev: 09/06/2026 10:01:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg
Koht: Leeuwarden.
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Noutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankesilisteemi kohta:
Ei kohaldata dunaamilist hankesUsteemi
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5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Firda - Arrondissement rechtbank Noord-Nederland, zittingsplaats
Leeuwarden
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Firda
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Firda
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Firda

5.1. Osa: LOT-0002
Pealkiri: Perceel 2: Studievoortgangssysteem
Kirjeldus: Het leveren als Dienstverlening op Afstand, implementeren, onderhouden en
ondersteunen van een Studievoortgangssysteem, inclusief Portfolio die een initiéle looptijd
heeft van vijf (5) jaren en tien en een halve (10%2) maanden met een optie op twee (2) maal
twee (2) jaren verlengen en drie (3) maal één (1) jaar verlenging. De opdracht betreft
Implementatie, onderhoud en beheer.
Sisemine tunnus: 2

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Asjad
Peamine liigitus (cpv): 48000000 Tarkvarapaketid ja infostisteemid
Taiendav liigitus (cpv): 48190000 Oppetarkvara pakett
Taiendavad hankevoimalused:
Taiendavate hankevdimaluste kirjeldus: Opdrachtgever behoudt zich het recht voor om aan de
scope van het Onderwijscatalogussysteem (perceel 1)/ Studievoortgangssysteem (perceel 2)
gerelateerde modules waaraan gedurende de looptijd van deze Overeenkomst door (Door)
Ontwikkeling behoefte is ontstaan, direct aan Opdrachtnemer te gunnen zonder openstelling
van mededinging.

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Zuidoost-Friesland (NL126)
Riik: Madalmaad
Lisateave: Leeuwarden

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Noord-Friesland (NL127)
Riik: Madalmaad
Lisateave: Leeuwarden

5.1.2. Lepingu tiitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Zuidwest-Friesland (NL128)
Riik: Madalmaad
Lisateave: Leeuwarden

5.1.3. Eeldatav kestus
Alguskuupaev: 01/10/2026
Kestuse |6ppkuupaev: 31/07/2032

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 5
Muu informatsioon uuendamise kohta: Voor beide percelen geldt: Een optie op twee (2) maal
twee (2) jaren verlenging en Een optie op drie (3) maal een (1) jaar verlenging. De optiejaren
worden tegen gelijkblijvende of verbeterde voorwaarden afgenomen.
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5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu taitmiseks maaratud té6tajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei
ole néutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.7. Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmark: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.8. Ligipaasetavuse kriteeriumid
Puuetega inimeste juurdepaasukriteeriume pole lisatud, sest hange ei ole méeldud
kasutamiseks flusilistele isikutele

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Kwaliteitscriterium 1: Concept-Implementatieplan
Kirjeldus: Inschrijver levert een Concept-Implementatieplan in op hoofdlijnen dat uit 9
onderdelen bestaat. Zie voor meer informatie paragraaf 7.2.1 voor perceel 1 en 7.3.1 voor
perceel 2.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 0
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: kwaliteitscriterium 2: Concept-SLA
Kirjeldus: Inschrijver levert een concept-SLA in. Zie voor meer informatie parafen 7.2.2. voor
perceel 1 en 7.3.2 voor perceel 2.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 0
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: kwaliteitscriterium 3: Casus
Kirjeldus: Firda heeft voor perceel 1 een (1) casus beschreven en voor perceel 2 twee (2).
Inschrijver beantwoordt voor iedere casus 3 vragen waarvan twee schriftelijk in een document
(voor de functionele werking en de technische werking). Voor de derde vraag
(gebruiksvriendelijkheid en gebruikersvriendelijkheid zet inschrijver een video/filmpje op
Youtube of Vimeo in. Het document waarin de technische en functionele werking is
beschreven is voorzien van een verborgen en beveiligde link en een eventueel benodigd
wachtwoord zodat de video/het filmpje bekeken kan worden. Zie voor nadere informatie
paragrafen 7.2.3 en 7.3.3 van het Aanbestedingsdocument.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 0
Kriteerium:
Liik: Hind
Nimi: Prijs
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Kirjeldus: Inschrijver vult bijlage 14a voor perceel 1 in en/of bijlage 14b voor perceel 2. De prijs
wordt niet inhoudelijk beoordeeld, maar wordt gebruikt om tot de fictieve inschrijfprijs te
komen. Zie voor nadere informatie wat u moet invullen paragraaf 7.4 van het
Aanbestedingsdocument.

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 0

5.1.11. Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tahtaeg: 22/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/420157

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/420157
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: hollandi keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Finantstagatise kirjeldus: Informatiebeveiliging: ISO-27001 certificaat
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 09/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 3 Kuud
Teave avaliku avamise kohta:
Avamise kuupaev: 09/06/2026 10:01:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg
Koht: Leeuwarden.
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Noutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankeslisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesUsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Firda - Arrondissement rechtbank Noord-Nederland, zittingsplaats
Leeuwarden
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Firda
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Firda
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Firda

8. Organisatsioonid
8.1. ORG-0001

Ametlik nimi: Firda
Registreerimisnumber: 54708018
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Postiaadress: Stadionplein 23

Linn: LEEUWARDEN

Sihtnumber: 8914 BX

Riik — jaotus (NUTS): Noord-Friesland (NL127)

Riik: Madalmaad

Kontaktpunkt: H. Dijkgraaf

E-posti aadress: hdijkgraaf@dpaa.eu

Telefon: +31 629026096

Internetiaadress: https://www.firda.nl

Muud kontaktpunktid:

Ametlik nimi: Arrondissement rechtbank Noord-Nederland, zittingsplaats Leeuwarden
Linn: Leeuwarden

Sihtnumber: 8911 BN

Riik — jaotus (NUTS): Noord-Friesland (NL127)

Riik: Madalmaad

E-posti aadress: mailadresisnietbekend@rechtbankleeuwarden.nl
Telefon: +31 883614444

Internetiaadress: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Noord-Nederland/Contact

Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused
Vaidlustusorgan

Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: d425c¢73d-ad88-44f8-ae81-65ffb97a0777 - 01

Vormi liikk: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — Uldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 15/04/2026 10:05:12 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Keeled, milles kdesolev teade on ametlikult kattesaadav: hollandi keel

Teate avaldamise number: 259234-2026

ELT S valjaande number: 74/2026

Avaldamise kuupaev: 16/04/2026
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