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259984-2026 - Hange

Taani - IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja tugiteenused — Udbud af ERP-
system for Frederiksberg Forsyning A/S

OJ S 74/2026 16/04/2026

Hanketeade vo6i kontsessiooniteade — uldkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: FREDERIKSBERG FORSYNING A/S
E-posti aadress: anbl@servia.dk
Hankija 6iguslik vorm: Avalik-6iguslik isik
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Udbud af ERP-system for Frederiksberg Forsyning A/S
Kirjeldus: Ordregiver udbyder en kontrakt om indkgb, implementering og vedligehold af nyt
ERP-system. Ordregiver gnsker bade funktionelt og teknologisk en bredt favnende og
moderne lgsning til ERP baseret pa et standardsystem. L@sningen skal daekke funktionelt
bredt indenfor regnskab og gkonomi. Ordregiver gnsker, at den nye Igsning baserer sig sa vidt
muligt pa standard funktionaliteter, saledes at eventuelle specialtilretninger holdes pa et
minimum, hvis det er muligt. Der skal integreres med gvrige relevante systemer, som
anvendes hos Ordregiver. Lgsningen skal leveres som SaaS (cloud). For at kunne afgive
tilbud skal ansggere praekvalificeres. Praekvalifikationen foregar pa baggrund af de angivne
oplysninger i ESPD'et. Se yderligere omkring minimums- samt udveelgelseskriterier i ESPD'et.
Menetluse tunnus: 708f35fd-fcd6-470e-99d0-87f428a0664
Sisemine tunnus: 699423
Menetluse liik: Valjakuulutamisega labirdakimistega hankemenetlus / konkurentsipdhine
labiraékimistega hankemenetlus
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja
tugiteenused
Taiendav liigitus (cpv): 72220000 Susteemialased ja tehnilised néustamisteenused, 72200000
Tarkvara programmeerimis- ja ndustamisteenused, 72210000 Tarkvarapakettide
programmeerimisteenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Byen Kgbenhavn (DK011)
Riik: Taani

2.1.3. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 5 000 000,00 DKK
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2.1.4. Uldine teave
Lisateave: Den udbudte kontrakt er ikke opdelt i delkontrakter af falgende arsag: Ordregiver
har vurderet, at det vil vaere fordyrende og ikke hensigtsmeessigt at opdele kontrakten i
delkontrakter, hvorfor udbuddet omfatter én kontrakt.
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Teade
Keskkonnadiguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste taitmata jatmine: En ansgger eller
tilbudsgiver vil blive udelukket fra deltagelse i udbudsproceduren, hvis ordregiveren kan
pavise, at ansageren eller tilbudsgiveren har tilsidesat gaeldende forpligtelser inden for det
miljg-, social- eller arbejdsretlige omrade i henhold til EU-retten, national lovgivning, kollektive
aftaler eller de miljg-, social- eller arbejdsretlige forpligtelser, der er afledt af konventionerne,
der er neevnt i bilag X til Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2014/24/EU af 26. februar
2014 om offentlige udbud og om ophaevelse af direktiv 2004/18/EF (EU-Tidende 2014, nr. L
94, side 65), eller er omfattet af retsakter, der vedtages af Europa-Kommissionen i medfgr af
direktivets artikel 57, stk. 4, jf. artikel 88. Dokumentation: Ordregiver er berettiget til at indhente
relevant dokumentation for hvorvidt ansgger eller tilbudsgiver befinder sig i en situation som
kan medfgre udelukkelse i medfer af naerveerende udelukkelsesgrund.
Sotsiaaldiguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste taitmata jatmine: En ansager eller
tilbudsgiver vil blive udelukket fra deltagelse i udbudsproceduren, hvis ordregiveren kan
pavise, at ansggeren eller tilbudsgiveren har tilsidesat geeldende forpligtelser inden for det
milj@-, social- eller arbejdsretlige omrade i henhold til EU-retten, national lovgivning, kollektive
aftaler eller de milja-, social- eller arbejdsretlige forpligtelser, der er afledt af konventionerne,
der er naevnt i bilag X til Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2014/24/EU af 26. februar
2014 om offentlige udbud og om opheevelse af direktiv 2004/18/EF (EU-Tidende 2014, nr. L
94, side 65), eller er omfattet af retsakter, der vedtages af Europa-Kommissionen i medfgr af
direktivets artikel 57, stk. 4, jf. artikel 88. Dokumentation: Ordregiver er berettiget til at indhente
relevant dokumentation for hvorvidt ansgger eller tilbudsgiver befinder sig i en situation som
kan medfgre udelukkelse i medfer af naerveaerende udelukkelsesgrund.
To6o6iguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste taitmata jatmine: En ansgger eller
tilbudsgiver vil blive udelukket fra deltagelse i udbudsproceduren, hvis ordregiveren kan
pavise, at ansageren eller tilbudsgiveren har tilsidesat gaeldende forpligtelser inden for det
miljg-, social- eller arbejdsretlige omrade i henhold til EU-retten, national lovgivning, kollektive
aftaler eller de miljg-, social- eller arbejdsretlige forpligtelser, der er afledt af konventionerne,
der er naevnt i bilag X til Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2014/24/EU af 26. februar
2014 om offentlige udbud og om ophaevelse af direktiv 2004/18/EF (EU-Tidende 2014, nr. L
94, side 65), eller er omfattet af retsakter, der vedtages af Europa-Kommissionen i medfgr af
direktivets artikel 57, stk. 4, jf. artikel 88. Dokumentation: Ordregiver er berettiget til at indhente
relevant dokumentation for hvorvidt ansgger eller tilbudsgiver befinder sig i en situation som
kan medfgre udelukkelse i medfer af naerveerende udelukkelsesgrund.
Pankrot: En ansgger eller tilbudsgiver vil blive udelukket fra deltagelse i udbudsproceduren,
hvis ans@geren eller tilbudsgiveren er erkleeret konkurs eller er under insolvens- eller
likvidationsbehandling, hvis dennes aktiver administreres af en kurator eller af retten, hvis
denne er under tvangsakkord, hvis dennes erhvervsvirksomhed er blevet indstillet eller denne
befinder sig i en lignende situation i henhold til en tilsvarende procedure, der er fastsat i
national lovgivning, hvor ansggeren eller tilbudsgiveren er hjemhgrende. Dokumentation: i
overensstemmelse med udbudslovens §§ 152-153.
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Maksejouetus: En ansager eller tilbudsgiver vil blive udelukket fra deltagelse i
udbudsproceduren, hvis ansggeren eller tilbudsgiveren er erklzeret konkurs eller er under
insolvens- eller likvidationsbehandling, hvis dennes aktiver administreres af en kurator eller af
retten, hvis denne er under tvangsakkord, hvis dennes erhvervsvirksomhed er blevet indstillet
eller denne befinder sig i en lignende situation i henhold til en tilsvarende procedure, der er
fastsat i national lovgivning, hvor ansageren eller tilbudsgiveren er hjemhgrende.
Dokumentation: i overensstemmelse med udbudslovens §§ 152-153.

Kokkulepe volausaldajatega: En ansager eller tilbudsgiver vil blive udelukket fra deltagelse i
udbudsproceduren, hvis ansggeren eller tilbudsgiveren er erklaeret konkurs eller er under
insolvens- eller likvidationsbehandling, hvis dennes aktiver administreres af en kurator eller af
retten, hvis denne er under tvangsakkord, hvis dennes erhvervsvirksomhed er blevet indstillet
eller denne befinder sig i en lignende situation i henhold til en tilsvarende procedure, der er
fastsat i national lovgivning, hvor ansggeren eller tilbudsgiveren er hjemhgrende.
Dokumentation: i overensstemmelse med udbudslovens §§ 152-153.

Siseriikliku diguse kohane samalaadne olukord, naiteks pankrot: En ansgger eller tilbudsgiver
vil blive udelukket fra deltagelse i udbudsproceduren, hvis ansggeren eller tilbudsgiveren er
erklzeret konkurs eller er under insolvens- eller likvidationsbehandling, hvis dennes aktiver
administreres af en kurator eller af retten, hvis denne er under tvangsakkord, hvis dennes
erhvervsvirksomhed er blevet indstillet eller denne befinder sig i en lignende situation i
henhold til en tilsvarende procedure, der er fastsat i national lovgivning, hvor ansageren eller
tilbudsgiveren er hjemhgrende. Dokumentation: i overensstemmelse med udbudslovens §§
152-153.

Vara haldab likvideerija: En ansager eller tilbudsgiver vil blive udelukket fra deltagelse i
udbudsproceduren, hvis ansggeren eller tilbudsgiveren er erklzeret konkurs eller er under
insolvens- eller likvidationsbehandling, hvis dennes aktiver administreres af en kurator eller af
retten, hvis denne er under tvangsakkord, hvis dennes erhvervsvirksomhed er blevet indstillet
eller denne befinder sig i en lignende situation i henhold til en tilsvarende procedure, der er
fastsat i national lovgivning, hvor ansageren eller tilbudsgiveren er hjemhgrende.
Dokumentation: i overensstemmelse med udbudslovens §§ 152-153.

Aritegevus on peatatud: En ansgager eller tilbudsgiver vil blive udelukket fra deltagelse i
udbudsproceduren, hvis ansggeren eller tilbudsgiveren er erklaeret konkurs eller er under
insolvens- eller likvidationsbehandling, hvis dennes aktiver administreres af en kurator eller af
retten, hvis denne er under tvangsakkord, hvis dennes erhvervsvirksomhed er blevet indstillet
eller denne befinder sig i en lignende situation i henhold til en tilsvarende procedure, der er
fastsat i national lovgivning, hvor ansggeren eller tilbudsgiveren er hjemhgrende.
Dokumentation: i overensstemmelse med udbudslovens §§ 152-153.

Tdsine ametialane rikkumine: En ordregiver skal udelukke en ansgger eller en tilbudsgiver fra
deltagelse i en udbudsprocedure, nar ordregiveren kan pavise, at ansggeren eller
tilbudsgiveren i forbindelse med udgvelsen af sit erhverv har begaet alvorlige forsemmelser,
der sar tvivl om ansggerens eller tilbudsgiverens integritet. Dokumentation: Ordregiver er
berettiget til at indhente relevant dokumentation for hvorvidt ansager eller tilbudsgiver befinder
sig i en situation som kan medfgre udelukkelse i medfgr af neervaerende udelukkelsesgrund.
Hankemenetluses osalemisega kaasnev huvide konflikt: En ordregiver skal udelukke en
ansgger eller en tilbudsgiver fra deltagelse i en udbudsprocedure, nar ordregiveren kan
pavise, at en interessekonflikt, jf. udbudslovens § 24, nr. 18, i forhold til det pagaeldende
udbud ikke kan afhjeelpes effektivt med mindre indgribende foranstaltninger. Dokumentation:
Ordregiver er berettiget til at indhente relevant dokumentation for hvorvidt ansgger eller
tilbudsgiver befinder sig i en situation som kan medfgre udelukkelse i medfgr af naerveerende
udelukkelsesgrund.
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Otsene voi kaude osalemine kaesoleva hankemenetluse ettevalmistamisel: En ordregiver skal
udelukke en ansgger eller en tilbudsgiver fra deltagelse i en udbudsprocedure, nar
ordregiveren kan pavise, at en konkurrencefordrejning som omhandlet i udbudslovens § 39
som fglge af den forudgaende inddragelse af de gkonomiske aktarer i forberedelsen af
udbudsproceduren i forhold til det pagaeldende udbud ikke kan afhjaelpes med mindre
indgribende foranstaltninger. Dokumentation: Ordregiver er berettiget til at indhente relevant
dokumentation for hvorvidt ansgger eller tilbudsgiver befinder sig i en situation som kan
medfare udelukkelse i medfer af naervaerende udelukkelsesgrund.

Valeandmete esitamine, teabe esitamata jatmine, suutmatus néutud dokumente esitada voi
selle menetluse kohta konfidentsiaalse teabe saamine: En ordregiver skal udelukke en
ansgger eller en tilbudsgiver fra deltagelse i en udbudsprocedure, nar ordregiveren kan
pavise, at ansggeren eller tilbudsgiveren i det pagaeldende udbud har givet groft urigtige
oplysninger, har tilbageholdt oplysninger eller ikke er i stand til at fremsende supplerende
dokumenter vedrgrende udelukkelsesgrundene i udbudslovens § 135, stk. 1 eller 3, og, hvis
det er relevant, i udbudslovens § 137, stk. 1, nr. 2 eller 6, de fastsatte minimumskrauv til
egnethed i udbudslovens §§ 140-144 eller udveelgelsen i § 145. Dokumentation: Ordregiver er
berettiget til at indhente relevant dokumentation for hvorvidt ansager eller tilbudsgiver befinder
sig i en situation som kan medfgre udelukkelse i medfgr af neervaerende udelukkelsesgrund.
Ainult siseriiklikest digusaktidest tulenevad kdrvalejatmise alused: Udbudslovens § 134 a
finder anvendelse, hvorfor en ordregiver skal udelukke en ansgger eller tilbudsgiver fra
deltagelse i en udbudsprocedure, hvis ansageren eller tilbudsgiveren er etableret i et land, der
er optaget pa EU-listen over ikkesamarbejdsvillige skattejurisdiktioner og ikke har tiltradt WTO’
s Government Procurement Agreement eller gvrige handelsaftaler, der forpligter Danmark til at
abne markedet for offentlige kontrakter for tilbudsgivere etableret i det pageeldende land.
Udbudslovens § 134 a, Stk. 2: § 135, stk. 6, finder tilsvarende anvendelse pa situationer
omfattet af stk. 1. Dokumentation: Ordregiver er berettiget til at indhente relevant
dokumentation for hvorvidt ansgger eller tilbudsgiver befinder sig i en situation som kan
medfare udelukkelse i medfer af naervaerende udelukkelsesgrund.

Terroriakti toimepanek voi terroristliku tegevusega seotud digusrikkumised: En ordregiver skal
udelukke en ansgger eller tilbudsgiver fra deltagelse i en udbudsprocedure, hvis ansggeren
eller tilbudsgiveren ved endelig dom er dgmt eller har vedtaget bagdeforlaeg for terrorhandlinger
eller strafbare handlinger med forbindelse til terroraktivitet som defineret i henholdsvis artikel
1, 3 og 4 i Radets rammeafgarelse 2002/475/RIA af 13. juni 2002 om bekaempelse af
terrorisme (EU-Tidende 2002, nr. L 164, side 3) som aendret ved Radets rammeafggrelse 2008
/919/RIA af 28. november 2008 om aendring af rammeafgarelse 2002/475/RIA om
bekeempelse af terrorisme (EU-Tidende 2008, nr. L 330, side 21). Dokumentation: i
overensstemmelse med udbudslovens §§ 152-153

Sotsiaalkindlustusmaksete tasumise kohustuse rikkumine: Ordregiveren skal udelukke en
ansgger eller en tilbudsgiver, der har ubetalt forfalden geeld pa 100.000 kr. eller derover til
offentlige myndigheder vedrgrende skatter, afgifter eller bidrag til sociale sikringsordninger i
henhold til dansk lovgivning eller lovgivningen i det land, hvor ansggeren eller tilbudsgiveren
er etableret. Dokumentation: i overensstemmelse med udbudslovens §§ 152-153.

Maksude tasumise kohustuse rikkumine: Ordregiveren skal udelukke en ansgger eller en
tilbudsgiver, der har ubetalt forfalden gaeld pa 100.000 kr. eller derover til offentlige
myndigheder vedrgrende skatter, afgifter eller bidrag til sociale sikringsordninger i henhold til
dansk lovgivning eller lovgivningen i det land, hvor ansageren eller tilbudsgiveren er etableret.
Dokumentation: i overensstemmelse med udbudslovens §§ 152-153.

Kuritegelikus Uhenduses osalemine: En ordregiver skal udelukke en ansager eller tilbudsgiver
fra deltagelse i en udbudsprocedure, hvis ansggeren eller tilbudsgiveren ved endelig dom er
demt eller har vedtaget badeforleeg for handlinger begaet som led i en kriminel organisation
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som defineret i artikel 2 i Radets rammeafggrelse 2008/841/RIA af 24. oktober 2008 (EU-
Tidende 2008, nr. L 300, side 42). Dokumentation: i overensstemmelse med udbudslovens §§
152-153.

Rahapesu voi terrorismi rahastamine: En ordregiver skal udelukke en ansgger eller
tilbudsgiver fra deltagelse i en udbudsprocedure, hvis ansageren eller tilbudsgiveren ved
endelig dom er demt eller har vedtaget badeforleeg for hvidvaskning af penge eller finansiering
af terrorisme som defineret i artikel 1 i Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2005/60/EF af
26. oktober 2005 om forebyggende foranstaltninger mod anvendelse af det finansielle system
til hvidvaskning af penge og finansiering af terrorisme (EU-Tidende 2005, nr. L 309, side 15).
Dokumentation: i overensstemmelse med udbudslovens §§ 152-153.

Pettus: En ordregiver skal udelukke en ansgger eller tilbudsgiver fra deltagelse i en
udbudsprocedure, hvis ansggeren eller tilbudsgiveren ved endelig dom er dgmt eller har
vedtaget badeforlaeg for svig som omhandlet i artikel 1 i konventionen om beskyttelse af De
Europaeiske Feellesskabers finansielle interesser. Dokumentation: i overensstemmelse med
udbudslovens §§ 152-153.

Laste t66j6u kasutamine ja muud inimkaubanduse vormid: En ordregiver skal udelukke en
ansgger eller tilbudsgiver fra deltagelse i en udbudsprocedure, hvis ansggeren eller
tilbudsgiveren ved endelig dom er demt eller har vedtaget badeforlaeg for overtraedelse af
straffelovens § 262 a eller, for sa vidt angar en dom fra et andet land angaende bgrnearbejde
og andre former for menneskehandel som defineret i artikel 2 i Europa-Parlamentets og
Radets direktiv 2011/36/EU af 5. april 2011 om forebyggelse og bekaempelse af
menneskehandel og beskyttelse af ofrene herfor, og om erstatning af Radets rammeafgarelse
2002/629/RIA (EU-Tidende 2011, nr. L 101, side 1). Dokumentation: i overensstemmelse med
udbudslovens §§ 152-153.

Korruptsioon: En ordregiver skal udelukke en ansgger eller tilbudsgiver fra deltagelse i en
udbudsprocedure, hvis ansggeren eller tilbudsgiveren ved endelig dom er dgmt eller har
vedtaget bagdeforlaeg for bestikkelse som defineret i artikel 3 i konventionen om bekaempelse
af bestikkelse, som involverer tjienestemaend ved De Europeeiske Faellesskaber eller i Den
Europaeiske Unions medlemsstater, og artikel 2, stk. 1, i Radets rammeafggrelse 2003/568
/RIA af 22. juli 2003 om bekaempelse af bestikkelse i den private sektor (EU-Tidende 2003, nr.
L 192, side 54) og bestikkelse som defineret i den nationale ret i ansagerens eller
tilbudsgiverens medlemsstat eller hjemland eller i det land, hvor ansageren eller tilbudsgiveren
er etableret. Dokumentation: i overensstemmelse med udbudslovens §§ 152-153.

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
Pealkiri: Udbud af ERP-system for Frederiksberg Forsyning A/S
Kirjeldus: Ordregiver udbyder en kontrakt om indkab, implementering og vedligehold af nyt
ERP-system. Ordregiver gnsker bade funktionelt og teknologisk en bredt favnende og
moderne lgsning til ERP baseret pa et standardsystem. Lasningen skal daekke funktionelt
bredt indenfor regnskab og skonomi. Ordregiver gnsker, at den nye Igsning baserer sig sa vidt
muligt pa standard funktionaliteter, saledes at eventuelle specialtilretninger holdes pa et
minimum, hvis det er muligt. Der skal integreres med gvrige relevante systemer, som
anvendes hos Ordregiver. Lgsningen skal leveres som SaaS (cloud). For at kunne afgive
tilbud skal ansggere praekvalificeres. Praekvalifikationen foregar pa baggrund af de angivne
oplysninger i ESPD'et. Se yderligere omkring minimums- samt udveelgelseskriterier i ESPD'et.
Sisemine tunnus: 699423

5.1.1. Eesmark

259984-2026 Page 5/10



Lepingu olemus: Teenused

Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja
tugiteenused

Taiendav liigitus (cpv): 72220000 Susteemialased ja tehnilised ndustamisteenused, 72200000
Tarkvara programmeerimis- ja ndustamisteenused, 72210000 Tarkvarapakettide
programmeerimisteenused

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Byen Kgbenhavn (DK011)
Riik: Taani

5.1.3. Eeldatav kestus
Alguskuupaev: 10/11/2026
Kestus: 10 Aastad

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: O

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 5 000 000,00 DKK

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevétjatele (VKEd): jah
Lisateave: Vedstaelsesfristen for det senest afgivet tilbud er tre (3) maneder.

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Finants suhtarv
Valikukriteeriumi kirjeldus: De nedenfor angivne nggletal for de seneste tre (3) afsluttede og
reviderede regnskabsar skal oplyses. Virksomheder der endnu ikke har afsluttet tre (3)
regnskabsar skal aflevere tilgaengelige oplysninger. Ansgger skal opfylde felgende
minimumskrav til gkonomisk og finansiel formaen for at veere egnet til deltagelse i udbuddet: -
Ansgger skal have haft en positiv egenkapital i to (2) ud af de seneste tre (3) disponible
regnskabsar. - Ansgger skal have haft en soliditetsgrad pa minimum 20% i to (2) ud af de
seneste tre (3) disponible regnskabsar. Begge finansielle nggletal dokumenteres ved
fremsendelse af arsregnskaber, nar adspurgt af Ordregiver.

Kriteerium: Viited maaratud teenustele

Valikukriteeriumi kirjeldus: Ansgger skal oplyse tre (3) referencer pa konkrete leverancer, som
er sammenlignelig med naerveerende kontrakt. Med sammenlignelig menes, at den
forretningsmaessige funktionalitet er sammenlignelig med mindst én use case, som er omfattet
af neervaerende kontrakt. Referencerne skal vaere udfart/implementeret inde for de seneste
fem (5) ar inden ansggningsfristen. Hver reference skal have haft en veerdi (TCO) pa minimum
DKK 1 mio. eksklusive moms. Referencerne dokumenteres ved bekreeftelse af de angivne
oplysninger i ESPD'et, nar adspurgt af Ordregiver. Er der flere ansggere, som ikke er omfattet
af udelukkelsesgrundene og som lever op til de fastsatte minimumskrav, vil Ordregiver
udveelge tre (3) ansagere, som vil blive opfordret til at afgive tilbud. Udveelgelsen sker pa
baggrund af de oplysninger, som ans@ger angiver i ESPD’et del IV, C (teknisk og faglig
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formaen). Hvis ansggeren lever op til ovenstaende kriterier for udveelgelse, skal ansgger i
ESPD’et del V (begraensning af kvalificerede ansagere) blot svare "Ja”. Det er saledes ikke et
krav, at ansgger angiver yderligere oplysninger i ESPD’et del V. Ordregiver vil, pa et objektivt
og ikke-diskriminerende grundlag, foretage en udveaelgelse blandt de egnede ansggninger.
Udveelgelsen sker med udgangspunkt i de ansagere, der har de bedste og mest relevante
referencer ift. den udbudte opgave. | forbindelse med udveaelgelsen vil Ordregiver lzegge veegt
pa de angivne oplysninger i referencerne, henset til relevansen og sammenligneligheden af
den udbudte opgave. Falgende tillaeagges positiv betydning i udveelgelsen: « Referencernes
lighed med den udbudte opgave, herunder bade ydelser, som beskrevet i udbudsmaterialet,
samt veerdi og om referencen er udfert indenfor forsyningsbranchen « Nyere referencer fremfor
eldre ¢ At referencerne er faerdig implementeret, forstaet som referencer hvor Igsningen er sat
i drift (Go-live). Sadanne referencer vaegter hajere end referencer, hvor implementeringen
fortsat pagar, eller hvor Igsningen endnu ikke er sat i drift.

Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate valjavalimiseks

Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta:

Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 3

Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate maksimumarv: 3

Menetlus toimub jarjestikuste etappidena. Igas etapis vbidakse mdni osaleja kdrvaldada
Hankija jatab endale diguse sdlmida leping esialgsete pakkumuste alusel ilma edasiste
labiraakimisteta

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Kirjeldus: Laveste TCO-pris
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 40
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Systemkvalitet og use cases
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 40
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Tidsplan, fremgangsmade og organisering
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 10
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Kompetencer
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 10

5.1.11. Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kattesaadavad: taani keel
Hankedokumentide aadress: https://www.comdia.com/servia/tenderinformationshow.aspx?
1d=699423

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Noutav
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Esitamise aadress: https://www.comdia.com/servia/tenderinformationshow.aspx?1d=699423
Keeled, milles vbib pakkumusi voi osalemistaotlusi esitada: taani keel

Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud

Variandid: Ei ole lubatud

Osalemistaotluste esitamise tahtaeg: 18/05/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg,
Kesk-Euroopa suveaeg

Lepingutingimused:

Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Noutav

Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei

Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankestlisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesUsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Klagenegevnet for Udbud
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: | henhold til lov om Klagenaevnet for Udbud m.v.
(loven kan hentes pa www.retsinformation.dk), geelder felgende frister for indgivelse af klage:
Klage over ikke at veere blevet udvalgt skal vaere indgivet til Klagenaevnet for Udbud inden 20
kalenderdage, jf.lovens § 7, stk. 1, fra dagen efter afsendelse af en underretning til de bergrte
ansggere om, hvem der er blevet udvalgt, nar underretningen er ledsaget af en begrundelse
for beslutningen i overensstemmelse med lovens §2, stk. 1, nr. 1, og udbudslovens § 171, stk.
2. | andre situationer skal klage over udbud, jf.lovens § 7, stk. 2, veere indgivet til Klagenaevnet
for Udbud inden: 1) 45 kalenderdage efter at ordregiveren har offentliggjort en bekendtgarelse
i Den Europaeiske Unions Tidende om, at ordregiveren har indgaet en kontrakt.Fristen regnes
fra dagen efter den dag, hvor bekendtggrelsen er blevet offentliggjort. 2) 20 kalenderdage
regnet fra dagen efter at ordregiveren har meddelt sin beslutning, jf.udbudslovens § 185, stk.
2. Senest samtidig med at en klage indgives til Klagengevnet for Udbud, skal klageren skriftligt
underrette ordregiveren om, at klage indgives til Klagenaevnet for Udbud, og om hvorvidt
klagen er indgivet i standstill - perioden, jf.lovens § 6, stk. 4.1 tilfeelde hvor klagen ikke er
indgivet i standstill - perioden, skal klageren tillige angive, hvorvidt der begezeres opsaettende
virkning af klagen, jf.lovens § 12, stk. 1. Klagenaevnet for Udbuds e-mailadresse er angivet i
punkt VI.4.1). Klagenaevnet for Udbuds klagevejledning kan findes pa: www.erhvervsstyrelsen.
dk.
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: FREDERIKSBERG
FORSYNING A/S
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: FREDERIKSBERG FORSYNING A/S
Registreerimisnumber: 28500734
Postiaadress: Steehr Johansens Vej 38
Linn: Frederiksberg
Sihtnumber: 2000
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Riik — jaotus (NUTS): Byen Kgbenhavn (DK011)

Riik: Taani

Kontaktpunkt: Anders Blume

E-posti aadress: anbl@servia.dk

Telefon: 4576962100

Internetiaadress: https://www.frb-forsyning.dk/

Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta

ORG-1000

Ametlik nimi: Comdia ApS
Registreerimisnumber: 33501404
Postiaadress: Lindvedvej 71

Linn: Odense S

Sihtnumber: 5260

Riik — jaotus (NUTS): Fyn (DK031)
Riik: Taani

E-posti aadress: support@comdia.com
Telefon: +45 7199 3672
Internetiaadress: https://www.comdia.com/
Selle organisatsiooni rollid:

TED eSender

ORG-1001

Ametlik nimi: Klagenaevnet for Udbud
Registreerimisnumber: 37795526
Postiaadress: Naevnenes Hus, Toldboden 2
Linn: Viborg

Sihtnumber: 8800

Riik — jaotus (NUTS): Vestjylland (DK041)
Riik: Taani

E-posti aadress: klfu@naevneneshus.dk
Telefon: +45 7240 5600

Internetiaadress: http://www.klfu.dk

Selle organisatsiooni rollid:
Vaidlustusorgan

ORG-1002

Ametlik nimi: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Registreerimisnumber: 10294819

Postiaadress: Carl Jacobsens Vej 35

Linn: Valby

Sihtnumber: 2500

Riik — jaotus (NUTS): Kgbenhavns omegn (DK012)
Riik: Taani

E-posti aadress: kfst@kfst.dk

Telefon: +45 4171 5000

Internetiaadress: https://www.kfst.dk/

Selle organisatsiooni rollid:

Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta
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Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 845a9663-2c03-4e0b-acde-7f9ca4b410ba - 01

Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — tldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 14/04/2026 15:30:57 (UTC+02:00) |da-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Keeled, milles kaesolev teade on ametlikult kattesaadav: taani keel

Teate avaldamise number: 259984-2026

ELT S valjaande number: 74/2026

Avaldamise kuupaev: 16/04/2026
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