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See the notice on TED website

262865-2026 - Hange
Kreeka – Infotehnoloogia tarkvara hooldus – ΣΥΝΤΗΡΗΣΗ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΚΩΝ ΣΥΣΤΗΜΑΤΩΝ
OJ S 75/2026 17/04/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: ΔΗΜΟΣ ΒΕΡΟΙΑΣ
E-posti aadress: mizantzidou@veria.gr
Hankija õiguslik vorm: Kohalik omavalitsus
Hankija tegevus: Üldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: ΣΥΝΤΗΡΗΣΗ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΚΩΝ ΣΥΣΤΗΜΑΤΩΝ
Kirjeldus: Συντήρηση – Τεχνική Υποστήριξη και Αναβάθμιση Πληροφοριακών Συστημάτων του 
Δήμου Βέροιας για τα έτη 2026-2027
Menetluse tunnus: 3ac53902-8efb-4b72-9e62-ddf281c3e0dc
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72267100 Infotehnoloogia tarkvara hooldus

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Linn: ΒΕΡΟΙΑ
Sihtnumber: 59132
Riik – jaotus (NUTS): Ημαθία (EL521)
Riik: Kreeka

2.1.3.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 286 500,00 EUR

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.5.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Hanke osade maksimaalne arv, mille kohta üks pakkuja võib pakkumusi esitada: 2
Lepingutingimused: 
Nende osade maksimaalne arv, mille kohta võib sõlmida lepingu ühe pakkujaga: 2

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Hankedokument

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/262865-2026
mailto:mizantzidou@veria.gr
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5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Pealkiri: Τμήμα Α
Kirjeldus: Πλατφόρμα υπηρεσιών ΕΓΚΡΙΤΟΣ GROUP-ΣΥΝΕΡΓΑΣΙΑ Α.Ε.

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72267100 Infotehnoloogia tarkvara hooldus
Kogus: 0

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: ΜΗΤΡΟΠΟΛΕΩΣ 46  
Linn: ΒΕΡΟΙΑ
Sihtnumber: 59132
Riik – jaotus (NUTS): Ημαθία (EL521)
Riik: Kreeka

5.1.3.  Eeldatav kestus
Muu kestus: Teadmata

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 218 000,00 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida rahastatakse täielikult või osaliselt ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: ΧΑΜΗΛΟΤΕΡΗ ΤΙΜΗ

5.1.11.  Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 16/05/2026 14:00:00 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://nepps.eprocurement.gov.gr/

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://nepps.eprocurement.gov.gr
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: kreeka keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Nõutav on täiustatud või kvalifitseeritud e-allkiri või e-tempel (nagu on määratletud määruses 
(EL) nr 910/2014)
Variandid: Ei ole lubatud
Finantstagatise kirjeldus: 4.360,00€
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 26/05/2026 14:00:00 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg

https://nepps.eprocurement.gov.gr/
https://nepps.eprocurement.gov.gr


262865-2026 Page 3/6

Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 365 Päevad
Teave avaliku avamise kohta: 
Avamise kuupäev: 01/06/2026 10:00:00 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg
Koht: ΒΕΡΟΙΑ
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei ole veel teada
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: ΔΗΜΟΣ ΒΕΡΟΙΑΣ
Hankedokumentidele internetivälist juurdepääsu pakkuv organisatsioon: ΔΗΜΟΣ ΒΕΡΟΙΑΣ
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: ΔΗΜΟΣ ΒΕΡΟΙΑΣ
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: ΔΗΜΟΣ ΒΕΡΟΙΑΣ
Pakkumusi menetlev organisatsioon: ΔΗΜΟΣ ΒΕΡΟΙΑΣ

5.1.  Osa: LOT-0002
Pealkiri: Πλατφόρμα υπηρεσιών DOTSOFT ΟΛΟΚΛΗΡΩΜΕΝΕΣ ΛΥΣΕΙΣ ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑΣ 
ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ Α.Ε.
Kirjeldus: Πλατφόρμα υπηρεσιών DOTSOFT ΟΛΟΚΛΗΡΩΜΕΝΕΣ ΛΥΣΕΙΣ ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑΣ 
ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ Α.Ε.
Sisemine tunnus: ΤΜΗΜΑ Β

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72261000 Tarkvara tugiteenused
Kogus: 1 tükk

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: ΜΗΤΡΟΠΟΛΕΩΣ 46  
Linn: ΒΕΡΟΙΑ
Sihtnumber: 59132
Riik – jaotus (NUTS): Ημαθία (EL521)
Riik: Kreeka

5.1.3.  Eeldatav kestus
Muu kestus: Teadmata

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 68 500,00 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida rahastatakse täielikult või osaliselt ELi vahenditest
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Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: ΧΑΜΗΛΟΤΕΡΗ ΤΙΜΗ

5.1.11.  Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 16/05/2026 14:00:00 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://nepps.eprocurement.gov.gr/

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://nepps.eprocurement.gov.gr
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: kreeka keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Finantstagatise kirjeldus: εγγύηση 1.370,00€ ΓΙΑ ΤΟ ΤΜΗΜΑ Β
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 26/05/2026 14:00:00 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 365 Päevad
Teave avaliku avamise kohta: 
Avamise kuupäev: 01/06/2026 10:00:00 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg
Koht: ΒΕΡΟΙΑ
Lisateave: ΕΠΙΤΡΟΠΗ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: ΔΗΜΟΣ ΒΕΡΟΙΑΣ
Hankedokumentidele internetivälist juurdepääsu pakkuv organisatsioon: ΔΗΜΟΣ ΒΕΡΟΙΑΣ
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: ΔΗΜΟΣ ΒΕΡΟΙΑΣ

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: ΔΗΜΟΣ ΒΕΡΟΙΑΣ
Registreerimisnumber: 1007.E80801.0001
Postiaadress: Μητροπόλεως 46
Linn: ΒΕΡΟΙΑ

https://nepps.eprocurement.gov.gr/
https://nepps.eprocurement.gov.gr
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Sihtnumber: 59132
Riik – jaotus (NUTS): Ημαθία (EL521)
Riik: Kreeka
Kontaktpunkt: ΜΙΖΑΝΤΖΙΔΟΥ ΑΝΑΣΤΑΣΙΑ
E-posti aadress: mizantzidou@veria.gr
Telefon: 2331350616
Hankija profiil: https://nepps.eprocurement.gov.gr/
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Hankedokumentidele internetivälist juurdepääsu pakkuv organisatsioon
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused
Pakkumusi menetlev organisatsioon
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

8.1.  ORG-0004
Ametlik nimi: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Registreerimisnumber: 1015.Ε00195.0001
Postiaadress: ΚΕΦΑΛΛΗΝΙΑΣ 45 & ΚΟΜΝΑ ΤΡΑΚΑ
Linn: ΑΘΗΝΑ
Sihtnumber: 11257
Riik – jaotus (NUTS): Ανατολική Αττική (EL305)
Riik: Kreeka
Kontaktpunkt: ΠΡΟΕΔΡΟΣ ΕΑΔΗΣΥ
E-posti aadress: proedros@aepp-procurement.gr
Telefon: 2132141260
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan

8.1.  ORG-0000
Ametlik nimi: Publications Office of the European Union
Registreerimisnumber: PUBL
Linn: Luxembourg
Sihtnumber: 2417
Riik – jaotus (NUTS): Luxembourg (LU000)
Riik: Luksemburg
E-posti aadress: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Internetiaadress: https://op.europa.eu
Selle organisatsiooni rollid: 
TED eSender

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 5895f197-0aa9-44fc-a3f0-2c9cd6e291a0  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 16/04/2026 07:33:58 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, Greenwichi 
aeg

mailto:mizantzidou@veria.gr
https://nepps.eprocurement.gov.gr/
mailto:proedros@aepp-procurement.gr
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: kreeka keel
Teate avaldamise number: 262865-2026
ELT S väljaande number: 75/2026
Avaldamise kuupäev: 17/04/2026
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