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See the notice on TED website

263007-2026 - Hange
Madalmaad – Turva-ja kaitsematerjalide remondi- ja hooldusteenused – 
Beveiligingscomponenten
OJ S 75/2026 17/04/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Gemeente Utrecht
E-posti aadress: inkoop@utrecht.nl
Hankija õiguslik vorm: Piirkondlik omavalitsus
Hankija tegevus: Üldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Beveiligingscomponenten
Kirjeldus: De gemeente Utrecht wil een Overeenkomst met één Opdrachtnemer sluiten voor 
het beheren, onderhouden en, wanneer nodig, vervangen en uitbreiden van (bestaande) 
hardware- en software-beveiligingscomponenten, al dan niet gekoppeld aan het 
meldkamersysteem Prismata van de gemeente Utrecht volgens éénduidige uniforme 
afspraken. Uitbreidingen van beveiligingssystemen zijn als projectmatige realisaties onderdeel 
van deze Opdracht. Het betreft componenten en software ten behoeve van het: • Video 
Management Systeem (VMS); • Toegangscontrolesysteem (TCS); • Intercom Systeem (ICS); • 
Inbraak Detectie Systeem (IDS); • Sleutelkasten. Onderdeel van de Opdracht is dat 
aanpassingen aan de hierboven genoemde systemen op de juiste manier worden uitgevoerd, 
zodat deze integraal worden verwerkt in het meldkamersysteem Prismata, waarvan het 
beheer en onderhoud ligt bij CroonWolter&Dros B.V. De geraamde omvang van de opdracht 
bedraagt € 9.750.000,00 excl. btw. Dit bedrag omvat het jaarlijks preventief en correctief 
onderhoud van de beveiligingssystemen op de 19 locaties, tezamen met de verwachte 
projectmatige werkzaamheden - waaronder grootschalige aanpassingen, kantooruitbreidingen 
en vervangingen van componenten - alsmede de initiële implementatie. De genoemde waarde 
betreft een indicatieve raming op basis van de huidige systemen en verwachte projecten 
gedurende de looptijd van de Overeenkomst. Hieraan kunnen geen rechten worden ontleend.
Menetluse tunnus: 59c47ba7-2c03-412f-9ee9-6d7c40efd6e9
Sisemine tunnus: 2024FH249
Menetluse liik: Piiratud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 50600000 Turva-ja kaitsematerjalide remondi- ja hooldusteenused
Täiendav liigitus (cpv): 35120000 Seire- ja turvasüsteemid ning -seadmed, 45259000 
Seadmete remont ja hooldus, 50610000 Turvaseadmete remondi- ja hooldusteenused, 
79710000 Turvateenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/263007-2026
mailto:inkoop@utrecht.nl
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2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Utrecht (NL350)
Riik: Madalmaad
Lisateave: Utrecht

2.1.3.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 9 750 000,00 EUR

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Euroopa ühtne hankedokument (ESPD)

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Pealkiri: Beveiligingscomponenten
Kirjeldus: De gemeente Utrecht wil een Overeenkomst met één Opdrachtnemer sluiten voor 
het beheren, onderhouden en, wanneer nodig, vervangen en uitbreiden van (bestaande) 
hardware- en software-beveiligingscomponenten, al dan niet gekoppeld aan het 
meldkamersysteem Prismata van de gemeente Utrecht volgens éénduidige uniforme 
afspraken. Uitbreidingen van beveiligingssystemen zijn als projectmatige realisaties onderdeel 
van deze Opdracht. Het betreft componenten en software ten behoeve van het: • Video 
Management Systeem (VMS); • Toegangscontrolesysteem (TCS); • Intercom Systeem (ICS); • 
Inbraak Detectie Systeem (IDS); • Sleutelkasten. Onderdeel van de Opdracht is dat 
aanpassingen aan de hierboven genoemde systemen op de juiste manier worden uitgevoerd, 
zodat deze integraal worden verwerkt in het meldkamersysteem Prismata, waarvan het 
beheer en onderhoud ligt bij CroonWolter&Dros B.V. De geraamde omvang van de opdracht 
bedraagt € 9.750.000,00 excl. btw. Dit bedrag omvat het jaarlijks preventief en correctief 
onderhoud van de beveiligingssystemen op de 19 locaties, tezamen met de verwachte 
projectmatige werkzaamheden - waaronder grootschalige aanpassingen, kantooruitbreidingen 
en vervangingen van componenten - alsmede de initiële implementatie. De genoemde waarde 
betreft een indicatieve raming op basis van de huidige systemen en verwachte projecten 
gedurende de looptijd van de Overeenkomst. Hieraan kunnen geen rechten worden ontleend.
Sisemine tunnus: 1

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 50600000 Turva-ja kaitsematerjalide remondi- ja hooldusteenused
Täiendav liigitus (cpv): 35120000 Seire- ja turvasüsteemid ning -seadmed, 45259000 
Seadmete remont ja hooldus, 50610000 Turvaseadmete remondi- ja hooldusteenused, 
79710000 Turvateenused
Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: De initiële Overeenkomst die met de Opdrachtnemer 
wordt gesloten, heeft een looptijd van drie (3) jaar. Deze Overeenkomst kan door de 
Opdrachtgever, onder gelijkblijvende voorwaarden en conform de bepalingen van de 
Aanbestedingswet 2012, eenzijdig worden verlengd voor periodes van telkens één (1) jaar, 
met een maximum van zeven (7) verlengingsopties. Dit resulteert in een potentiële maximale 
looptijd van de Overeenkomst van tien (10) jaar. De Opdrachtgever heeft het recht om tijdens 
de looptijd van de Overeenkomst locaties onder te brengen onder het contract dan wel 
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locaties te beëindigen. Meer informatie over de herzieningsclausule wordt verstrekt in de 
inschrijvingsleidraad.

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Utrecht (NL350)
Riik: Madalmaad
Lisateave: Utrecht

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 120 Kuud

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 7
Muu informatsioon uuendamise kohta: De initiële Overeenkomst die met de Opdrachtnemer 
wordt gesloten, heeft een looptijd van drie (3) jaar. Deze Overeenkomst kan door de 
Opdrachtgever, onder gelijkblijvende voorwaarden en conform de bepalingen van de 
Aanbestedingswet 2012, eenzijdig worden verlengd voor periodes van telkens één (1) jaar, 
met een maximum van zeven (7) verlengingsopties.

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 9 750 000,00 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei 
ole nõutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.7.  Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmärk: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Euroopa ühtne hankedokument (ESPD)
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta: 
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 5
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate maksimumarv: 5
Menetlus toimub järjestikuste etappidena. Igas etapis võidakse mõni osaleja kõrvaldada

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Hind
Nimi: Prijs
Kirjeldus: Prijs
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 30
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: Kwaliteit
Kirjeldus: Kwaliteit
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 70
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5.1.11.  Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 29/05/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/420368

5.1.12.  Hanke tingimused
Menetluse tingimused: 
Eeldatav kuupäev, millal saadetakse pakkumuste esitamise ettepanek: 17/08/2026
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/420368
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: hollandi keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 15/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, 
Kesk-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Vajalik on konfidentsiaalsuskokkulepe: jah
Lisateave konfidentsiaalsuskokkuleppe kohta: Geheimhouding inschrijvingsfase en uitvoer van 
de Opdracht Geheimhouding speelt een rol binnen deze aanbesteding. Tijdens de 
inschrijvingsfase zal de geselecteerde gegadigde (daarmee de inschrijver) strikte 
vertrouwelijkheid in acht nemen ter zake van alle informatie die hem bekend is of wordt van de 
gemeente. De informatie die hem ter beschikking staat, zal hij niet aan derden ter beschikking 
stellen en aan zijn personeel, waaronder mede te begrijpen adviseurs, onderaannemers en 
derden, slechts bekendmaken voor zover dit nodig is voor het doen van een inschrijving en/of 
het uitvoeren van de Opdracht. De gegadigde onderkent dit en verklaart zich hiermee akkoord. 
Inschrijvingsfase Voordat gedetailleerde informatie wordt verstrekt over de inschrijvingsfase 
aan de geselecteerde gegadigde dient de gemeente in het bezit te zijn een getekende 
“Geheimhoudingsverklaring beoogd inschrijver”. Deze verklaring wordt na schriftelijk verzoek 
van de gemeente aan de contactpersoon van deze aanbesteding separaat toegezonden. Na 
retourontvangst van de verklaring zal de gemeente de informatie toesturen aan de inschrijver.
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Gemeente Utrecht - Rechtbank Midden-Nederland
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Gemeente Utrecht - Gemeente 
Utrecht
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Gemeente Utrecht
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Gemeente Utrecht - Inschrijvingen of 
aanvragen tot deelneming dienen te worden gedaan via www.tenderned.nl

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/420368
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/420368
http://www.tenderned.nl
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8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Gemeente Utrecht
Registreerimisnumber: 71663234
Postiaadress: Stadsplateau 1
Linn: UTRECHT
Sihtnumber: 3521 AZ
Riik – jaotus (NUTS): Utrecht (NL350)
Riik: Madalmaad
Kontaktpunkt: William Besseling
E-posti aadress: inkoop@utrecht.nl
Telefon: +31 302860000
Internetiaadress: http://www.utrecht.nl/inkoop
Hankija profiil: https://www.utrecht.nl/bestuur-en-organisatie/beleid/inkoopbeleid/
Muud kontaktpunktid: 
Ametlik nimi: Inschrijvingen of aanvragen tot deelneming dienen te worden gedaan via www.
tenderned.nl
Linn: Utrecht
Sihtnumber: 3521AZ
Riik – jaotus (NUTS): Utrecht (NL350)
Riik: Madalmaad
E-posti aadress: inkoop@utrecht.nl
Internetiaadress: http://www.tenderned.nl
Muud kontaktpunktid: 
Ametlik nimi: Gemeente Utrecht
Linn: Utrecht
Sihtnumber: 3521AZ
Riik – jaotus (NUTS): Utrecht (NL350)
Riik: Madalmaad
E-posti aadress: inkoop@utrecht.nl
Internetiaadress: http://www.tenderned.nl
Muud kontaktpunktid: 
Ametlik nimi: Rechtbank Midden-Nederland
Postiaadress: Postbus 16005  
Linn: UTRECHT
Sihtnumber: 3500 DA
Riik – jaotus (NUTS): Utrecht (NL350)
Riik: Madalmaad
Kontaktpunkt: Rechtbank Midden-Nederland
E-posti aadress: midden-nederland@rechtspraak.nl
Internetiaadress: http://www.rechtspraak.nl
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused
Vaidlustusorgan
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

mailto:inkoop@utrecht.nl
http://www.utrecht.nl/inkoop
https://www.utrecht.nl/bestuur-en-organisatie/beleid/inkoopbeleid/
http://www.tenderned.nl
http://www.tenderned.nl
mailto:inkoop@utrecht.nl
http://www.tenderned.nl
mailto:inkoop@utrecht.nl
http://www.tenderned.nl
mailto:midden-nederland@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl
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Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 7ec07624-365e-4cf8-8eed-7522e70cee9d  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 16/04/2026 11:05:18 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: hollandi keel
Teate avaldamise number: 263007-2026
ELT S väljaande number: 75/2026
Avaldamise kuupäev: 17/04/2026
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