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270197-2026 - Hange

Madalmaad — Tarkvara programmeerimis- ja ndustamisteenused — Facilitaire
Reserveringsoplossing

OJ S 77/2026 21/04/2026

Hanketeade vo6i kontsessiooniteade — uldkord - Paranduse teade

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Werkorganisatie HLT Samen
E-posti aadress: louis.vandendungen@stichtingrijk.nl
Hankija 6iguslik vorm: Piirkondlik omavalitsus
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Facilitaire Reserveringsoplossing
Kirjeldus: Het doel van deze aanbesteding is het selecteren en contracteren van één
leverancier voor een facilitaire reserveringsoplossing die de werkorganisatie HLTsamen
ondersteunt bij het reserveren en beheren van werkplekken, ruimtes en facilitaire middelen.
De beoogde oplossing stelt medewerkers in staat om op een eenvoudige en
gebruiksvriendelijke wijze reserveringen te maken, te wijzigen en te annuleren, en biedt inzicht
in de beschikbaarheid en het gebruik van faciliteiten. De oplossing draagt bij aan een efficiénte
en toegankelijke facilitaire dienstverlening en sluit aan op de digitale werkomgeving van
HLTsamen, waaronder integraties met Microsoft Outlook en Microsoft Teams. Zie het
Aanbestedingsdocument voor alle overige informatie. Zie voor meer informatie het
Aanbestedingsdocument.
Menetluse tunnus: 998dcdd3-44b6-4ba0-b3c6-f8af049e1832
Sisemine tunnus: 202503 - 2500068
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72200000 Tarkvara programmeerimis- ja ndustamisteenused
Taiendav liigitus (cpv): 48000000 Tarkvarapaketid ja infoslisteemid

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Riik: Madalmaad
Lisateave: Hillegom, Lisse en Teylingen

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6. Korvaldamise alused
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Valjajatmise aluste allikad: Hankedokument, Euroopa Uhtne hankedokument (ESPD)

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
Pealkiri: Facilitaire Reserveringsoplossing
Kirjeldus: Het doel van deze aanbesteding is het selecteren en contracteren van één
leverancier voor een facilitaire reserveringsoplossing die de werkorganisatie HLTsamen
ondersteunt bij het reserveren en beheren van werkplekken, ruimtes en facilitaire middelen.
De beoogde oplossing stelt medewerkers in staat om op een eenvoudige en
gebruiksvriendelijke wijze reserveringen te maken, te wijzigen en te annuleren, en biedt inzicht
in de beschikbaarheid en het gebruik van faciliteiten. De oplossing draagt bij aan een efficiénte
en toegankelijke facilitaire dienstverlening en sluit aan op de digitale werkomgeving van
HLTsamen, waaronder integraties met Microsoft Outlook en Microsoft Teams. Zie het
Aanbestedingsdocument voor alle overige informatie. Zie voor meer informatie het
Aanbestedingsdocument.
Sisemine tunnus: 1

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72200000 Tarkvara programmeerimis- ja ndustamisteenused
Taiendav liigitus (cpv): 48000000 Tarkvarapaketid ja infoststeemid
Taiendavad hankevoimalused:
Taiendavate hankevdimaluste kirjeldus: In de aanbesteding worden één of meer opties
opgenomen voor het toevoegen van aanvullende functionaliteit binnen de facilitaire
reserveringsoplossing. Deze uitbreidingen vormen een verdieping of verbreding van de
reserveringsfunctionaliteit en veranderen niet de algemene aard van de opdracht. Daarnaast
kan door een mogelijke toename of afname van het aantal medewerkers, werkplekken,
ruimtes of facilitaire middelen gedurende de looptijd van de overeenkomst het gebruik van de
reserveringsoplossing wijzigen. Het aantal gebruikers, reserveringsobjecten en bijbehorende
licenties kan binnen de contractuele afspraken worden aangepast, zonder dat dit leidt tot een
wijziging van de aard van de opdracht. Deze beide opties zijn uitgebreider omschreven in het
Aanbestedingsdocument.

5.1.2. Lepingu tditmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Riik: Madalmaad
Lisateave: Hillegom, Lisse en Teylingen

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 96 Kuud

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 2
Muu informatsioon uuendamise kohta: Twee (2) verlengingsopties van telkens twee (2) jaar.
Verlenging van de overeenkomst geschiedt niet automatisch, maar uitsluitend na een positief
besluit van HLTsamen, gebaseerd op evaluatie van prestaties, samenwerking en het
functioneel gebruik van de reserveringsoplossing. Uiterlijk zes maanden véér afloop van de
lopende contracttermijn besluit HLTsamen of de overeenkomst wordt verlengd.

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
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Osalemine ei ole reserveeritud.

Tuleb esitada lepingu taitmiseks maaratud té6tajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei
ole ndéutud

Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest

Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.7. Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmark: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument, Euroopa Ghtne hankedokument (ESPD)

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Nimi: Prijs
Kirjeldus: De inschrijver dient het Tarievenblad volledig in te vullen. Voor de prijsbeoordeling
wordt de relatieve methode gebruikt. De prijs wordt pas beoordeeld nadat de beoordeling van
het gunningscriterium Kwaliteit volledig is afgerond; tot dat moment heeft het
beoordelingsteam geen inzicht in de prijzen.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 30
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Kwaliteit
Kirjeldus: Zie verder bij de 4 subgunningscriteria.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 70

5.1.11. Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tahtaeg: 26/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/422006

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/422006
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: hollandi keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 15/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 6 Kuud
Teave avaliku avamise kohta:
Avamise kuupaev: 15/06/2026 10:15:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Noutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei
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5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankestlisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesUsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Werkorganisatie HLT Samen - Rechtbank Den Haag
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Werkorganisatie HLT Samen -
Via TenderNed
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Werkorganisatie HLT Samen
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Werkorganisatie HLT Samen - Via
TenderNed

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: Werkorganisatie HLT Samen
Registreerimisnumber: 246510906
Postiaadress: Hoofdstraat 115 115
Linn: Hillegom
Sihtnumber: 2181EC
Riik — jaotus (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Riik: Madalmaad
Kontaktpunkt: Louis van den Dungen
E-posti aadress: louis.vandendungen@stichtingrijk.nl
Telefon: +31 655005515
Internetiaadress: http://werkenbijhltsamen.nl/werkenbij-hltsamen.html
Muud kontaktpunktid:
Ametlik nimi: Rechtbank Den Haag
Postiaadress: Prins Clauslaan 61
Linn: Den Haag
Sihtnumber: 2595 AJ
Riik — jaotus (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Riik: Madalmaad
Kontaktpunkt: Rechtbank Den Haag
E-posti aadress: info@rechtspraak.nl
Internetiaadress: http://www.rechtspraak.nl
Muud kontaktpunktid:
Ametlik nimi: Via TenderNed
Postiaadress: Postbus 93144
Linn: Den Haag
Sihtnumber: 2509 AC
Riik — jaotus (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Riik: Madalmaad
Kontaktpunkt: TenderNed
E-posti aadress: info@tenderned.nl
Internetiaadress: http://www.tenderned.nl
Muud kontaktpunktid:
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Ametlik nimi: Via TenderNed

Postiaadress: Postbus 93144

Linn: Den Haag

Sihtnumber: 2509 AC

Riik — jaotus (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Riik: Madalmaad

Kontaktpunkt: TenderNed

E-posti aadress: info@tenderned.nl

Internetiaadress: http://www.tenderned.nl

Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused
Vaidlustusorgan

Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

10. Muudatus
Eelmise teate versioon, mida muudetakse

9a68e012-f5d8-435e-9464-60bafdcc6520-01
Muudatuse peamine pdhjus

Hankija vea parandamine
Kirjeldus

In de gepubliceerde aanbestedingsstukken is een onjuistheid opgenomen in de planning.
Deze onjuistheid was tevens zichtbaar in de planning zoals weergegeven in TenderNed. De
planning in TenderNed is inmiddels gecorrigeerd. De aangepaste planning zoals opgenomen
in TenderNed is leidend voor het verdere verloop van deze aanbestedingsprocedure.

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 6ad4a98f-006f-4520-8ced-dd5bb97f8c5d - 01

Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — uldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 20/04/2026 11:16:23 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Keeled, milles kaesolev teade on ametlikult kattesaadav: hollandi keel

Teate avaldamise number: 270197-2026

ELT S valjaande number: 77/2026

Avaldamise kuupaev: 21/04/2026
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