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See the notice on TED website

272209-2026 - Hange
Austria – Juhendus- ja nõustamisteenused – BerufsInfoZentren (BIZ) NEU
OJ S 77/2026 21/04/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Auftraggeber ist das Arbeitsmarktservice Österreich.
E-posti aadress: support@bbg.gv.at
Hankija õiguslik vorm: Avalik-õiguslik isik
Hankija tegevus: Majandus

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Bundesbeschaffung GmbH
E-posti aadress: support@bbg.gv.at
Hankija õiguslik vorm: Keskvalitsusasutus
Hankija tegevus: Majandus

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: BerufsInfoZentren (BIZ) NEU
Kirjeldus: Gegenstand dieser Rahmenvereinbarung ist die Planung und Lieferung der 
BerufsInfoZentren-Flächen inklusive der technischen Komponenten, wie Hardware, Software 
und der dazugehörigen Wartung und Servicierung für 9 Standorte (Landeshauptstädte) in 
Österreich.
Menetluse tunnus: 12227b43-12d3-46f5-a439-7f69033019ca
Sisemine tunnus: 2191.05231
Menetluse liik: Väljakuulutamisega läbirääkimistega hankemenetlus / konkurentsipõhine 
läbirääkimistega hankemenetlus
Kiirendatud menetlus: ei
Menetluskorra kirjeldus: Der Abschluss der Rahmenvereinbarung erfolgt nach Durchführung 
eines Verhandlungsverfahrens nach vorheriger Bekanntmachung im Oberschwellenbereich 
nach den Bestimmungen des BVergG 2018 in der jeweils geltenden Fassung und den dazu 
ergangenen Verordnungen.

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 85312300 Juhendus- ja nõustamisteenused
Täiendav liigitus (cpv): 79930000 Tellimustoodete kujundamine, 72262000 Tarkvara 
arendusteenused

2.1.3.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 7 860 000,00 EUR
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 7 860 000,00 EUR

2.1.4.  Üldine teave
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Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Pealkiri: BerufsInfoZentren (BIZ) NEU
Kirjeldus: Gegenstand dieser Rahmenvereinbarung ist die Planung und Lieferung der 
BerufsInfoZentren-Flächen inklusive der technischen Komponenten, wie Hardware, Software 
und der dazugehörigen Wartung und Servicierung für 9 Standorte (Landeshauptstädte) in 
Österreich.
Sisemine tunnus: 1

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 85312300 Juhendus- ja nõustamisteenused
Täiendav liigitus (cpv): 79930000 Tellimustoodete kujundamine, 72262000 Tarkvara 
arendusteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (ATZZZ)
Riik: Austria

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 01/12/2026
Kestus: 72 Kuud

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 7 860 000,00 EUR
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 7 860 000,00 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: 
Osalemistaotluse tingimus
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah
Lisateave: Die Rahmenvereinbarung kommt mit Zuschlagserteilung zustande. Die 
Rahmenvereinbarung endet 6 Jahre nach Zustandekommen.

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta: 
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 5
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate maksimumarv: 5
Menetlus toimub järjestikuste etappidena. Igas etapis võidakse mõni osaleja kõrvaldada

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://bbg.vergabeportal.at/Detail/242929

https://bbg.vergabeportal.at/Detail/242929
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5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://bbg.vergabeportal.at/Detail/242929
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 21/05/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, 
Kesk-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: Siehe Ausschreibungsunterlagen
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah
Õiguslik vorm, mida eeldatakse pakkujate rühmalt, kellega sõlmitakse leping: Im Auftragsfall 
erbringt die Bietergemeinschaft die Leistung als Arbeitsgemeinschaft (ARGE) und schuldet die 
Bietergemeinschaft als ARGE dem Auftraggeber/den Auftraggebern die solidarische 
Leistungserbringung.

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Raamlepingu kestuse põhjendus: Eine vier Jahre überschreitende Laufzeit ist gemäß § 154 
Abs 5 BVergG 2018 sachlich gerechtfertigt, da durch den Auftragnehmer zur Ausführung der 
auf der Rahmenvereinbarung basierenden Aufträge Investitionen vorzunehmen sind, deren 
Kosten sich erst bei einer längeren Laufzeit amortisieren. Diese Investitionen bestehen 
insbesondere aus Einschulungskosten für das Personal aufgrund der notwendigen 
spezifischen Kenntnisse hinsichtlich des Auftraggebers sowie der damit verbundenen örtlichen 
Gegebenheiten und des zu behandelnden Themengebietes, sowie aus Anschaffungskosten 
für spezifische Maschinen und Werkzeuge, die nicht ohne Weiteres für andere Aufträge weiter 
genutzt werden können. Darüber hinaus entsteht für den Auftraggeber im Rahmen der 
Umstellung auf einen neuen Auftragnehmer bzw. neue Leistungen ein hoher Initialaufwand 
beziehungsweise ein erhöhtes Fehlerpotenzial, weshalb zu häufige Wechsel vermieden 
werden müssen. Dieser Aufwand ergibt sich insbesondere daraus, dass die finale Umsetzung 
an allen geplanten Einsatzorten sowohl budgetär als auch zeitlich nicht innerhalb von vier 
Jahren umgesetzt werden kann, weiters daraus, dass erneut Einschulungskosten für das 
Personal hinsichtlich der Bedienung beziehungsweise Wartung der angeschafften Geräte, 
Produkte und der eingesetzten Software anfallen würden, sowie daraus, dass die Qualität der 
Leistung in hohem Maß von dem Vertrauen abhängt, das die vom Auftragnehmer 
eingesetzten Schlüsselpersonen zu den von der Leistung betroffenen Mitarbeitern bzw. Dritten 
aufbauen, welche als Betroffene eine möglichst langfristige und einheitliche Betreuung 
erhalten sollen.
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Bundesverwaltungsgericht

https://bbg.vergabeportal.at/Detail/242929
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Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: § 343 BVergG 2018
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Bundesbeschaffung GmbH
Hankedokumentidele internetivälist juurdepääsu pakkuv organisatsioon: Bundesbeschaffung 
GmbH
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Bundesverwaltungsgericht

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Auftraggeber ist das Arbeitsmarktservice Österreich.
Registreerimisnumber: 9110002553327
Postiaadress: Treustraße 35-43
Linn: Wien
Sihtnumber: 1200
Riik – jaotus (NUTS): Wien (AT130)
Riik: Austria
Kontaktpunkt: Bundesbeschaffung GmbH
E-posti aadress: support@bbg.gv.at
Telefon: +43 50904199
Faks: +43 124570-99
Internetiaadress: http://www.ams.or.at/
Hankija profiil: https://bbg.vergabeportal.at
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Rühmajuht

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: Bundesbeschaffung GmbH
Registreerimisnumber: 210220y
Postiaadress: Lassallestraße 9b
Linn: Wien
Sihtnumber: 1020
Riik – jaotus (NUTS): Wien (AT130)
Riik: Austria
Kontaktpunkt: Bundesbeschaffung GmbH
E-posti aadress: support@bbg.gv.at
Telefon: +43 124570-0
Faks: +43 124570-99
Internetiaadress: https://www.bbg.gv.at
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Keskne hankija, kes hangib teiste hankijate jaoks ette nähtud asju ja/või teenuseid
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Hankedokumentidele internetivälist juurdepääsu pakkuv organisatsioon

8.1.  ORG-0003
Ametlik nimi: Bundesverwaltungsgericht
Registreerimisnumber: 9110008059823
Postiaadress: Erdbergstraße 192-196
Linn: Wien

mailto:support@bbg.gv.at
http://www.ams.or.at/
https://bbg.vergabeportal.at
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Sihtnumber: 1030
Riik – jaotus (NUTS): Wien (AT130)
Riik: Austria
E-posti aadress: einlaufstelle@bvwg.gv.at
Telefon: +43 160149
Internetiaadress: https://www.bvwg.gv.at/
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 7244e566-5c38-41ad-b69f-cade89e81056  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 20/04/2026 13:58:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: saksa keel
Teate avaldamise number: 272209-2026
ELT S väljaande number: 77/2026
Avaldamise kuupäev: 21/04/2026

mailto:einlaufstelle@bvwg.gv.at
https://www.bvwg.gv.at/
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