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274126-2026 - Hange

Itaalia — Inkassoettevotte teenused — VAG26S8351 - servizio di recupero del credito
OJ S 78/2026 22/04/2026

Hanketeade vo6i kontsessiooniteade — uildkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Viveracqua s.c. ar.l.
E-posti aadress: segreteria@pec.viveracqua.it
Vaérgustiku sektori hankija tegevus: Veemajandus

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: VAG26S8351 - servizio di recupero del credito
Kirjeldus: VAG26S8351 - servizio di recupero del credito
Menetluse tunnus: b52a0736-816f-45c0-982e-16421a856d89
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79940000 Inkassoettevotte teenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Linn: Verona
Riik — jaotus (NUTS): Verona (ITH31)
Riik: Itaalia

2.1.3. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 4 711 300,00 EUR

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/25/EL

2.1.5. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Hanke osade maksimaalne arv, mille kohta uks pakkuja voib pakkumusi esitada: 7

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa
5.1. Osa: LOT-0001
Pealkiri: VAG26S8351 - LOTTO 1 - AVE
Kirjeldus: VAG26S8351 - LOTTO 1 - AVE
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5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79940000 Inkassoettevotte teenused

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Linn: Verona
Riik — jaotus (NUTS): Verona (ITH31)
Riik: Itaalia

5.1.3. Eeldatav kestus
Alguskuupaev: 01/01/2027
Kestuse |6ppkuupaev: 31/12/2029

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 0

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 402 500,00 EUR

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Cfr. disciplinare di gara

5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://viveracquaprocurement.bravosolution.com

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://viveracquaprocurement.bravosolution.com
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: itaalia keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Finantstagatise kirjeldus: Cfr. disciplinare di gara
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 22/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 6 Kuud
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t6ohdive programmide raames: Ei
Lepingu taitmisega seotud tingimused: Cfr. disciplinare di gara
Rahastamiskord: Cfr. disciplinare di gara

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Raamleping ilmaminikonkursita
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Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesusteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: TAR Veneto
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Viveracqua s.c. ar.l.
Hankedokumentidele internetivalist juurdepaasu pakkuv organisatsioon: Viveracqua s.c. ar.l.
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: TAR Veneto
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Viveracqua s.c. ar.l.
Pakkumusi menetlev organisatsioon: Viveracqua s.c. ar.l.

5.1. Osa: LOT-0002
Pealkiri: VAG26S8351 - LOTTO 2 - ATS
Kirjeldus: VAG26S8351 - LOTTO 2 - ATS

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79940000 Inkassoettevotte teenused

5.1.2. Lepingu tiitmise koht
Linn: Verona
Riik — jaotus (NUTS): Verona (ITH31)
Riik: ltaalia

5.1.3. Eeldatav kestus
Alguskuupaev: 01/01/2027
Kestuse |6ppkuupaev: 31/12/2029

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 0

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 718 000,00 EUR

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Cfr. disciplinare di gara

5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://viveracquaprocurement.bravosolution.com

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://viveracquaprocurement.bravosolution.com
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Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: itaalia keel

Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud

Finantstagatise kirjeldus: Cfr. disciplinare di gara

Pakkumuste esitamise tahtaeg: 22/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg

Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 6 Kuud

Lepingutingimused:

Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei

Lepingu taitmisega seotud tingimused: Cfr. disciplinare di gara

Rahastamiskord: Cfr. disciplinare di gara

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Raamleping ilmaminikonkursita
Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata diinaamilist hankeslsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: TAR Veneto
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Viveracqua s.c. ar.l.
Hankedokumentidele internetivalist juurdepaasu pakkuv organisatsioon: Viveracqua s.c. a r.l.
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: TAR Veneto
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Viveracqua s.c. ar.l.
Pakkumusi menetlev organisatsioon: Viveracqua s.c. ar.l.

5.1. Osa: LOT-0003
Pealkiri: VAG26S8351 - LOTTO 3 - SIB
Kirjeldus: VAG26S8351 - LOTTO 3 - SIB

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79940000 Inkassoettevotte teenused

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Linn: Verona
Riik — jaotus (NUTS): Verona (ITH31)
Riik: Itaalia

5.1.3. Eeldatav kestus
Alguskuupaev: 01/01/2027
Kestuse |6ppkuupaev: 31/12/2029

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 0

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 314 000,00 EUR

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
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Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Cfr. disciplinare di gara

5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://viveracquaprocurement.bravosolution.com

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://viveracquaprocurement.bravosolution.com
Keeled, milles vbib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: itaalia keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Finantstagatise kirjeldus: Cfr. disciplinare di gara
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 22/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 6 Kuud
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
Lepingu taitmisega seotud tingimused: Cfr. disciplinare di gara
Rahastamiskord: Cfr. disciplinare di gara

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Raamleping ilmaminikonkursita
Teave diinaamilise hankeslisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesUsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: TAR Veneto
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Viveracqua s.c. ar.l.
Hankedokumentidele internetivalist juurdepaasu pakkuv organisatsioon: Viveracqua s.c. ar.l.
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: TAR Veneto

5.1. Osa: LOT-0004
Pealkiri: VAG26S8351 - LOTTO 4 - PIAVE
Kirjeldus: VAG26S8351 - LOTTO 4 - PIAVE

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79940000 Inkassoettevotte teenused

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Linn: Verona
Riik — jaotus (NUTS): Verona (ITH31)
Riik: ltaalia

5.1.3. Eeldatav kestus
Alguskuupaev: 01/01/2027
Kestuse |6ppkuupaev: 31/12/2029
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5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 0

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 626 800,00 EUR

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Cfr. disciplinare di gara

5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://viveracquaprocurement.bravosolution.com

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://viveracquaprocurement.bravosolution.com
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: itaalia keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Finantstagatise kirjeldus: Cfr. disciplinare di gara
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 22/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 4 Kuud
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
Lepingu taitmisega seotud tingimused: Cfr. disciplinare di gara
Rahastamiskord: Cfr. disciplinare di gara

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Raamleping ilmaminikonkursita
Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata diinaamilist hankeslsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: TAR Veneto
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Viveracqua s.c. ar.l.
Hankedokumentidele internetivalist juurdepaasu pakkuv organisatsioon: Viveracqua s.c. a r.l.
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: TAR Veneto
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Viveracqua s.c. ar.l.
Pakkumusi menetlev organisatsioon: Viveracqua s.c. ar.l.

5.1. Osa: LOT-0005
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Pealkiri: VAG26S8351 - LOTTO 5 - VIA
Kirjeldus: VAG26S8351 - LOTTO 5 - VIA

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79940000 Inkassoettevotte teenused

5.1.2. Lepingu tditmise koht
Linn: Verona
Riik — jaotus (NUTS): Verona (ITH31)
Riik: ltaalia

5.1.3. Eeldatav kestus
Alguskuupaev: 01/01/2027
Kestuse |6ppkuupaev: 31/12/2029

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: O

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 1 170 000,00 EUR

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Cfr. disciplinare di gara

5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://viveracquaprocurement.bravosolution.com

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Noutav
Esitamise aadress: https://viveracquaprocurement.bravosolution.com
Keeled, milles vbib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: itaalia keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Finantstagatise kirjeldus: Cfr. disciplinare di gara
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 22/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 6 Kuud
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
Lepingu taitmisega seotud tingimused: Cfr. disciplinare di gara
Rahastamiskord: Cfr. disciplinare di gara

5.1.15. Vahendid
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Raamleping:

Raamleping ilmaminikonkursita

Teave diinaamilise hankeslisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesUsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: TAR Veneto
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Viveracqua s.c. ar.l.
Hankedokumentidele internetivalist juurdepaasu pakkuv organisatsioon: Viveracqua s.c. ar.l.
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: TAR Veneto
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Viveracqua s.c. ar.l.
Pakkumusi menetlev organisatsioon: Viveracqua s.c. ar.l.

5.1. Osa: LOT-0006
Pealkiri: VAG26S8351 - LOTTO 6 - AVR
Kirjeldus: VAG26S8351 - LOTTO 6 - AVR

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79940000 Inkassoettevotte teenused

5.1.2. Lepingu tiitmise koht
Linn: Verona
Riik — jaotus (NUTS): Verona (ITH31)
Riik: ltaalia

5.1.3. Eeldatav kestus
Alguskuupaev: 01/01/2027
Kestuse |6ppkuupaev: 31/12/2029

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 0

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 1 224 000,00 EUR

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Cfr. disciplinare di gara

5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://viveracquaprocurement.bravosolution.com

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
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Elektrooniline esitamine: Néutav

Esitamise aadress: https://viveracquaprocurement.bravosolution.com
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: itaalia keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud

Finantstagatise kirjeldus: Cfr. disciplinare di gara

Pakkumuste esitamise tahtaeg: 22/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg

Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 1 Kuu
Lepingutingimused:

Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
Lepingu taitmisega seotud tingimused: Cfr. disciplinare di gara
Rahastamiskord: Cfr. disciplinare di gara

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Raamleping ilmaminikonkursita
Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata diinaamilist hankeslsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: TAR Veneto
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Viveracqua s.c. ar.l.
Hankedokumentidele internetivalist juurdepaasu pakkuv organisatsioon: Viveracqua s.c. a r.l.
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: TAR Veneto
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Viveracqua s.c. ar.l.
Pakkumusi menetlev organisatsioon: Viveracqua s.c. ar.l.

5.1. Osa: LOT-0007
Pealkiri: VAG26S8351 - LOTTO 7 - LTA
Kirjeldus: VAG26S8351 - LOTTO 7 - LTA

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79940000 Inkassoettevotte teenused

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Linn: Verona
Riik — jaotus (NUTS): Verona (ITH31)
Riik: Itaalia

5.1.3. Eeldatav kestus
Alguskuupaev: 01/01/2027
Kestuse |6ppkuupaev: 31/12/2029

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 0

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 256 000,00 EUR

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
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Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Cfr. disciplinare di gara

5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://viveracquaprocurement.bravosolution.com

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://viveracquaprocurement.bravosolution.com
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: itaalia keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Finantstagatise kirjeldus: Cfr. disciplinare di gara
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 22/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 6 Kuud
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
Lepingu taitmisega seotud tingimused: Cfr. disciplinare di gara
Rahastamiskord: Cfr. disciplinare di gara

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Raamleping ilmaminikonkursita
Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata diinaamilist hankeslsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: TAR Veneto
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Viveracqua s.c. ar.l.
Hankedokumentidele internetivalist juurdepaasu pakkuv organisatsioon: Viveracqua s.c. a r.l.
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: TAR Veneto
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Viveracqua s.c. ar.l.
Pakkumusi menetlev organisatsioon: Viveracqua s.c. ar.l.

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: Viveracqua s.c. ar.l.
Registreerimisnumber: 04042120230
Linn: Verona
Sihtnumber: 37132
Riik — jaotus (NUTS): Verona (ITH31)
Riik: Itaalia
E-posti aadress: segreteria@pec.viveracqua.it
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8.1.

Telefon: 0444955200

Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Hankedokumentidele internetivalist juurdepaasu pakkuv organisatsioon
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused

Pakkumusi menetlev organisatsioon

ORG-0002

Ametlik nimi: TAR Veneto

Registreerimisnumber: 80427570587

Linn: Venezia

Sihtnumber: 30121

Riik — jaotus (NUTS): Venezia (ITH35)

Riik: Itaalia

E-posti aadress: tarve-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Telefon: 0412403911

Selle organisatsiooni rollid:

Vaidlustusorgan

Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

Teave teate kohta

274126-2026

Teate tunnus/versioon: 420ddd3f-5e5a-4c05-a82b-3e909e87e3e9 - 01
Vormi liikk: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — uldkord

Teate alaliik: 17

Teate saatmise kuupaev: 21/04/2026 08:51:01 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa

suveaeg

Keeled, milles kaesolev teade on ametlikult kattesaadav: itaalia keel
Teate avaldamise number: 274126-2026

ELT S valjaande number: 78/2026

Avaldamise kuupaev: 22/04/2026
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