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275240-2026 - Hange

Rootsi — Maantee lihistransporditeenused — Biljett- och betalsystem
OJ S 78/2026 22/04/2026

Hanketeade voi kontsessiooniteade — uldkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Region Jamtland Harjedalen
E-posti aadress: region@regionjh.se
Hankija 6iguslik vorm: Piirkondlik omavalitsus
Hankija tegevus: Tervishoid

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Biljett- och betalsystem
Kirjeldus: Region Jamtland Harjedalen avser, i egenskap av upphandlande myndighet, att
upphandla centralsystem gallande biljetthantering for resa i kollektivtrafiken i region Jamtland
Harjedalen och region Vasternorrland, utrustning for biljetthantering samt kundnara system.
Upphandlingen avser en helhetsldsning for biljettsystem- och omfattar samtliga ingaende delar
inklusive hardvara, mjukvara, licenser, implementering samt tillhérande saljkanaler sdsom
webbforsaljning och reseplanering, ombordforsaljning, ombudsforsaljning, skolbiljetter och
mobilapp for biljettférsaljning, reseplanering och resenarsinformation. Upphandlingen omfattar
aven tillhérande tjanster for avhjalpande och férebyggande underhall och support.
Tillhandahallandet av centralsystemet ar ett helhetsansvar dar Leverantéren ansvarar for att
ha det 6vergripande och fullstandiga ansvaret for leveransen av IT-stodet. Helhetsansvaret
innefattar nédvandiga integrationer med omkringliggande system. IT-stddet ska vara agnat att
med eller utan anpassningar maéta vid var tid gallande lagar, férordningar och bestammelser
for branschen for biljetthantering i kollektivtrafiken i enlighet med upphandlingsdokumenten.
Upphandlingen ar av stor vikt for att Bestallarna ska kunna realisera sin gemensamma malbild
for ett val fungerande biljettsystem. Bestallarna soker en langsiktig partner som genom en hdg
grad av kompetens och professionalism bidrar med sin kunnighet och tar ansvar for ndédvandig
support och teknisk utveckling under avtalstiden for att sakerstalla ett biljett och betalsystem
som vid vad tid fungerar felfritt och uppfyller stallda krav och férvantningar éver tid.
Menetluse tunnus: cd775c21-e71c-480d-9a33-f7182efefc3b
Menetluse liik: Valjakuulutamisega labiraakimistega hankemenetlus / konkurentsipdhine
labiraakimistega hankemenetlus
Kiirendatud menetlus: ei

21.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 60112000 Maantee uhistransporditeenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Jamtlands lan (SE322)
Riik: Rootsi
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2.1.3. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 200 000 000,00 SEK

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
Pealkiri: Biljett- och betalsystem
Kirjeldus: Region Jamtland Harjedalen avser, i egenskap av upphandlande myndighet, att
upphandla centralsystem gallande biljetthantering for resa i kollektivtrafiken i region Jamtland
Harjedalen och region Vasternorrland, utrustning for biljetthantering samt kundnara system.
Upphandlingen avser en helhetslésning for biljettsystem- och omfattar samtliga ingaende delar
inklusive hardvara, mjukvara, licenser, implementering samt tillhérande saljkanaler sasom
webbférsaljning och reseplanering, ombordférsaljning, ombudsforsaljning, skolbiljetter och
mobilapp for biljettférsaljning, reseplanering och resenarsinformation. Upphandlingen omfattar
aven tillhérande tjanster for avhjalpande och férebyggande underhall och support.
Tillhandahallandet av centralsystemet ar ett helhetsansvar dar Leverantéren ansvarar for att
ha det dvergripande och fullstandiga ansvaret for leveransen av IT-stédet. Helhetsansvaret
innefattar nddvandiga integrationer med omkringliggande system. IT-stddet ska vara agnat att
med eller utan anpassningar maéta vid var tid gallande lagar, férordningar och bestammelser
for branschen for biljetthantering i kollektivtrafiken i enlighet med upphandlingsdokumenten.
Upphandlingen ar av stor vikt for att Bestallarna ska kunna realisera sin gemensamma malbild
for ett val fungerande biljettsystem. Bestallarna sdker en langsiktig partner som genom en hog
grad av kompetens och professionalism bidrar med sin kunnighet och tar ansvar fér nédvandig
support och teknisk utveckling under avtalstiden for att sakerstalla ett biljett och betalsystem
som vid vad tid fungerar felfritt och uppfyller stallda krav och férvantningar éver tid.
Sisemine tunnus: urn:eavrop:mdn:ProcurementProject:121220:Lot:1

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 60112000 Maantee Uhistransporditeenused
Taiendav liigitus (cpv): 30144200 Piletiautomaadid, 30123100 Piletikompostrid, 72200000
Tarkvara programmeerimis- ja ndustamisteenused, 72212110 Muugikoha tarkvara
arendusteenused, 72212100 Tdostusliku tarkvara arendusteenused, 30144400
Sissemakseautomaadid

5.1.2. Lepingu tditmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Jamtlands lan (SE322)
Riik: Rootsi

5.1.3. Eeldatav kestus
Alguskuupaev: 01/11/2026
Kestuse |6ppkuupaev: 31/10/2036

5.1.4. Uuendamine
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Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 2

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu taitmiseks maaratud té6tajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid:
Osalemistaotluse tingimus
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

5.1.7. Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmark: Ei kohaldata strateegilist hanget
Keskkonnahoidlikud riigihanked — tingimused: Keskkonnahoidlike riigihangete kriteeriumid
puuduvad

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta:
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 3
Menetlus toimub jarjestikuste etappidena. Igas etapis vbidakse mdni osaleja kdrvaldada
Hankija jatab endale diguse sdlmida leping esialgsete pakkumuste alusel ilma edasiste
labiraakimisteta

5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://www.e-avrop.com/jll/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?
id=120211

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Lubatud
Esitamise aadress: https://www.e-avrop.com/jll/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?id=120211
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: rootsi keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tahtaeg: 21/05/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg,
Kesk-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei ole veel teada
E-arveldamine: Noutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankesilisteemi kohta:
Ei kohaldata dunaamilist hankesUsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Forvaltningsratten i Harnésand
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Region Jamtland Harjedalen
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Forvaltningsratten i Harnésand
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8. Organisatsioonid

8.1.

8.1.

8.1.

ORG-0001

Ametlik nimi: Region Jamtland Harjedalen
Registreerimisnumber: 232100-0214
Postiaadress: Box 654

Linn: Ostersund

Sihtnumber: 83127

Riik — jaotus (NUTS): Jamtlands lan (SE322)
Riik: Rootsi

E-posti aadress: region@regionjh.se
Telefon: 063-14 75 00

Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta

ORG-0002

Ametlik nimi: Antirio AB
Registreerimisnumber: 556533-8133
Postiaadress: GARDSVAGEN 18

Linn: Solna

Sihtnumber: 169 70

Riik — jaotus (NUTS): Stockholms Ian (SE110)
Riik: Rootsi

E-posti aadress: support@e-avrop.com
Telefon: 08-501 190 00

Internetiaadress: https://www.e-avrop.com
Selle organisatsiooni rollid:

TED eSender

ORG-0003

Ametlik nimi: Forvaltningsratten i Harnésand
Registreerimisnumber: 202100-2742

Postiaadress: Box 314

Linn: Harnésand

Sihtnumber: 871 27

Riik — jaotus (NUTS): Vasternorrlands 1an (SE321)
Riik: Rootsi

E-posti aadress: forvaltningsratteniharnosand@dom.se
Telefon: +46 611-46 06 00

Internetiaadress: https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-harnosand/

Selle organisatsiooni rollid:
Vaidlustusorgan
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

Teave teate kohta
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Teate tunnus/versioon: 6de81d86-e95d-45db-9fc5-0732620c8659 - 01

Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — tldkord
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Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 20/04/2026 15:53:54 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Keeled, milles kaesolev teade on ametlikult kattesaadav: rootsi keel

Teate avaldamise number: 275240-2026

ELT S véljaande number: 78/2026

Avaldamise kuupaev: 22/04/2026
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