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See the notice on TED website

276686-2026 - Hange
Itaalia – Majutusega sotsiaalteenused – Procedura di gara aperta per l'affidamento del 
PROGETTO SAI (SISTEMA ACCOGLIENZA INTEGRAZIONE) PROG-612-PR-4 CATEGORIA 
ORDINARI BARLETTA, PER N. 36 POSTI, 2026- 2028.
OJ S 78/2026 22/04/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: SETTORE SERVIZI SOCIALI
E-posti aadress: protocollo@cert.comune.barletta.bt.it
Hankija õiguslik vorm: Kohalik omavalitsus
Hankija tegevus: Üldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Procedura di gara aperta per l'affidamento del PROGETTO SAI (SISTEMA 
ACCOGLIENZA INTEGRAZIONE) PROG-612-PR-4 CATEGORIA ORDINARI BARLETTA, 
PER N. 36 POSTI, 2026- 2028.
Kirjeldus: Procedura di gara aperta per l'affidamento del PROGETTO SAI (SISTEMA 
ACCOGLIENZA INTEGRAZIONE) PROG-612-PR-4 CATEGORIA ORDINARI BARLETTA, 
PER N. 36 POSTI, 2026- 2028.
Menetluse tunnus: 820c7237-da65-41cc-93ce-3235e6eb9da5
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 85311000 Majutusega sotsiaalteenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Linn: BARLETTA (BT)
Riik – jaotus (NUTS): Barletta-Andria-Trani (ITF48)
Riik: Itaalia

2.1.3.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 1 177 503,38 EUR

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Euroopa ühtne hankedokument (ESPD)

5. Osa

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/276686-2026
mailto:protocollo@cert.comune.barletta.bt.it


276686-2026 Page 2/6

5.1.  Osa: LOT-0001
Pealkiri: Procedura di gara aperta per l'affidamento del PROGETTO SAI (SISTEMA 
ACCOGLIENZA INTEGRAZIONE) PROG-612-PR-4 CATEGORIA ORDINARI BARLETTA, 
PER N. 36 POSTI, 2026- 2028.
Kirjeldus: Procedura di gara aperta per l'affidamento del PROGETTO SAI (SISTEMA 
ACCOGLIENZA INTEGRAZIONE) PROG-612-PR-4 CATEGORIA ORDINARI BARLETTA, 
PER N. 36 POSTI, 2026- 2028.

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 85311000 Majutusega sotsiaalteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Linn: BARLETTA (BT)
Riik – jaotus (NUTS): Barletta-Andria-Trani (ITF48)
Riik: Itaalia

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 30 Kuud

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 1 177 503,38 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Euroopa ühtne hankedokument (ESPD)

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Esperienza e qualificazione della impresa Esperienza della ditta nellaccoglienza 
degli stranieri come richiesto dal DM del 18/11/ mediante contratti con amministrazioni 
documentabili tramite contratti stipulati, oltre i requisiti di accesso (rif. Art.12 del presente 
disciplinare)
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 5
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Esperienza del Coordinatore del servizio in riferimento agli anni attestati da 
curriculum
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 5
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Esperienza e qualificazione professionale dell'equipe multidisciplinare: qualità 
professionale di tutti gli operatori impegnati nel progetto, che presentano il maggior grado di 
multidisciplinarietà, intesa come possesso di titoli professionali ed esperienza acquisita, legati 
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al Settore dintervento in cui si colloca loggetto della presente, attestate da curriculum da 
allegare.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 6
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: L'organizzazione improntata al benessere, alla salute e sicurezza, alla qualità del 
lavoro, parametrata al numero delle ore lavorative rispondenti alle effettive prestazioni 
richieste nellappalto e alle unità di personale utilizzato nellappalto
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 6
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Piano di formazione del personale impiegato nella realizzazione del progetto anche 
in riferimento ai percorsi formativi in materia di salute e sicurezza in collaborazione con gli 
organismi paritetici di cui allart. 37 comma 12 del d.lgs. 81/2008
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 3
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Possesso di certificazione ISO 9001-2015 in corso di validità alla data di 
presentazione dellofferta ove si evinca il campo di applicazione attinente alle prestazioni 
richieste
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 1
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Possesso della certificazione UNI Pdr 125/2022 in corso di validità alla data di 
presentazione dellofferta ove si evinca il campo di applicazione attinente alle prestazioni 
richieste
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 1
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Modalità di gestione del Turn Over e misure volte a garantire la massima stabilità 
degli stessi nellarco della durata del contratto
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 3
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Modalità di realizzazione delle attività previste da progetto e proposta organizzativa 
finalizzata allauto-attivazione degli ospiti.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 15
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Definizione dei progetti individualizzati. Modalità di conduzione e gestione dei 
progetti individuali di integrazione sociale, qualità dei processi di accompagnamento in 
relazione agli obiettivi conseguiti.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
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Hindamiskriteerium – arv: 15
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Monitoraggio Modalità e strumenti di monitoraggio e valutazione delle attività. 
Previsione di tecniche di monitoraggio e valutazione periodica delle attività e del grado di 
soddisfacimento dellutenza finalizzati al miglioramento continuo del servizio, ivi incluso il 
monitoraggio del proprio personale, dei collaboratori e dei consulenti impiegati nellerogazione 
del servizio
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 5
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Progetti di accompagnamento allautonomia post SAI Proposte operative per favorire 
progetti di vita autonoma al momento delluscita dal progetto SAI con particolare riferimento 
alla soluzione del problema dellemergenza abitativa
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 5
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Progettazione della gestione di utenti vulnerabili Definizione di un programma che 
illustri le strategie e le procedure atte a supportare i beneficiari che durante la permanenza 
nella struttura di accoglienza manifestino la loro vulnerabilità con disagi psicologici e/o 
psichiatrici.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 7
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Grado di conoscenza del territorio, nonché sinergie e rete attivata con il tessuto 
sociale. Il punteggio verrà attribuito in relazione alle sinergie e reti qualitativamente adeguate 
al servizio oggetto dellappalto de quo.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 7
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Altre proposte migliorative e innovative non comprese nelle precedenti e nelle 
prestazioni dettagliatamente elencate nel Capitolato.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 6
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: OFFERTA ECONOMICA
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 10

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://appalti.comune.barletta.bt.it/PortaleAppalti/it/procedure
/codice/G03753

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 

https://appalti.comune.barletta.bt.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03753
https://appalti.comune.barletta.bt.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03753
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Elektrooniline esitamine: Lubatud
Esitamise aadress: https://appalti.comune.barletta.bt.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice
/G03753
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: itaalia keel
Elektrooniline kataloog: Lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 25/05/2026 08:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 270 Päevad
Teave avaliku avamise kohta: 
Avamise kuupäev: 25/05/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah
Rahastamiskord: Vedi documentazione di gara

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: TAR Puglia - Bari
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: SETTORE SERVIZI SOCIALI
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: SETTORE SERVIZI SOCIALI
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: SETTORE SERVIZI SOCIALI

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: SETTORE SERVIZI SOCIALI
Registreerimisnumber: 00741610729
Postiaadress: Palazzo di Citta' Corso V. Emanuele n. 94
Linn: BARLETTA (BT)
Sihtnumber: 70051
Riik – jaotus (NUTS): Barletta-Andria-Trani (ITF48)
Riik: Itaalia
E-posti aadress: protocollo@cert.comune.barletta.bt.it
Telefon: 0883 578488
Hankija profiil: https://appalti.comune.barletta.bt.it
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

8.1.  ORG-0002

https://appalti.comune.barletta.bt.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03753
https://appalti.comune.barletta.bt.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03753
mailto:protocollo@cert.comune.barletta.bt.it
https://appalti.comune.barletta.bt.it
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Ametlik nimi: TAR Puglia - Bari
Registreerimisnumber: 93012720723
Postiaadress: Piazza Massari n. 6
Linn: BARI (BA)
Sihtnumber: 70122
Riik – jaotus (NUTS): Bari (ITF47)
Riik: Itaalia
E-posti aadress: tarba-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Telefon: 080 5733111
Faks: 080 5733220
Internetiaadress: https://www.giustizia-amministrativa.it/tribunale-amministra
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 849b0fc1-f538-40dd-8e81-b4d7f1fb660a  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 21/04/2026 08:55:39 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: itaalia keel
Teate avaldamise number: 276686-2026
ELT S väljaande number: 78/2026
Avaldamise kuupäev: 22/04/2026

mailto:tarba-segrprotocolloamm@ga-cert.it
https://www.giustizia-amministrativa.it/tribunale-amministra
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