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See the notice on TED website

278271-2026 - Hange
Norra – IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja tugiteenused – Procurement of 
ERP-system
OJ S 79/2026 23/04/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Sigma2 AS
E-posti aadress: halvor.opaas@kpmg.no
Hankija õiguslik vorm: Avalik-õiguslik isik
Hankija tegevus: Haridus

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Procurement of ERP-system
Kirjeldus: Procurement of an ERP system for Sigma2 AS, including the accompanying 
services (both technical and economic). See further information on the contents of the 
procurement in the Procurement Rules, SSA-L with annexes and SSA-B simple.
Menetluse tunnus: 581ce6a9-2b9a-4082-a89a-a61bddde50f4
Eelmine teade: 104178-2026
Sisemine tunnus: 26/00001-03
Menetluse liik: Väljakuulutamisega läbirääkimistega hankemenetlus / konkurentsipõhine 
läbirääkimistega hankemenetlus
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused
Täiendav liigitus (cpv): 48000000 Tarkvarapaketid ja infosüsteemid, 48400000 Äritehingute ja 
eraasjade tarkvarapakett, 48440000 Finantsanalüüsi ja raamatupidamistarkvarapakett, 
48441000 Finantsanalüüsi tarkvarapakett, 48450000 Tööajaarvestus- või 
personalitarkvarapakett, 48482000 Ettevõtlusteabe tarkvarapakett, 48490000 
Hanketarkvarapakett, 48800000 Infosüsteemid ja serverid, 48812000 Finantsinfosüsteemid, 
72200000 Tarkvara programmeerimis- ja nõustamisteenused, 72212000 Rakendustarkvara 
programmeerimine, 72212200 Võrgukasutuse, internetivõrgu ja intranetivõrgu 
arendusteenused, 72212400 Äritehingute ja eraasjade tarkvara arendusteenused, 72212420 
Arvutuskeskuste haldustarkvarapakett ja lisatarkvara arendusteenused, 72212440 
Finantsanalüüsi ja raamatupidamistarkvara arendusteenused, 72212441 Finantsanalüüsi 
tarkvara arendusteenused, 72212443 Raamatupidamistarkvara arendusteenused, 72212445 
Kliendihaldustarkvara arendusteenused, 72212450 Tööajaarvestus- või personalitarkvara 
arendusteenused, 72212482 Ettevõtlusteabe tarkvara arendusteenused, 72220000 
Süsteemialased ja tehnilised nõustamisteenused, 79000000 Õigus-, turundus-, nõustamis-, 
värbamis-, trüki- ja turvaalased kommertsteenused, 79200000 Majandusarvestus-, 
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auditeerimis- ja maksuteenused, 79210000 Majandusarvestus- ja auditeerimisteenused, 
79211000 Majandusarvestusteenused, 79400000 Äri- ja juhtimisalased nõustamis- ja 
seonduvad teenused, 79410000 Äri- ja juhtimisalased nõustamisteenused, 79414000 
Personalijuhtimise nõustamisteenused, 79631000 Personali ja palgateenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Kõikjal Euroopa Majanduspiirkonnas

2.1.3.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 9 600 000,00 NOK

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Hankedokument, Euroopa ühtne hankedokument (ESPD)

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Pealkiri: Procurement of ERP-system
Kirjeldus: Procurement of an ERP system for Sigma2 AS, including the accompanying 
services (both technical and economic). See further information on the contents of the 
procurement in the Procurement Rules, SSA-L with annexes and SSA-B simple.
Sisemine tunnus: 26/00001-03

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused
Täiendav liigitus (cpv): 48000000 Tarkvarapaketid ja infosüsteemid, 48400000 Äritehingute ja 
eraasjade tarkvarapakett, 48440000 Finantsanalüüsi ja raamatupidamistarkvarapakett, 
48441000 Finantsanalüüsi tarkvarapakett, 48450000 Tööajaarvestus- või 
personalitarkvarapakett, 48482000 Ettevõtlusteabe tarkvarapakett, 48490000 
Hanketarkvarapakett, 48800000 Infosüsteemid ja serverid, 48812000 Finantsinfosüsteemid, 
72200000 Tarkvara programmeerimis- ja nõustamisteenused, 72212000 Rakendustarkvara 
programmeerimine, 72212200 Võrgukasutuse, internetivõrgu ja intranetivõrgu 
arendusteenused, 72212400 Äritehingute ja eraasjade tarkvara arendusteenused, 72212420 
Arvutuskeskuste haldustarkvarapakett ja lisatarkvara arendusteenused, 72212440 
Finantsanalüüsi ja raamatupidamistarkvara arendusteenused, 72212441 Finantsanalüüsi 
tarkvara arendusteenused, 72212443 Raamatupidamistarkvara arendusteenused, 72212445 
Kliendihaldustarkvara arendusteenused, 72212450 Tööajaarvestus- või personalitarkvara 
arendusteenused, 72212482 Ettevõtlusteabe tarkvara arendusteenused, 72220000 
Süsteemialased ja tehnilised nõustamisteenused, 79000000 Õigus-, turundus-, nõustamis-, 
värbamis-, trüki- ja turvaalased kommertsteenused, 79200000 Majandusarvestus-, 
auditeerimis- ja maksuteenused, 79210000 Majandusarvestus- ja auditeerimisteenused, 
79211000 Majandusarvestusteenused, 79400000 Äri- ja juhtimisalased nõustamis- ja 
seonduvad teenused, 79410000 Äri- ja juhtimisalased nõustamisteenused, 79414000 
Personalijuhtimise nõustamisteenused, 79631000 Personali ja palgateenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
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Kõikjal Euroopa Majanduspiirkonnas

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 8 Aastad

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 4
Muu informatsioon uuendamise kohta: 4 x 1 year

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 9 600 000,00 NOK

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah

5.1.7.  Strateegilised hanked
Keskkonnahoidlikud riigihanked – tingimused: Muud ELi keskkonnahoidlike riigihangete 
kriteeriumid

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument, Teade
Kriteerium: Registreerimine äriregistris
Valikukriteeriumi kirjeldus: Tenderers shall be registered in a company register or a trade 
register in the country where the tenderer is established. DOCUMENTATION: Norwegian 
companies: Company Registration Certificate Foreign companies: Verification that the 
company is registered in a professional register in the state where the tenderer is established.

Kriteerium: Finants suhtarv
Valikukriteeriumi kirjeldus: Tenderers must have sufficient economic and financial capacity to 
be able to fulfil the contractual obligations. Sufficient economic and financial capacity means 
that the tenderer fulfils the following requirements: • Credit worthy without security. 
DOCUMENTATION: The contracting authority will assess the tenderer's fulfilment of the 
qualification requirement based on the following documentation: • Credit rating equivalent to A 
or better, measured on Soliditet's (Bisnode) scale - or equivalent score from another reputable 
rating company. The contracting authority reserves the right to obtain a credit rating in order to 
confirm fulfilment of the requirement.

Kriteerium: Viited määratud teenustele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Tenderers shall have good experience from similar deliveries, 
including delivery and implementation of a cloud based Erp system (SaaS). In addition 
tenderers shall have good experience with the delivery of the services requested in the 
assistance contract (SSA-B). Tenderers shall have carried out a minimum of 3 comparable 
deliveries in the last 3-5 years. DOCUMENTATION: Reference list with a short description of 
the deliveries, including, among other things, the customer, scope, date and time. If the ERP 
references to the tenderer do not also involve the services requested in the assistance 
contract, separate references must be provided for these services. Complete annex 3 - form 
for replying to experience.
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate väljavalimiseks
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Kriteerium: Asjakohased haridus- ja kutsekvalifikatsioonid
Valikukriteeriumi kirjeldus: Tenderers shall have sufficient professional competence and the 
capacity to fulfil the contract. DOCUMENTATION: Description of the professional environment 
and personnel that will be used to carry out the contract. Hereunder the tenderer shall, 
preferably in a table format, state the number of employees within the different relevant 
professional environments that the tenderer has at its disposal for the execution of this delivery 
(the ERP service and the tileggs services) with brief information on experience level and 
competence. CVs are not requested here. Tenderers are requested to use a separate 
document/template to document fulfilment of the requirement.

Kriteerium: Keskkonnajuhtimise meetmed
Valikukriteeriumi kirjeldus: Tenderers shall have implemented environmental management 
measures in their activities that cover the delivery. DOCUMENTATION: A general description 
of the tenderer's environmental management measures. If the tenderer is certified in 
accordance with ISO 14001, EMAS or Miljøfyrtårn or equivalent, it is sufficient to enclose a 
copy of a valid certificate.

Kriteerium: Kvaliteedi tagamise meetmed
Valikukriteeriumi kirjeldus: The tenderer shall have a quality assurance system that covers the 
delivery. DOCUMENTATION: A description of the tenderer's quality assurance methods. If a 
tenderer is certified in accordance with ISO 9001 or equivalent quality assurance certifications, 
it is sufficient to enclose a copy of a valid certificate.

Kriteerium: Teabe turvalisus
Valikukriteeriumi kirjeldus: Tenderers shall have a documented management system for 
information security that covers the delivery. The system must demonstrate how the tenderer 
safeguards relevant security considerations. The system shall as a minimum include: 1. An IT 
security policy 2. Overview of the most important IT security risks for the entity. 3. Overview of 
the company's IT security requirements for sub-suppliers. 4. Description of the IT security work ́
s organisation and division of responsibility. 5. Description of the company's stand-by to 
handle situations at risk for or where THERE have been IT security breaches. 6. Description of 
the resources necessary to establish, implement, maintain and continually improve the 
management system for IT security. DOCUMENTATION: A description of the company's risk 
and information security management system, which shows that the system includes the 
mentioned points in the requirement. If a tenderer is certified in accordance with ISO27001 or 
any equivalent standards, it will be sufficient to present a copy of a valid certificate.
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta: 
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 3
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate maksimumarv: 3
Menetlus toimub järjestikuste etappidena. Igas etapis võidakse mõni osaleja kõrvaldada
Hankija jätab endale õiguse sõlmida leping esialgsete pakkumuste alusel ilma edasiste 
läbirääkimisteta

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Hind
Nimi: Price
Kirjeldus: Price
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
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Hindamiskriteerium – arv: 30
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: Quality
Kirjeldus: Quality
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 70

5.1.11.  Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 14/05/2026 22:00:00 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Hankedokumentide aadress: https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=89116

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=89116&GoTo=Tender
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: norra keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 25/05/2026 10:00:58 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Teave, mida saab pärast esitamise tähtaega täiendada: 
Ostja äranägemisel võib osa puuduvad pakkujaga seotud dokumente esitada hiljem.
Lisateave: Cf. the Public Procurement Regulations § 23-5
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Vajalik on konfidentsiaalsuskokkulepe: ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Trøndelag tingrett
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: In accordance with the law and regulations on public 
procurements. The request for a temporary injunction to review rejection or rejection of the 
qualification enquiry is 15 days cf. the Public Procurement Regulations § 20-7.
Organisatsioon, mis annab teavet lepingu täitmise kohas kohaldatavate maksude üldise 
õigusraamistiku kohta: Trøndelag tingrett
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Sigma2 AS
Hankedokumentidele internetivälist juurdepääsu pakkuv organisatsioon: Sigma2 AS
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Sigma2 AS
Pakkumusi menetlev organisatsioon: Sigma2 AS
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8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Sigma2 AS
Registreerimisnumber: 814864332
Osakond: Upphandlingen
Postiaadress: Abels gate 5
Linn: Trondheim
Sihtnumber: 7030
Riik – jaotus (NUTS): Trøndelag/Trööndelage (NO060)
Riik: Norra
Kontaktpunkt: Halvor Wang Opaas
E-posti aadress: halvor.opaas@kpmg.no
Telefon: 40601776
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Hankedokumentidele internetivälist juurdepääsu pakkuv organisatsioon
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused
Pakkumusi menetlev organisatsioon

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: Trøndelag tingrett
Registreerimisnumber: 926 722 794
Postiaadress: Postboks 2317 Torgarden
Linn: Trondheim
Sihtnumber: 7004
Riik – jaotus (NUTS): Trøndelag/Trööndelage (NO060)
Riik: Norra
E-posti aadress: trondelag.tingrett@domstol.no
Telefon: 73 54 24 00
Internetiaadress: https://www.domstol.no/no/domstoler/tingrett/trondelag-tingrett/
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan
Organisatsioon, mis annab teavet lepingu täitmise kohas kohaldatavate maksude üldise 
õigusraamistiku kohta

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: c8e0808f-522b-4839-8927-1dc1a8b6df47  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 21/04/2026 23:40:56 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, Greenwichi 
aeg
Teate saatmise kuupäev (eSender): 21/04/2026 23:40:57 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: inglise keel
Teate avaldamise number: 278271-2026
ELT S väljaande number: 79/2026

mailto:halvor.opaas@kpmg.no
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Avaldamise kuupäev: 23/04/2026
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