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See the notice on TED website

284601-2026 - Hange
Taani – Puhastusteenused – Udbud af Soft FM
OJ S 81/2026 27/04/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Danmarks Fængsler
E-posti aadress: MikkelineHovelt.Larsen@krfo.dk
Hankija õiguslik vorm: Keskvalitsusasutus
Hankija tegevus: Avalik kord ja julgeolek

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Udbud af Soft FM
Kirjeldus: Nærværende udbud vedrører udbud af Soft Facility Management (herefter FM) for 
Danmarks Fængsler (tidligere Kriminalforsorgen) (herefter Ordregiver). Udbuddet 
gennemføres som udbud med forhandling efter udbudslovens afsnit II, hvilket indebærer, at 
enhver økonomisk aktør kan ansøge om at blive prækvalificeret, men det er alene de 
prækvalificerede ansøgere, der kan afgive tilbud. Udbuddet omfatter følgende fire 
serviceområder: 1. Renhold 2. Intern Service 3. Affaldshåndtering 4. Vognparkservice Hvert 
serviceområde indeholder en række serviceydelser og delservices. Renhold omfatter bl.a. 
rengøring samt vinduespolering og er langt det største serviceområde i aftalen. Der henvises 
til udbudsmaterialet for detaljeret uddybning heraf, herunder også en beskrivelse af de øvrige 
serviceområder samt nærmere oplysninger om omfang og servicekrav. Danmarks Fængsler 
hører under Justitsministeriet og består af Styrelsen for Danmarks Fængsler og to 
Fængselskredse. Danmarks Fængsler driver landets fængsler og arresthuse, fører tilsyn med 
dømte, arbejder med kriminalitetsforebyggelse og på at skabe tryghed i samfundet sammen 
med de andre myndigheder i retssystemet. Danmarks Fængsler har således ansvaret for 
blandt andet lukkede fængsler, åbne fængsler, arrester, udslusningsfængsler, 
fodlænkeafdelinger, tilsynskontorer, ungekriminalforsorgsenheder, transportenheder, 
udrejsecentre, en udlændingeinstitution, organisationens egne skoler og anstalter i Grønland. 
Organisationen er til stede i Danmark, Grønland og på Færøerne. Nærværende udbud 
vedrører Ordregivers Lokationer i Danmark. Udbuddet omfatter knapt 100 Lokationer i 
Danmark i varierende størrelse. De omfattede Lokationer er geografisk spredt over hele 
Danmark. Lokationer på Færøerne og Grønland er ikke omfattet af udbuddet. Lokationerne er 
fordelt på omkring 100.000 rengjorte m2, geografisk placeret over hele landet. Ikke alle 
serviceydelser og delservices udføres på samtlige Lokationer; dette afhænger bl.a. af den 
pågældende Lokations karakter (type), størrelse, og hvorvidt den pågældende Lokation 
understøtter klientbeskæftigelse. Der er forventet driftsstart af aftalen den 1. september 2027, 
og udbuddet skønnes at have en anslået værdi mellem 325 og 400 mio. kr. indenfor de fire 
serviceområder. Den anslåede værdi udgør et skøn over den forventede kontraktsum for 
kontraktens fulde løbetid inkl. mulige forlængelsesperioder. Skønnet er baseret på det 
historiske forbrug. I den anførte kontraktsum er også indregnet Lokationernes direkte betaling 
til leverandøren i form af bestillingsydelser og tilbudsydelser. Ordregiver ser ind i den nye 
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strafreform, der skal udmøntes undervejs i FM-aftalens løbetid. Strafreformen medfører blandt 
andet udvidelse af antallet af uniformerede og civilt ansatte samt omkring 2.000 nye 
fængselspladser. Ordregiver ønsker at sikre, at leverancerne løbende kan tilpasses de 
konkrete behov hos Lokationerne og har derfor stort fokus på en skalérbar og fleksibel 
kontrakt, der eksempelvis kan favne indflytning i nye bygninger og fraflytning af andre. 
Desuden ønsker Ordregiver, at Leverandøren i kontraktperioden tager initiativ til at forbedre og 
effektivisere på de enkelte serviceområder og på tværs af aftalen, hvor dette findes fornuftigt. 
Opgaveløsningen skal løbende understøttes digitalt med henblik på at optimere 
forretningsprocesserne samt sikre god brugerservice. Ordregiver stiller Dalux FM 
dertilhørende serviceportal til rådighed til systemunderstøttelse af aftalen. Ordregiver vurderer, 
at virksomhedsoverdragelsesloven vil finde anvendelse i forbindelse med 1) en overdragelse 
af tjenesteydelsen fra den eksisterende leverandør til en ny leverandør samt 2) outsourcing af 
opgaver, som Ordregiver hidtil selv har varetaget internt. Ordregiver forventer, at en 
virksomhedsoverdragelse kan omfatte 1) 118 lønmodtagere hos den eksisterende leverandør 
og 2) 8-15 lønmodtagere hos Ordregiver. Udbuddet gennemføres som udbud med forhandling 
med prækvalificering af 3-5 ansøgere og forventeligt en forhandlingsrunde. Ordregiver kan 
efter forhandlingstilbud, på baggrund af tildelingskriteriet og underkriterierne, vælge at 
udelukke en Tilbudsgiver fra den videre proces. Medmindre Ordregiver vælger at tildele 
opgaven med udgangspunkt i et indledende tilbud, gennemføres der et forhandlingsforløb, 
hvor tilbudsgiverne inviteres til parallelle forhandlingsmøder, som vil blive dokumenteret jf. 
udbudsbetingelserne. Fristerne for aflevering af tilbud fremgår af udbudsmaterialet. 
Forhandlingsmøderne vil blive afholdt i uge 39-41 hos Styrelsen for Danmarks Fængsler på 
adressen Strandgade 100, 1401 København K. Forhandlingsmøderne er berammet til at 
foregå i tidsrummet kl. 9 til kl. 15. Formålet med forhandlingsmøderne er dels at lade 
tilbudsgiverne præsentere deres samlede tilbud samt dels at sikre, at tilbudsgiverne er 
opmærksomme på, hvor deres tilbud kan forbedres. Ordregiver vil derfor kommentere på de 
afgivne tilbud, hvor tilbudsgiverne ved forhandlingsmødet ligeledes får lejlighed til at udfordre 
udbudsmaterialet, jf. også udbudsbetingelsernes bilag D.
Menetluse tunnus: b67844f7-37e0-4d79-ba7f-2aa53afe7dac
Sisemine tunnus: S 2508 - 068
Menetluse liik: Väljakuulutamisega läbirääkimistega hankemenetlus / konkurentsipõhine 
läbirääkimistega hankemenetlus
Kiirendatud menetlus: ei
Menetluskorra kirjeldus: Udbud med forhandling i henhold til udbudslovens §§61-65

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 90910000 Puhastusteenused
Täiendav liigitus (cpv): 03121100 Elustaimed, sibulad, juured, pistikud, pookoksad, 50111110 
Sõidukipargi tugiteenused, 90500000 Prügi ja jäätmetega seotud teenused, 90911300 
Aknapuhastusteenus, 98341120 Uksehoidjateenused, 98341140 Majavalvuriteenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik: Taani
Kõikjal asjaomases riigis

2.1.3.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 400 000 000,00 DKK

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
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Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Euroopa ühtne hankedokument (ESPD), Teade
Korruptsioon: Se udbudsloven § 135, stk. 1, nr. 2
Sotsiaalkindlustusmaksete tasumise kohustuse rikkumine: Se udbudsloven § 135, stk. 6
Maksude tasumise kohustuse rikkumine: Se udbudsloven § 135, stk. 6
Äritegevus on peatatud: Se udbudsloven § 137, stk. 1, nr. 2.
Pankrot: Se udbudsloven § 137, stk. 1, nr. 2
Kokkulepe võlausaldajatega: Se udbudsloven § 137, stk. 1, nr. 2
Maksejõuetus: Se udbudsloven § 137, stk. 1, nr. 2
Vara haldab likvideerija: Se udbudsloven § 137, stk. 1, nr. 2
Siseriikliku õiguse kohane samalaadne olukord, näiteks pankrot: Se udbudsloven § 137, stk. 1, 
nr. 2.

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Pealkiri: Udbud af Soft FM
Kirjeldus: Nærværende udbud vedrører udbud af Soft Facility Management (herefter FM) for 
Danmarks Fængsler (tidligere Kriminalforsorgen) (herefter Ordregiver). Udbuddet 
gennemføres som udbud med forhandling efter udbudslovens afsnit II, hvilket indebærer, at 
enhver økonomisk aktør kan ansøge om at blive prækvalificeret, men det er alene de 
prækvalificerede ansøgere, der kan afgive tilbud. Udbuddet omfatter følgende fire 
serviceområder: 1. Renhold 2. Intern Service 3. Affaldshåndtering 4. Vognparkservice Hvert 
serviceområde indeholder en række serviceydelser og delservices. Renhold omfatter bl.a. 
rengøring samt vinduespolering og er langt det største serviceområde i aftalen. Der henvises 
til udbudsmaterialet for detaljeret uddybning heraf, herunder også en beskrivelse af de øvrige 
serviceområder samt nærmere oplysninger om omfang og servicekrav. Danmarks Fængsler 
hører under Justitsministeriet og består af Styrelsen for Danmarks Fængsler og to 
Fængselskredse. Danmarks Fængsler driver landets fængsler og arresthuse, fører tilsyn med 
dømte, arbejder med kriminalitetsforebyggelse og på at skabe tryghed i samfundet sammen 
med de andre myndigheder i retssystemet. Danmarks Fængsler har således ansvaret for 
blandt andet lukkede fængsler, åbne fængsler, arrester, udslusningsfængsler, 
fodlænkeafdelinger, tilsynskontorer, ungekriminalforsorgsenheder, transportenheder, 
udrejsecentre, en udlændingeinstitution, organisationens egne skoler og anstalter i Grønland. 
Organisationen er til stede i Danmark, Grønland og på Færøerne. Nærværende udbud 
vedrører Ordregivers Lokationer i Danmark. Udbuddet omfatter knapt 100 Lokationer i 
Danmark i varierende størrelse. De omfattede Lokationer er geografisk spredt over hele 
Danmark. Lokationer på Færøerne og Grønland er ikke omfattet af udbuddet. Lokationerne er 
fordelt på omkring 100.000 rengjorte m2, geografisk placeret over hele landet. Ikke alle 
serviceydelser og delservices udføres på samtlige Lokationer; dette afhænger bl.a. af den 
pågældende Lokations karakter (type), størrelse, og hvorvidt den pågældende Lokation 
understøtter klientbeskæftigelse. Der er forventet driftsstart af aftalen den 1. september 2027, 
og udbuddet skønnes at have en anslået værdi mellem 325 og 400 mio. kr. indenfor de fire 
serviceområder. Den anslåede værdi udgør et skøn over den forventede kontraktsum for 
kontraktens fulde løbetid inkl. mulige forlængelsesperioder. Skønnet er baseret på det 
historiske forbrug. I den anførte kontraktsum er også indregnet Lokationernes direkte betaling 
til leverandøren i form af bestillingsydelser og tilbudsydelser. Ordregiver ser ind i den nye 
strafreform, der skal udmøntes undervejs i FM-aftalens løbetid. Strafreformen medfører blandt 
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andet udvidelse af antallet af uniformerede og civilt ansatte samt omkring 2.000 nye 
fængselspladser. Ordregiver ønsker at sikre, at leverancerne løbende kan tilpasses de 
konkrete behov hos Lokationerne og har derfor stort fokus på en skalérbar og fleksibel 
kontrakt, der eksempelvis kan favne indflytning i nye bygninger og fraflytning af andre. 
Desuden ønsker Ordregiver, at Leverandøren i kontraktperioden tager initiativ til at forbedre og 
effektivisere på de enkelte serviceområder og på tværs af aftalen, hvor dette findes fornuftigt. 
Opgaveløsningen skal løbende understøttes digitalt med henblik på at optimere 
forretningsprocesserne samt sikre god brugerservice. Ordregiver stiller Dalux FM 
dertilhørende serviceportal til rådighed til systemunderstøttelse af aftalen. Ordregiver vurderer, 
at virksomhedsoverdragelsesloven vil finde anvendelse i forbindelse med 1) en overdragelse 
af tjenesteydelsen fra den eksisterende leverandør til en ny leverandør samt 2) outsourcing af 
opgaver, som Ordregiver hidtil selv har varetaget internt. Ordregiver forventer, at en 
virksomhedsoverdragelse kan omfatte 1) 118 lønmodtagere hos den eksisterende leverandør 
og 2) 8-15 lønmodtagere hos Ordregiver. Udbuddet gennemføres som udbud med forhandling 
med prækvalificering af 3-5 ansøgere og forventeligt en forhandlingsrunde. Ordregiver kan 
efter forhandlingstilbud, på baggrund af tildelingskriteriet og underkriterierne, vælge at 
udelukke en Tilbudsgiver fra den videre proces. Medmindre Ordregiver vælger at tildele 
opgaven med udgangspunkt i et indledende tilbud, gennemføres der et forhandlingsforløb, 
hvor tilbudsgiverne inviteres til parallelle forhandlingsmøder, som vil blive dokumenteret jf. 
udbudsbetingelserne. Fristerne for aflevering af tilbud fremgår af udbudsmaterialet. 
Forhandlingsmøderne vil blive afholdt i uge 39-41 hos Styrelsen for Danmarks Fængsler på 
adressen Strandgade 100, 1401 København K. Forhandlingsmøderne er berammet til at 
foregå i tidsrummet kl. 9 til kl. 15. Formålet med forhandlingsmøderne er dels at lade 
tilbudsgiverne præsentere deres samlede tilbud samt dels at sikre, at tilbudsgiverne er 
opmærksomme på, hvor deres tilbud kan forbedres. Ordregiver vil derfor kommentere på de 
afgivne tilbud, hvor tilbudsgiverne ved forhandlingsmødet ligeledes får lejlighed til at udfordre 
udbudsmaterialet, jf. også udbudsbetingelsernes bilag D.
Sisemine tunnus: S 2508 - 068

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 90910000 Puhastusteenused
Täiendav liigitus (cpv): 03121100 Elustaimed, sibulad, juured, pistikud, pookoksad, 50111110 
Sõidukipargi tugiteenused, 90500000 Prügi ja jäätmetega seotud teenused, 90911300 
Aknapuhastusteenus, 98341120 Uksehoidjateenused, 98341140 Majavalvuriteenused
Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: Ordregiver Kunden kan vælge at forlænge Aftalen to 
gange. Første forlængelse gælder 24 måneder mens anden forlængelse gælder med op til 12 
måneder af gangen. Ordregivers meddelelse om forlængelse skal ske skriftligt senest 
måneder før ordinært ophør eller udløb af forlængelsesperioden.

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik: Taani
Kõikjal asjaomases riigis

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 8 Aastad

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 2
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Muu informatsioon uuendamise kohta: Den initiale kontraktperiode er fem år. Ordregiver kan 
vælge at forlænge Aftalen to gange. Første forlængelse gælder 24 måneder mens anden 
forlængelse gælder med op til 12 måneder.

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 400 000 000,00 DKK

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei 
ole veel teada
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Euroopa ühtne hankedokument (ESPD), Teade
Kriteerium: Muud majanduslikud või finantsnõuded
Valikukriteeriumi kirjeldus: Ansøgerens egenkapital ifølge den seneste 
generalforsamlingsgodkendte årsrapport og den årlige omsætning i de seneste tre 
regnskabsår ifølge de seneste tre generalforsamlingsgodkendte årsrapporter. Minimumskrav 
til det niveau, der kræves: 1) En positiv egenkapital, og 2) en årlig omsætning på 250 mio. kr. i 
hver af de seneste tre regnskabsår. I ESPD, afsnit IV.b, indsættes ovennævnte nøgletal.

Kriteerium: Viited määratud teenustele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Udførelse af én tilsvarende tjenesteydelse/opgave inden for de 
seneste tre år regnet fra ansøgningsfristen, der enten er afsluttet eller påbegyndt i denne 
periode. Som "tilsvarende" anses tjenesteydelser indenfor de serviceområder, som angivet i 
punkt II.1.4) og II.2.4) med en varighed på mindst tre år. Tjenesteydelsen dokumenteres ved 
referencer. Der kan angives højest fem referencer. Såfremt der angives mere end fem 
referencer, vil der alene blive lagt vægt på fem første referencer angivet i ESPD. En reference 
skal indeholde følgende oplysninger: 1) Kundens navn, navn og mailadresse for en 
kontaktperson 2) Tidspunkt for opgavens udførelse 3) Tidspunktet for tjenesteydelsens 
udførelse eller påbegyndelse 4) Hvilke af de fire serviceområder, som referencen angår 5) 
Geografisk spredning af lokaliteter for tjenesteydelsen 6) Årligt vederlag for tjenesteydelsen 7) 
Hvorvidt tjenesteydelsen omfatter forskellige kundesegmenter og lokation- og opgavetyper 8) 
Hvorvidt tjenesteydelsen omfatter facility management ydelser under særlige 
sikkerhedsmæssige krav, herunder til sikkerhedsgodkendelse af personale. Det er et 
minimumskrav, at ansøgeren har én reference, der viser erfaring med 1) alle fire 
serviceområder på forskellige geografiske lokationer og 2) særlige sikkerhedsmæssige krav, 
herunder til sikkerhedsgodkendelse af personale samt 3) med en varighed på mindst tre år. 
Det er tilstrækkeligt, at de indsendte referencer hver for sig opfylder kravene. Dette indebærer 
eksempelvis, at én reference kan opfylde de sikkerhedsmæssige forudsætninger, f.eks. en 
reference fra et ministerium, mens andre referencer kan opfylde kravet om geografisk bredde 
og erfaring inden for de fire serviceområder, f.eks. en reference fra en privat kunde. Ordregiver 
begrænser antallet af tilbudsgivere til tre til fem. Begrænsningen sker på grundlag af en samlet 
vurdering af referencerne hvorved der lægges vægt på følgende kriterier med en præference 
for den højeste grad: A. I hvor høj grad referencerne dokumenterer erfaring med de omfattede 
serviceydelser B. I hvor høj grad referencerne dokumenterer erfaring med at løse opgaver, der 
minder om den udbudte opgave i forhold til geografisk spredning og honorarstørrelse C. I hvor 
høj grad referencerne viser erfaring med levering af serviceydelser til forskellige 
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kundesegmenter- og lokation- og opgavetyper indenfor samme aftale. D. I hvor høj grad 
referencerne dokumenterer erfaring med at løse facility management ydelser under særlige 
sikkerhedsmæssige krav herunder krav til sikkerhedsgodkendelse af personale. På baggrund 
af den samlede vurdering af alle ansøgningerne beslutter ordregiver, om der skal udvælges 
flere end tre tilbudsgivere, dog højest fem. Ordregiver udvælger ikke ansøgere, der i markant 
lavere grad end de udvalgte tilbudsgivere opfylder kriterierne A-D.
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate väljavalimiseks
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta: 
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 3
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate maksimumarv: 5
Menetlus toimub järjestikuste etappidena. Igas etapis võidakse mõni osaleja kõrvaldada
Hankija jätab endale õiguse sõlmida leping esialgsete pakkumuste alusel ilma edasiste 
läbirääkimisteta

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Hind
Nimi: Pris
Kirjeldus: Fremgår af udbudsmaterialet.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 35
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: Kvalitet
Kirjeldus: Fremgår af udbudsmaterialet.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 65

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=448717&TID=200409792&B=

5.1.12.  Hanke tingimused
Menetluse tingimused: 
Nõutav on juurdepääsuluba
Kirjeldus: Hovedsageligt til tjenestebrug (TTJ). Udvalgt Hemmeligt (HEM).
Juurdepääsuloa saamise tähtaeg: 01/09/2027
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=448717&TID=200409792&B=
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: taani keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 29/05/2026 21:59:00 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: Ordregiver vurderer, at 
virksomhedsoverdragelsesloven vil finde anvendelse i forbindelse med 1) en overdragelse af 

https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=448717&TID=200409792&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=448717&TID=200409792&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=448717&TID=200409792&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=448717&TID=200409792&B
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tjenesteydelsen fra den eksisterende leverandør til en ny leverandør samt 2) outsourcing af 
opgaver, som Ordregiver hidtil selv har varetaget internt. Ordregiver forventer, at en 
virksomhedsoverdragelse kan omfatte 1) 118 lønmodtagere hos den eksisterende leverandør 
og 2) 8-15 lønmodtagere hos Ordregiver. De nødvendige informationer om disse 
lønmodtageres forhold vil blive oplyst til tilbudsgiverne senest samtidig med opfordringen til at 
afgive tilbud.
Vajalik on konfidentsiaalsuskokkulepe: jah
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Klagenævnet for Udbud
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: I henhold til lov om Klagenævnet for Udbud (lov nr. 
492 af 12. maj 2010 med senere ændringer), skal klage indgives til Klagenævnet for Udbud 
inden følgende klagefrister: Klage over ikke at være blevet udvalgt skal være indgivet til 
Klagenævnet for Udbud inden 20 kalen-derdage, jf. lovens § 7, stk. 1, fra dagen efter 
afsendelse af en underretning til de berørte ansøgere om, hvem der er blevet udvalgt, når 
underretningen er ledsaget af en begrundelse for beslutningen i overensstemmelse med 
lovens § 2, stk. 1, nr. 1, og udbudslovens § 171, stk. 2. I andre situationer skal klage over 
udbud, jf. lovens § 7, stk. 2, være indgivet til Klagenævnet for Udbud inden: 1) 45 
kalenderdage efter at ordregiveren har offentliggjort en bekendtgørelse i Den Europæiske 
Unions Tidende om, at ordregiveren har indgået en kontrakt. Fristen regnes fra dagen efter 
den dag, hvor bekendtgørelsen er blevet offentliggjort. 2) 30 kalenderdage regnet fra dagen 
efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de berørte tilbudsgivere om, at en kontrakt 
baseret på en rammeaftale med genåbning af konkurrencen eller et dynamisk indkøbssystem 
er indgået, hvis underretningen har angivet en begrundelse for beslutningen. 3) 6 måneder 
efter at ordregiveren har indgået en rammeaftale regnet fra dagen efter den dag, hvor 
ordregiveren har underrettet de berørte ansøgere og tilbudsgivere, jf. lovens § 2, stk. 2, og ud-
budslovens § 171, stk. 4. 4) 20 kalenderdage regnet fra dagen efter at ordregiveren har 
meddelt sin beslutning, jf. udbuds-lovens § 185, stk. 2. Senest samtidig med at en klage 
indgives til Klagenævnet for Udbud, skal klageren skriftligt under-rette ordregiveren om, at 
klage indgives til Klagenævnet for Udbud, og om hvorvidt klagen er indgi-vet i standstill-
perioden, jf. lovens § 6, stk. 4. I tilfælde hvor klagen ikke er indgivet i standstill-perioden, skal 
klageren tillige angive, hvorvidt der begæres opsættende virkning af klagen, jf. lovens § 12, 
stk. 1. Klagenævnet for Udbuds e-mailadresse er  Klagenævnet for klfu@naevneneshus.dk.
Udbuds klagevejledning kan findes på https://naevneneshus.dk/start-din-klage/klagenaevnet-
for-udbud/vejledning/.
Organisatsioon, mis annab teavet lepingu täitmise kohas kohaldatavate maksude üldise 
õigusraamistiku kohta: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Danmarks Fængsler
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Danmarks Fængsler
Pakkumusi menetlev organisatsioon: Danmarks Fængsler

mailto:klfu@naevneneshus.dk
https://naevneneshus.dk/start-din-klage/klagenaevnet-for-udbud/vejledning
https://naevneneshus.dk/start-din-klage/klagenaevnet-for-udbud/vejledning
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8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Danmarks Fængsler
Registreerimisnumber: 53383211
Postiaadress: Strandgade 100
Linn: København K
Sihtnumber: 1401
Riik – jaotus (NUTS): Byen København (DK011)
Riik: Taani
Kontaktpunkt: Mikkeline Høvelt Larsen
E-posti aadress: MikkelineHovelt.Larsen@krfo.dk
Telefon: +45 21638948
Internetiaadress: https://xn--danmarksfngsler-5lb.dk/
Hankija profiil: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/372059
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused
Pakkumusi menetlev organisatsioon

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: Klagenævnet for Udbud
Registreerimisnumber: 37795526
Postiaadress: Nævnenes Hus, Toldboden 2
Linn: Viborg
Sihtnumber: 8800
Riik – jaotus (NUTS): Vestjylland (DK041)
Riik: Taani
E-posti aadress: klfu@naevneneshus.dk
Telefon: +45 72405600
Internetiaadress: https://klfu.naevneneshus.dk/
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan

8.1.  ORG-0003
Ametlik nimi: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Registreerimisnumber: 10294819
Postiaadress: Carl Jacobsens Vej 35
Linn: København
Sihtnumber: 2500
Riik – jaotus (NUTS): Byen København (DK011)
Riik: Taani
Selle organisatsiooni rollid: 
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta
Organisatsioon, mis annab teavet lepingu täitmise kohas kohaldatavate maksude üldise 
õigusraamistiku kohta

8.1.  ORG-0004
Ametlik nimi: Mercell Holding ASA
Registreerimisnumber: 980921565

mailto:MikkelineHovelt.Larsen@krfo.dk
https://xn--danmarksfngsler-5lb.dk/
https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/372059
mailto:klfu@naevneneshus.dk
https://klfu.naevneneshus.dk/
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Postiaadress: Askekroken 11
Linn: Oslo
Sihtnumber: 0277
Riik – jaotus (NUTS): Oslo (NO081)
Riik: Norra
Kontaktpunkt: eSender
E-posti aadress: publication@mercell.com
Telefon: +47 21018800
Faks: +47 21018801
Internetiaadress: http://mercell.com/
Selle organisatsiooni rollid: 
TED eSender

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 79e56005-b700-4821-8783-bd5e482ccb93  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 24/04/2026 11:22:36 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, Greenwichi 
aeg
Teate saatmise kuupäev (eSender): 24/04/2026 12:01:12 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: taani keel
Teate avaldamise number: 284601-2026
ELT S väljaande number: 81/2026
Avaldamise kuupäev: 27/04/2026

mailto:publication@mercell.com
http://mercell.com/
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