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See the notice on TED website

295181-2026 - Hange
Saksamaa – IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja tugiteenused – Beschaffung 
einer Rettungsdienstmanagementsoftware für die Feuerwehr der Stadt Essen
OJ S 83/2026 29/04/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Essener Systemhaus
E-posti aadress: einkauf@esh.essen.de
Hankija õiguslik vorm: Kohalik omavalitsus
Hankija tegevus: Üldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Beschaffung einer Rettungsdienstmanagementsoftware für die Feuerwehr der Stadt 
Essen
Kirjeldus: Das Essener Systemhaus (ESH), als eigenbetriebsähnliche Einrichtung und IT-
Dienstleister der kreisfreien Stadt Essen, beabsichtigt eine Rettungsdienstmanagementlösung 
für die Feuerwehr der Stadt Essen durch ein offenes Verfahren zu beschaffen.
Menetluse tunnus: 956e7b2b-cea7-4dab-a59e-c62a7997b818
Sisemine tunnus: 2026-21
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Linn: Essen
Riik – jaotus (NUTS): Essen, Kreisfreie Stadt (DEA13)
Riik: Saksamaa

2.1.4.  Üldine teave
Lisateave: #Bekanntmachungs-ID: CXS0YEGYTP45YFAB# Technische, kaufmännische und 
rechtliche Fragen, die diese Ausschreibung betreffen, sind spätestens bis zum 21.05.2026, 12:
00 Uhr, ausschließlich über den Vergabemarktplatz zu stellen.
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL
vgv -

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Teade
Ainult siseriiklikest kõrvalejätmise alustest tulenevate kohustuste rikkumine: 

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/295181-2026
mailto:einkauf@esh.essen.de
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Kuritegelikus ühenduses osalemine: Siehe Formular 521 Eigenerklärung Ausschlussgründe 
und § 123 Abs. 1 Nr. 1 GWB
Terroriakti toimepanek või terroristliku tegevusega seotud õigusrikkumised: Siehe Formular 
521 Eigenerklärung Ausschlussgründe und § 123 Abs. 1 Nr. 1 GWB
Rahapesu või terrorismi rahastamine: Siehe Formular 521 Eigenerklärung Ausschlussgründe 
und § 123 Abs. 1 Nr. 2 und 3 GWB
Pettus: Siehe Formular 521 Eigenerklärung Ausschlussgründe und § 123 Abs. 1 Nr. 4 und 5 
GWB
Korruptsioon: Siehe Formular 521 Eigenerklärung Ausschlussgründe und §123 Abs. 1 Nr. 6, 7, 
8 und 9 GWB
Laste tööjõu kasutamine ja muud inimkaubanduse vormid: Siehe Formular 521 Eigenerklärung 
Ausschlussgründe und § 123 Abs. 1 Nr. 10 GWB
Maksude tasumise kohustuse rikkumine: Siehe Formular 521 Eigenerklärung 
Ausschlussgründe und § 123 Abs. 4 GWB
Sotsiaalkindlustusmaksete tasumise kohustuse rikkumine: Siehe Formular 521 Eigenerklärung 
Ausschlussgründe und § 123 Abs. 4 GWB
Keskkonnaõiguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste täitmata jätmine: Siehe Formular 521 
Eigenerklärung Ausschlussgründe und § 124 Abs. 1 Nr. 1 GWB
Sotsiaalõiguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste täitmata jätmine: Siehe Formular 521 
Eigenerklärung Ausschlussgründe und § 124 Abs. 1 Nr. 1 GWB
Tööõiguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste täitmata jätmine: Siehe Formular 521 
Eigenerklärung Ausschlussgründe und § 124 Abs. 1 Nr. 1 GWB
Maksejõuetus: Siehe Formular 521 Eigenerklärung Ausschlussgründe und § 124 Abs. 1 Nr. 2 
GWB
Vara haldab likvideerija: Siehe Formular 521 Eigenerklärung Ausschlussgründe und § 124 
Abs. 1 Nr. 2 GWB
Äritegevus on peatatud: Siehe Formular 521 Eigenerklärung Ausschlussgründe und § 124 
Abs. 1 Nr. 3 GWB
Siseriikliku õiguse kohane samalaadne olukord, näiteks pankrot: Siehe Formular 521 
Eigenerklärung Ausschlussgründe und § 124 Abs. 1 Nr. 2 GWB
Tõsine ametialane rikkumine: Siehe Formular 521 Eigenerklärung Ausschlussgründe und § 
124 Abs. 1 Nr. 3 GWB
Konkurentsi moonutamise eesmärgil teiste ettevõtjatega sõlmitud kokkulepped: Siehe 
Formular 521 Eigenerklärung Ausschlussgründe und § 124 Abs. 1 Nr. 4 GWB
Hankemenetluses osalemisega kaasnev huvide konflikt: Siehe Formular 521 Eigenerklärung 
Ausschlussgründe und § 124 Abs. 1 Nr. 5 GWB
Otsene või kaude osalemine käesoleva hankemenetluse ettevalmistamisel: Siehe Formular 
521 Eigenerklärung Ausschlussgründe und § 124 Abs. 1 Nr. 6 GWB
Ennetähtaegne lõpetamine, kahjutasu või võrreldavad sanktsioonid: Siehe Formular 521 
Eigenerklärung Ausschlussgründe und § 124 Abs. 1 Nr. 7 GWB
Valeandmete esitamine, teabe esitamata jätmine, suutmatus nõutud dokumente esitada või 
selle menetluse kohta konfidentsiaalse teabe saamine: Siehe Formular 521 Eigenerklärung 
Ausschlussgründe und § 124 Abs. 1 Nr. 8 und 9 GWB

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Pealkiri: Beschaffung einer Rettungsdienstmanagementsoftware für die Feuerwehr der Stadt 
Essen
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Kirjeldus: Beschafft werden soll eine SaaS Lösung, sowie dazu gehörige Dienstleistungen 
(Einrichtung, Schulungen sowie Beratung für den produktiven Betrieb).
Sisemine tunnus: 2026-21

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Linn: Essen
Riik – jaotus (NUTS): Essen, Kreisfreie Stadt (DEA13)
Riik: Saksamaa

5.1.3.  Eeldatav kestus
Muu kestus: Piiramatu

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei 
ole nõutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): ei

5.1.7.  Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmärk: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Kvaliteedikontrolli instituutide sertifikaadid
Valikukriteeriumi kirjeldus: DIN EN ISO/IEC 27001 (Mit dem Angebot; Mittels Dritterklärung): 
Aktuelles DIN EN ISO 27001 Zertifikat oder gleichwertig, wobei der Scope die 
ausgeschriebene Leistung abdecken muss.

Kriteerium: Viited määratud teenustele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Referenzen (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Gefordert 
ist die Nennung von mindestens zwei , nach Art und Umfang (Technologie, Größenordnung 
und Aufgabenspektrum) mit dem Auftragsgegenstand vergleichbaren Referenzleistungen in 
den letzten drei Jahren. Zur Darstellung der Referenzen ist das den Vergabeunterlagen 
beigefügte Formular ´Referenzen´ zu verwenden. Die Vergabestelle behält sich die 
Überprüfung der Angaben des Bieters bei dem jeweiligen Referenzauftraggeber vor. 
Mindestanforderungen: Referenzen sind nach Art, Umfang und Schwierigkeit mit den 
Leistungen des hier zu vergebenden Auftrags vergleichbar, wenn die im Folgenden genannten 
Merkmale jeweils erfüllt sind: - Produktiver Betrieb der Software für einen Auftraggeber mit 
mehr als 10 festbesetzten Wachstandorten in der Notfallrettung

Kriteerium: Professionaalne riski hüvitis kindlustus
Valikukriteeriumi kirjeldus: Betriebshaftpflicht (Mit dem Angebot; Mittels Dritterklärung): 
Nachweis einer bestehenden, aktuell gültigen Betriebshaftpflichtversicherung. Die 
Haftpflichtdeckungshöhe sollte mindestens zusammen 1 Millionen EUR für Personen-
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/Sachschäden je Versicherungsjahr betragen. Sofern dies nicht gegeben ist, ist vom Bieter 
eine Eigenerklärung vorzulegen, dass er im Auftragsfall bereit ist, eine entsprechende 
Versicherung unverzüglich und noch vor Zuschlagerteilung abzuschließen und den Nachweis 
über einen entsprechenden Abschluss im Auftragsfalle auf Anforderung der Auftraggeberin 
innerhalb von 5 Kalendertagen vor-zulegen. Diese Eigenerklärung kann formlos erfolgen und 
ist dem Angebot beizufügen. Ihr ist außerdem die Erklärung eines Versicherers (in 
unbeglaubigter Kopie) beizufügen, dass dieser zum Abschluss einer entsprechenden 
Versicherung mit dem Bieter bereit ist. Die Versicherung sollte den Zusatzbaustein 
"Produkthaftpflichtversicherung" beinhalten. Die Versicherung ist über die gesamte Laufzeit 
des Vertrages vorzuhalten. Entsprechende Nachweise sind auf Verlangen der Auftraggeberin 
vorzulegen.

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Hind
Nimi: Preis
Kirjeldus: Preiskriterium für "Niedrigster Preis (ohne Kriterien)"
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 100

5.1.11.  Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kättesaadavad: saksa keel
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 21/05/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice
/CXS0YEGYTP45YFAB/documents
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal: 
URL: https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice/CXS0YEGYTP45YFAB

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice
/CXS0YEGYTP45YFAB
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 29/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 77 Päevad
Teave, mida saab pärast esitamise tähtaega täiendada: 
Ostja äranägemisel võib kõik puuduvad pakkujaga seotud dokumendid esitada hiljem.
Lisateave: Die Vergabestelle behält sich vor, Bietende gem. § 56 Abs. 2 VgV aufzufordern, 
innerhalb einer von der Vergabestelle gesetzten angemessenen Nachfrist - fehlende, 
unvollständige oder fehlerhafte unternehmensbezogene Unterlagen, insbesondere 
Eigenerklärungen, Angaben, Bescheinigungen oder sonstige Nachweise, nachzureichen, zu 
vervollständigen oder zu korrigieren oder - fehlende oder unvollständige leistungsbezogene 
Unterlagen nachzureichen oder zu vervollständigen. Wenn die nachzureichenden, zu 
vervollständigenden und/oder zu korrigierenden Unterlagen daraufhin nicht innerhalb der 
Nachfrist bei der Vergabestelle eingehen, führt dies zum Ausschluss der Bietenden vom 

https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice/CXS0YEGYTP45YFAB/documents
https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice/CXS0YEGYTP45YFAB/documents
https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice/CXS0YEGYTP45YFAB
https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice/CXS0YEGYTP45YFAB
https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice/CXS0YEGYTP45YFAB
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weiteren Vergabeverfahren. Die Nachforderung von leistungsbezogenen Unterlagen, die die 
Wirtschaftlichkeitsbewertung der Angebote anhand der Zuschlagskriterien betreffen, ist 
ausgeschlossen. Dies gilt insbesondere für wesentliche Preisangaben (vgl. § 56 Abs. 3 VgV).
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: Einzureichende Unterlagen: * Mit dem Angebot ** 
Mittels Eigenerklärung: - EVB-IT Cloudvertrag: Ausgefüllt und unterschrieben (elektronische 
Signatur zulässig) einzureichen - Formular 521 Eigenerklärung Ausschlussgründe: Im Fällen 
von Bietergemeinschaften/Unterauftragnehmern/Eignungsleihe ist das Formular 521 
zusätzlich jeweils von allen Bietergemeinschaftsmitgliedern/Unterauftragnehmern
/Eignungsleihern einzureichen. - Formular 522 Eigenerklärung Mindestlohngesetz - Formular 
523 Eigenerklärung EU-Sanktionspaket - Formular 531 Bietergemeinschaftserklärung: sofern 
zutreffend - Formular 533a Informationen zu Unteraufträgen bei Angebotsabgabe: sofern 
zutreffend - Formular 533b Nachweis Unterauftragtnehmer: sofern zutreffend - Formular 534a 
Erklaerung Eignungsleihe: sofern zutreffend
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Vergabekammer Westfalen
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Die Vergabestelle weist ausdrücklich darauf hin, dass 
ein Antrag auf Nachprüfung unzulässig ist, soweit mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der 
Mitteilung der Vergabestelle, einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind (§ 160 Abs. 
3 Nr. 4 GWB).
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Essener Systemhaus
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Essener Systemhaus

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Essener Systemhaus
Registreerimisnumber: DE119651740
Postiaadress: Kruppstr. 82-100
Linn: Essen
Sihtnumber: 45145
Riik – jaotus (NUTS): Essen, Kreisfreie Stadt (DEA13)
Riik: Saksamaa
E-posti aadress: einkauf@esh.essen.de
Telefon: 000
Internetiaadress: https://www.esh-essen.de
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta

mailto:einkauf@esh.essen.de
https://www.esh-essen.de
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Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: Vergabekammer Westfalen
Registreerimisnumber: 05515-03004-07
Postiaadress: Albrecht-Thaer-Straße 9
Linn: Münster
Sihtnumber: 48147
Riik – jaotus (NUTS): Münster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Riik: Saksamaa
E-posti aadress: vergabekammer@brms.nrw.de
Telefon: +49 251411-1604
Faks: +49 251411-2165
Internetiaadress: https://www.bezreg-muenster.de/kontaktseite-vergabekammer-westfalen
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan

8.1.  ORG-0003
Ametlik nimi: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Registreerimisnumber: 0204:994-DOEVD-83
Linn: Bonn
Sihtnumber: 53119
Riik – jaotus (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Riik: Saksamaa
E-posti aadress: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Selle organisatsiooni rollid: 
TED eSender

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 41faec7f-ddfa-4164-a80b-4ad6f91c4200  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 28/04/2026 00:19:53 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: saksa keel
Teate avaldamise number: 295181-2026
ELT S väljaande number: 83/2026
Avaldamise kuupäev: 29/04/2026

mailto:vergabekammer@brms.nrw.de
https://www.bezreg-muenster.de/kontaktseite-vergabekammer-westfalen
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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