See the notice on TED website

300806-2026 - Hange

Belgia — Tarkvarapaketid ja infosusteemid — Gemengde overheidsopdracht betreffende APPIAN-
softwarelicenties en IT-diensten

OJ S 85/2026 04/05/2026

Hanketeade voi kontsessiooniteade — lildkord - Paranduse teade

Asjad
1. Hankija
1.1. Hankija

Ametlik nimi: Rijksinstituut voor Ziekte - en Invaliditeitsverzekering
E-posti aadress: PublicProc@riziv-inami.fgov.be
Hankija 6iguslik vorm: Keskvalitsusasutus
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Gemengde overheidsopdracht betreffende APPIAN-softwarelicenties en IT-diensten
Kirjeldus: Het RIZIV maakt gebruik van het APPIAN-platform om verschillende toepassingen
uit te voeren die nodig zijn voor de vervulling van zijn taken. Deze opdracht wil de nodige
middelen voor het gebruik van dit platform en de vereiste gespecialiseerde ondersteuning
verzekeren. Deze opdracht heeft zodoende tot doel: « APPIAN-softwarelicenties te leveren, die
nodig zijn voor de toegang tot en het gebruik van de RIZIV-toepassingen, met dien verstande
dat de aanbestedende overheid tijdens de uitvoering van de opdracht het aantal licenties moet
kunnen vernieuwen en aanpassen (verhogen of verlagen) naargelang de evolutie van de
behoeften; « regelmatige IT-consultancydiensten te verstrekken, gericht op het aanreiken van
APPIAN-expertise aan de teams van het RIZIV, met name voor de analyse en oplossing van
technische of functionele problemen in verband met het platform en de applicaties; ¢
gespecialiseerde IT-noodondersteuning te verlenen, gericht op het aanpakken van incidenten
of storingen van het APPIAN-platform die een snelle en gespecialiseerde interventie vereisen.
Menetluse tunnus: 612c0735-6017-4e05-85cf-8454180c6d10
Sisemine tunnus: RIZIV-INAMI-ICT-2025-07-CaseMgmt
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Asjad
Peamine liigitus (cpv): 48000000 Tarkvarapaketid ja infoststeemid

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Riik: Belgia

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6. Korvaldamise alused
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Valjajatmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
Pealkiri: RIZIV-INAMI-ICT-2025-07-CaseMgmt - 1
Kirjeldus: Het RIZIV maakt gebruik van het APPIAN-platform om verschillende toepassingen
uit te voeren die nodig zijn voor de vervulling van zijn taken. Deze opdracht wil de nodige
middelen voor het gebruik van dit platform en de vereiste gespecialiseerde ondersteuning
verzekeren. Deze opdracht heeft zodoende tot doel: « APPIAN-softwarelicenties te leveren, die
nodig zijn voor de toegang tot en het gebruik van de RIZIV-toepassingen, met dien verstande
dat de aanbestedende overheid tijdens de uitvoering van de opdracht het aantal licenties moet
kunnen vernieuwen en aanpassen (verhogen of verlagen) naargelang de evolutie van de
behoeften; « regelmatige IT-consultancydiensten te verstrekken, gericht op het aanreiken van
APPIAN-expertise aan de teams van het RIZIV, met name voor de analyse en oplossing van
technische of functionele problemen in verband met het platform en de applicaties; °
gespecialiseerde IT-noodondersteuning te verlenen, gericht op het aanpakken van incidenten
of storingen van het APPIAN-platform die een snelle en gespecialiseerde interventie vereisen.
Sisemine tunnus: 1

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Asjad
Peamine liigitus (cpv): 48000000 Tarkvarapaketid ja infoststeemid

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Riik: Belgia

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 12 Kuud

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/0b56d1d5-dd82-47ff-97a4-504750860459/documents
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal:
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/0b56d1d5-dd82-47ff-97a4-
504750860459/forum

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0O/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/0b56d1d5-dd82-47ff-97a4-504750860459/general
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Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: hollandi keel, prantsuse keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud

Noutav on taiustatud voi kvalifitseeritud e-allkiri voi e-tempel (nagu on maaratletud maaruses
(EL) nr 910/2014)

Pakkumuste esitamise tahtaeg: 30/06/2026 16:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg

Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 180 Paevad

Lepingutingimused:

Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei

E-arveldamine: Noutav

Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah

Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata diinaamilist hankeslsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Raad van State
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: Overeenkomstig de wet van 17 juni 2013 betreffende
de motivering, de informatie en de rechtsmiddelen inzake overheidsopdrachten, bepaalde
opdrachten voor werken, leveringen en diensten en concessies.

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: Rijksinstituut voor Ziekte - en Invaliditeitsverzekering
Registreerimisnumber: 0206653946 28
Postiaadress: Galileelaan 5/01
Linn: Sint-Joost-ten-Node
Sihtnumber: 1210
Riik — jaotus (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Riik: Belgia
E-posti aadress: PublicProc@riziv-inami.fgov.be
Telefon: +32 2 739 7217
Internetiaadress: https://www.inami.fgov.be
Hankija profiil: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=28&includeOrganisationChildren=true
Selle organisatsiooni rollid:
Hankija

8.1. ORG-0002
Ametlik nimi: FOD Beleid en Ondersteuning
Registreerimisnumber: BEOO1
Postiaadress: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Linn: Brussel
Sihtnumber: 1000
Riik — jaotus (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Riik: Belgia
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E-posti aadress: revise@publicprocurement.be
Telefon: +32 2 740 80 00

Internetiaadress: https://bosa.belgium.be

Selle organisatsiooni rollid:

TED eSender

8.1. ORG-0003
Ametlik nimi: Raad van State
Registreerimisnumber: 0931814266
Linn: Bruxelles
Sihtnumber: 1040
Riik — jaotus (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Riik: Belgia
Selle organisatsiooni rollid:
Vaidlustusorgan

10. Muudatus
Eelmise teate versioon, mida muudetakse

5055dcce-6977-4873-8539-5945145aaef5-01
Muudatuse peamine pdhjus

Teave ajakohastatud
Kirjeldus

Nieuwe uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen vastgesteld door de
aanbestedende dienst

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 7c5ec52b-e22b-4936-90c6-f66b968ad21f - 01

Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — tldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 29/04/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Teate saatmise kuupaev (eSender): 29/04/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg,
Kesk-Euroopa suveaeg

Keeled, milles kaesolev teade on ametlikult kattesaadav: hollandi keel, prantsuse keel
Teate avaldamise number: 300806-2026

ELT S valjaande number: 85/2026

Avaldamise kuupaev: 04/05/2026
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