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301752-2026 - Hange

Norra — Andmeteenused — New IT operational agreement
OJ S 85/2026 04/05/2026

Hanketeade voi kontsessiooniteade — uldkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: IVAR IKS
E-posti aadress: geir.stromland@ivar.no
Vaérgustiku sektori hankija tegevus: Veemajandus

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: New IT operational agreement
Kirjeldus: IVAR IKS shall consolidate several outgoing IT operations agreements into a new
operations agreement. The scope is all of office related IT. This includes the following service
towers: * Digital workplace - Managed client and Microsoft - Including the procurement of
digital workplace hardware and software (Microsoft end-user licences) for the office
environment. * End-user support - Service desk - Some onsite support * Hybrid network - At
the main office and other locations. * Hybrid infrastructure - Microsoft Azure environment -
Data Centre * Application operation - Basic operational services - 24x7 operation and security
services. The Contracting Authority also procures IT equipment for our OT environment and
other IVAR operations. This is not included in this tender contest.
Menetluse tunnus: 619de78e-8e3c-407d-8592-9309af672dfb
Sisemine tunnus: 26/4
Menetluse liik: Valjakuulutamisega labirdakimistega hankemenetlus / konkurentsipdhine
labiraékimistega hankemenetlus
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72300000 Andmeteenused
Taiendav liigitus (cpv): 30213000 Personaalarvutid, 30213100 Kaasaskantavad arvutid,
72222300 Infotehnoloogia teenused, 72253000 Konsultatsioonipunkti- ja tugiteenused,
72253200 Susteemi tugiteenused, 72514000 Arvutuskeskuste haldamisteenused, 72600000
Arvuti tugi- ja nbustamisteenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Postiaadress: Breiflatveien 16/18
Linn: Stavanger
Sihtnumber: 4017
Riik — jaotus (NUTS): Rogaland (NOOA1)
Riik: Norra

2.1.3. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 120 000 000,00 NOK

301752-2026 Page 1/4


https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/301752-2026
mailto:geir.stromland@ivar.no

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/25/EL

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
Pealkiri: New IT operational agreement
Kirjeldus: IVAR IKS shall consolidate several outgoing IT operations agreements into a new
operations agreement. The scope is all of office related IT. This includes the following service
towers: * Digital workplace - Managed client and Microsoft - Including the procurement of
digital workplace hardware and software (Microsoft end-user licences) for the office
environment. * End-user support - Service desk - Some onsite support * Hybrid network - At
the main office and other locations. * Hybrid infrastructure - Microsoft Azure environment -
Data Centre * Application operation - Basic operational services - 24x7 operation and security
services. The Contracting Authority also procures IT equipment for our OT environment and
other IVAR operations. This is not included in this tender contest.
Sisemine tunnus: 26/4

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72300000 Andmeteenused
Taiendav liigitus (cpv): 30213000 Personaalarvutid, 30213100 Kaasaskantavad arvutid,
72222300 Infotehnoloogia teenused, 72253000 Konsultatsioonipunkti- ja tugiteenused,
72253200 Susteemi tugiteenused, 72514000 Arvutuskeskuste haldamisteenused, 72600000
Arvuti tugi- ja ndustamisteenused

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Postiaadress: Breiflatveien 16/18
Linn: Stavanger
Sihtnumber: 4017
Riik — jaotus (NUTS): Rogaland (NOOA1)
Riik: Norra

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 5 Aastad

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 3

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 120 000 000,00 NOK

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
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Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta:
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate maksimumarv: 6

5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance s.asp?
PID=454534&TID=200415284&B=

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance s.asp?
PID=454534&T1D=200415284&B=
Keeled, milles voib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: norra keel
Elektrooniline kataloog: Lubatud
Osalemistaotluste esitamise tahtaeg: 29/05/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg,
Greenwichi aeg
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
Lepingu taitmisega seotud tingimused: In accordance with the tender documentation.
Rahastamiskord: See the tender documentation

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankesilisteemi kohta:
Ei kohaldata dunaamilist hankesUsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Stavanger tingrett
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: The waiting period is ten days.
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: IVAR IKS

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: IVAR IKS
Registreerimisnumber: 871 035 032
Postiaadress: Breiflatveien 16/18
Linn: Stavanger
Sihtnumber: 4017
Riik — jaotus (NUTS): Rogaland (NOOA1)
Riik: Norra
Kontaktpunkt: Geir Stremland
E-posti aadress: geir.stromland@ivar.no
Telefon: +47 47509565
Internetiaadress: http://www.ivar.no/
Hankija profiil: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/366050
Selle organisatsiooni rollid:
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
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8.1. ORG-0002
Ametlik nimi: Stavanger tingrett
Registreerimisnumber: 871 554 692
Postiaadress: Posboks 159
Linn: Stavanger
Sihtnumber: 4001
Riik — jaotus (NUTS): Rogaland (NOOA1)
Riik: Norra
Selle organisatsiooni rollid:
Vaidlustusorgan

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: a84dd621-be17-4b5f-bc01-d7d7d3927e54 - 01

Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — uldkord

Teate alaliik: 17

Teate saatmise kuupaev: 29/04/2026 13:08:48 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg, Greenwichi
aeg

Teate saatmise kuupaev (eSender): 29/04/2026 13:22:11 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg,
Greenwichi aeg

Keeled, milles kdesolev teade on ametlikult kattesaadav: inglise keel

Teate avaldamise number: 301752-2026

ELT S valjaande number: 85/2026

Avaldamise kuupaev: 04/05/2026
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