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303749-2026 - Hange

Itaalia — Magamisvaguni teenused — Gara a procedura negoziata per I’affidamento dei servizi di
accoglienza, sorveglianza e accompagnamento dei clienti, nonché di altre prestazioni accessorie
da svolgersi sulle vetture in composizione ai treni notte gestiti da Trenitalia

OJ S 85/2026 04/05/2026

Hanketeade voi kontsessiooniteade — uldkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: TRENITALIA S.p.A. Societa con socio unico soggetta alla direzione e
coordinamento di Ferrovie dello Stato Italiane S.p.A.
E-posti aadress: ict-comm@cert.trenitalia.it
Hankija diguslik vorm: Keskvalitsusasutuse kontrollitav riigi osalusega arithing
Vaérgustiku sektori hankija tegevus: Raudteeteenused

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Gara a procedura negoziata per I'affidamento dei servizi di accoglienza, sorveglianza
e accompagnamento dei clienti, nonché di altre prestazioni accessorie da svolgersi sulle
vetture in composizione ai treni notte gestiti da Trenitalia
Kirjeldus: 2026 - Gara Accompagnamento Treni Notte
Menetluse tunnus: 55a530a6-c34e-4acc-970e-9ae9f398406d
Menetluse liik: Muu mitmeetapiline menetlus

21.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 55260000 Magamisvaguni teenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Linn: Roma
Sihtnumber: 00161
Riik — jaotus (NUTS): Roma (IT143)
Riik: ltaalia
Lisateave: Servizio richiesto sull'intero territorio nazionale

2.1.3. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 123 424 716,55 EUR

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/25/EL

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Euroopa Uhtne hankedokument (ESPD)

5. Osa
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5.1. Osa: LOT-0001
Pealkiri: Gara a procedura negoziata per I'affidamento dei servizi di accoglienza, sorveglianza
e accompagnamento dei clienti, nonché di altre prestazioni accessorie da svolgersi sulle
vetture in composizione ai treni notte gestiti da Trenitalia
Kirjeldus: 2026 - Gara Accompagnamento Treni Notte
Sisemine tunnus: 1

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 55260000 Magamisvaguni teenused

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Linn: Roma
Sihtnumber: 00161
Riik — jaotus (NUTS): Roma (IT143)
Riik: ltaalia
Lisateave: Servizio da svolgersi sull'intero territorio nazionale

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 36 Kuud

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 1

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 123 424 716,55 EUR

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Registreerimine ariregistris
Valikukriteeriumi kirjeldus: L’operatore economico deve essere in possesso del requisito dell’
Iscrizione nel registro della camera di commercio, industria, artigianato e agricoltura o nel
registro delle commissioni provinciali per I'artigianato o presso i competenti ordini professionali
per un'attivita pertinente anche se non coincidente con l'oggetto dell'appalto. Il requisito si
intende soddisfatto laddove I'iscrizione sia relativa ad almeno una delle attivita ricomprese nell’
oggetto dell’appalto, quali i servizi alberghieri, di ristorazione collettiva, di pulizia, di
accoglienza ed assistenza alla clientela, global service e facilities. Per 'operatore economico
di altro Stato membro, non residente in Italia: iscrizione in uno dei registri professionali o
commerciali degli altri Stati membri di cui all’allegato 11.11 del Codice.

Kriteerium: Asjakohased haridus- ja kutsekvalifikatsioonid

Valikukriteeriumi kirjeldus: L’'operatore economico — nonché I'eventuale impresa ausiliaria —
deve essere in possesso dei requisiti di ordine generale di cui agli artt. 94, 95 e 169 del D.Igs.
36/2023.

Kriteerium: Muud majanduslikud véi finantsnduded
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Valikukriteeriumi kirjeldus: L'operatore economico deve essere in possesso di un fatturato
globale maturato nei migliori tre anni degli ultimi cinque anni precedenti a quello di indizione
della procedura almeno pari complessivamente ad € 76.448.322,00 IVA esclusa

Kriteerium: Muud majanduslikud véi finantsndéuded

Valikukriteeriumi kirjeldus: Aver eseguito negli ultimi dieci anni dalla data di indizione della
procedura di gara contratti analoghi a quello in affidamento anche a favore di soggetti privati di
importo complessivo almeno pari ad € 57.336.242,00 IVA esclusa.

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: L’aggiudicazione avverra secondo il criterio dell’offerta economicamente piu
vantaggiosa secondo le indicazioni contenute nella Lettera d’invito che sara inviata agli
operatori economici invitati a presentare offerta.

5.1.11. Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kattesaadavad: itaalia keel
Lisateabe taotlemise tahtaeg: 25/05/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://eprocurement.gruppofs.it/

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Lubatud
Esitamise aadress: https://eprocurement.gruppofs.it
Keeled, milles vbib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: itaalia keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Finantstagatise kirjeldus: Garanzia provvisoria a garanzia dell’offerta pari al 1% dell'importo
complessivo a base di gara; Garanzia definitiva per un importo pari al 10% dell'importo
complessivo netto di aggiudicazione del contratto.
Osalemistaotluste esitamise tahtaeg: 15/06/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg,
Kesk-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
Lepingu taitmisega seotud tingimused: Si rimanda al bando e al disciplinare
Rahastamiskord: Non applicabile

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata diinaamilist hankeslsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Tribunale Amministrativo Regionale competente per territorio
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: TRENITALIA S.p.A. Societa con
socio unico soggetta alla direzione e coordinamento di Ferrovie dello Stato Italiane S.p.A.
Hankedokumentidele internetivalist juurdepaasu pakkuv organisatsioon: TRENITALIA S.p.A.
Societa con socio unico soggetta alla direzione e coordinamento di Ferrovie dello Stato
Italiane S.p.A.
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Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Tribunale Amministrativo Regionale
competente per territorio

Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: TRENITALIA S.p.A. Societa con socio
unico soggetta alla direzione e coordinamento di Ferrovie dello Stato Italiane S.p.A.
Pakkumusi menetlev organisatsioon: TRENITALIA S.p.A. Societa con socio unico soggetta
alla direzione e coordinamento di Ferrovie dello Stato Italiane S.p.A.

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: TRENITALIA S.p.A. Societa con socio unico soggetta alla direzione e
coordinamento di Ferrovie dello Stato Italiane S.p.A.
Registreerimisnumber: 05403151003
Linn: Roma
Sihtnumber: 00161
Riik — jaotus (NUTS): Roma (IT143)
Riik: ltaalia
E-posti aadress: ict-comm@cert.trenitalia.it
Telefon: 0644101
Selle organisatsiooni rollid:
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Hankedokumentidele internetivalist juurdepaasu pakkuv organisatsioon
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused
Pakkumusi menetlev organisatsioon

8.1. ORG-0002
Ametlik nimi: Tribunale Amministrativo Regionale competente per territorio
Registreerimisnumber: 80195990587
Linn: Roma
Sihtnumber: 00196
Riik — jaotus (NUTS): Roma (IT143)
Riik: ltaalia
E-posti aadress: tarrm-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Selle organisatsiooni rollid:
Vaidlustusorgan
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 69e2b70d-4ebf-4b91-8bf5-cfee851941e9 - 01

Vormi liikk: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — uldkord

Teate alaliik: 17

Teate saatmise kuupaev: 30/04/2026 12:23:48 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Keeled, milles kaesolev teade on ametlikult kattesaadav: itaalia keel

Teate avaldamise number: 303749-2026

ELT S valjaande number: 85/2026

Avaldamise kuupaev: 04/05/2026
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