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See the notice on TED website

304096-2026 - Hange
Itaalia – Sotsiaaltöö – Procedura aperta per l'affidamento, in due lotti, del servizio Percorsi di 
Autonomia Guidata in favore dei neo-maggiorenni in uscita da percorsi di accoglienza 
residenziale Percorsi di Autonomia Guidata in favore dei neo-maggiorenni in uscita da percorsi 
di accoglienza residenziale e/o in favore di neomaggiorenni in affido familiare e/o in particolari 
condizioni di fragilità, triennio 2026- 2028
OJ S 85/2026 04/05/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: COMUNE DI NAPOLI
E-posti aadress: politiche.infanzia@pec.comune.napoli.it
Hankija õiguslik vorm: Kohalik omavalitsus
Hankija tegevus: Üldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Procedura aperta per l'affidamento, in due lotti, del servizio Percorsi di Autonomia 
Guidata in favore dei neo-maggiorenni in uscita da percorsi di accoglienza residenziale 
Percorsi di Autonomia Guidata in favore dei neo-maggiorenni in uscita da percorsi di 
accoglienza residenziale e/o in favore di neomaggiorenni in affido familiare e/o in particolari 
condizioni di fragilità, triennio 2026- 2028
Kirjeldus: Procedura aperta per l'affidamento, in due lotti, del servizio Percorsi di Autonomia 
Guidata in favore dei neo-maggiorenni in uscita da percorsi di accoglienza residenziale 
Percorsi di Autonomia Guidata in favore dei neo-maggiorenni in uscita da percorsi di 
accoglienza residenziale e/o in favore di neomaggiorenni in affido familiare e/o in particolari 
condizioni di fragilità, triennio 2026- 2028 mediante la conclusione di accordi quadro ai sensi 
dell'art. 59 comma 3 del D.Lgs. 36/2023.
Menetluse tunnus: 8afa954a-6d0a-4b2a-83de-4d49c3a8844b
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 85310000 Sotsiaaltöö

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Linn: NAPOLI (NA)
Riik – jaotus (NUTS): Napoli (ITF33)
Riik: Itaalia

2.1.3.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 2 917 032,74 EUR

2.1.4.  Üldine teave

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/304096-2026
mailto:politiche.infanzia@pec.comune.napoli.it
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Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.5.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Hanke osade maksimaalne arv, mille kohta üks pakkuja võib pakkumusi esitada: 2
Lepingutingimused: 
Nende osade maksimaalne arv, mille kohta võib sõlmida lepingu ühe pakkujaga: 1

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Euroopa ühtne hankedokument (ESPD)

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Pealkiri: Municipalità 1,5,8,9,10
Kirjeldus: Municipalità 1,5,8,9,10

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 85310000 Sotsiaaltöö
Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: variazioni entro il quinto d'obbligo e proroga 
contrattuale

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Napoli (ITF33)
Riik: Itaalia

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 36 Kuud

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 1 458 516,37 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida rahastatakse täielikult või osaliselt ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Euroopa ühtne hankedokument (ESPD)

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Descrizione del fenomeno oggetto dell'intervento a livello locale e nazionale.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 10
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Azioni di sistema e trasversali



304096-2026 Page 3/7

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 15
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Azioni di sostegno all'abitare
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 15
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Accompagnamento alla formazione e lavoro
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 15
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Accompagnamento e supporto sociale per l'autonomia e costruzione della rete 
territoriale (punto c) art. 7 del capitolato)
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 23
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Valutazione degli interventi
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 10
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Certificazione UNI PDR 125
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 2
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: Offerta economica
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 10

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://acquistitelematici.comune.napoli.it/PortaleAppalti/it
/procedure/codice/G05072

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Lubatud
Esitamise aadress: https://acquistitelematici.comune.napoli.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice
/G05072
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: itaalia keel
Elektrooniline kataloog: Lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 08/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 180 Päevad
Teave avaliku avamise kohta: 

https://acquistitelematici.comune.napoli.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G05072
https://acquistitelematici.comune.napoli.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G05072
https://acquistitelematici.comune.napoli.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G05072
https://acquistitelematici.comune.napoli.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G05072
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Avamise kuupäev: 09/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah
Rahastamiskord: Vedi documentazione di gara

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping, mille puhul kasutatakse osaliselt minikonkurssi
Osalejate maksimaalne arv: 1
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: TAR CAMPANIA - NAPOLI
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: vedi documentazione di gara
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: COMUNE DI NAPOLI
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: COMUNE DI NAPOLI
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: COMUNE DI NAPOLI

5.1.  Osa: LOT-0002
Pealkiri: Municipalità 2,3,4,6,7
Kirjeldus: Municipalità 2,3,4,6,7

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 85310000 Sotsiaaltöö
Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: variazioni entro il quinto d'obbligo e proroga 
contrattuale

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Napoli (ITF33)
Riik: Itaalia

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 36 Kuud

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 1 458 516,37 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida rahastatakse täielikult või osaliselt ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Euroopa ühtne hankedokument (ESPD)

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
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Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Descrizione del fenomeno oggetto dell'intervento a livello locale e nazionale.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 10
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Azioni di sistema e trasversali
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 15
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Azioni di sostegno all'abitare
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 15
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Accompagnamento alla formazione e lavoro
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 15
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Accompagnamento e supporto sociale per l'autonomia e costruzione della rete 
territoriale (punto c) art. 7 del capitolato)
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 23
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Valutazione degli interventi
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 10
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Certificazione UNI PDR 125
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 2
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: Offerta economica
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 10

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://acquistitelematici.comune.napoli.it/PortaleAppalti/it
/procedure/codice/G05072

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Lubatud

https://acquistitelematici.comune.napoli.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G05072
https://acquistitelematici.comune.napoli.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G05072
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Esitamise aadress: https://acquistitelematici.comune.napoli.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice
/G05072
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: itaalia keel
Elektrooniline kataloog: Lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 08/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 180 Päevad
Teave avaliku avamise kohta: 
Avamise kuupäev: 09/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah
Rahastamiskord: Vedi documentazione di gara

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping, mille puhul kasutatakse osaliselt minikonkurssi
Osalejate maksimaalne arv: 1
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: TAR CAMPANIA - NAPOLI
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: vedi documentazione di gara
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: COMUNE DI NAPOLI
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: COMUNE DI NAPOLI
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: COMUNE DI NAPOLI

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: COMUNE DI NAPOLI
Registreerimisnumber: 80014890638
Linn: NAPOLI (NA)
Sihtnumber: 80100
Riik – jaotus (NUTS): Napoli (ITF33)
Riik: Itaalia
E-posti aadress: politiche.infanzia@pec.comune.napoli.it
Telefon: 0817959218
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: TAR CAMPANIA - NAPOLI
Registreerimisnumber: 94028990631

https://acquistitelematici.comune.napoli.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G05072
https://acquistitelematici.comune.napoli.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G05072
mailto:politiche.infanzia@pec.comune.napoli.it
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Postiaadress: Piazza Municipio n. 64
Linn: NAPOLI (NA)
Sihtnumber: 80100
Riik – jaotus (NUTS): Napoli (ITF33)
Riik: Itaalia
E-posti aadress: tarna-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Telefon: +39 081 7817100
Faks: +39 081 5529855
Internetiaadress: https://www.giustizia-amministrativa.it
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: ac1a392e-e2b4-41e4-b351-86bb1d05fb19  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 30/04/2026 11:41:20 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: itaalia keel
Teate avaldamise number: 304096-2026
ELT S väljaande number: 85/2026
Avaldamise kuupäev: 04/05/2026

mailto:tarna-segrprotocolloamm@ga-cert.it
https://www.giustizia-amministrativa.it
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