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See the notice on TED website

304846-2026 - Hange
Madalmaad – Tarkvarapaketid ja infosüsteemid – Beschikbaarheidssysteem
OJ S 86/2026 05/05/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord - Paranduse teade
Asjad

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Veiligheidsregio Hollands Midden
E-posti aadress: aanbesteden@vrhm.nl
Hankija õiguslik vorm: Piirkondlik omavalitsus
Hankija tegevus: Avalik kord ja julgeolek

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Beschikbaarheidssysteem
Kirjeldus: De Opdracht betreft het beschikbaar stellen van Beschikbaarheidssoftware door 
middel van een SaaS-oplossing en levering van pagers die aantoonbaar geschikt zijn om 
samen te werken met de Beschikbaarheidssoftware. Met de winnende Inschrijver wordt een 
Dienstverleningsovereenkomst gesloten voor de Beschikbaarheidssoftware en een 
Raamovereenkomst voor de levering van pagers. Beschikbaarheidssoftware voor +/- 1250 
gebruikers en levering van +/- 1250 pagers
Menetluse tunnus: 4bed09be-7911-40ee-846b-fb6d9da8fad7
Sisemine tunnus: M2510 0585
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Asjad
Peamine liigitus (cpv): 48000000 Tarkvarapaketid ja infosüsteemid
Täiendav liigitus (cpv): 32000000 Raadio-, televisiooni-, kommunikatsiooni-, teleside- ja 
sellega seotud seadmed, 35000000 Turva-, tuletõrje-, politsei- ja kaitseseadmed

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Riik: Madalmaad
Lisateave: Leiden

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Delft en Westland (NL362)
Riik: Madalmaad
Lisateave: Leiden

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Riik: Madalmaad
Lisateave: Leiden

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/304846-2026
mailto:aanbesteden@vrhm.nl
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2.1.2.
 
Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Zuidoost-Zuid-Holland (NL364)
Riik: Madalmaad
Lisateave: Leiden

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Oost-Zuid-Holland (NL365)
Riik: Madalmaad
Lisateave: Leiden

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Riik: Madalmaad
Lisateave: Leiden

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Euroopa ühtne hankedokument (ESPD)

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Pealkiri: Beschikbaarheidssysteem
Kirjeldus: De Opdracht betreft het beschikbaar stellen van Beschikbaarheidssoftware door 
middel van een SaaS-oplossing en levering van pagers die aantoonbaar geschikt zijn om 
samen te werken met de Beschikbaarheidssoftware. Met de winnende Inschrijver wordt een 
Dienstverleningsovereenkomst gesloten voor de Beschikbaarheidssoftware en een 
Raamovereenkomst voor de levering van pagers. Beschikbaarheidssoftware voor +/- 1250 
gebruikers en levering van +/- 1250 pagers
Sisemine tunnus: 1

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Asjad
Peamine liigitus (cpv): 48000000 Tarkvarapaketid ja infosüsteemid
Täiendav liigitus (cpv): 32000000 Raadio-, televisiooni-, kommunikatsiooni-, teleside- ja 
sellega seotud seadmed, 35000000 Turva-, tuletõrje-, politsei- ja kaitseseadmed
Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: Afname van extra pagers als uitbreiding of 
vervanging. Doorontwikkeling en uitbreiding van de Beschikbaarheidssoftware.

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Riik: Madalmaad
Lisateave: Leiden

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Delft en Westland (NL362)
Riik: Madalmaad
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Lisateave: Leiden

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Riik: Madalmaad
Lisateave: Leiden

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Zuidoost-Zuid-Holland (NL364)
Riik: Madalmaad
Lisateave: Leiden

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Oost-Zuid-Holland (NL365)
Riik: Madalmaad
Lisateave: Leiden

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Riik: Madalmaad
Lisateave: Leiden

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 01/07/2026
Kestuse lõppkuupäev: 30/06/2030

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 6
Muu informatsioon uuendamise kohta: De Dienstverleningsovereenkomst en de 
Raamovereenkomst kunnen maximaal 6 keer met 12 maanden worden verlengd.

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei 
ole nõutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.7.  Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmärk: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Euroopa ühtne hankedokument (ESPD)

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Hind
Nimi: Inschrijfprijs
Kirjeldus: Inschrijfprijs
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 25
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
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Nimi: Gebruiksvriendelijkheid
Kirjeldus: Gebruiksvriendelijkheid
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 35
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: Functioneel Beheer
Kirjeldus: Functioneel Beheer
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 25
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: Implementatieplan
Kirjeldus: Implementatieplan
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 15

5.1.11.  Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 21/04/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/423744

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/423744
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: hollandi keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 20/05/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 2 Kuud
Teave avaliku avamise kohta: 
Avamise kuupäev: 20/05/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Lepitusorganisatsioon: Veiligheidsregio Hollands Midden - Peter Kessels
Vaidlustusorgan: Veiligheidsregio Hollands Midden - Klachtenmeldpunt VRHM
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Veiligheidsregio Hollands Midden

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/423744
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/423744
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Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Veiligheidsregio Hollands Midden - 
Rechtbank Den Haag
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Veiligheidsregio Hollands Midden

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Veiligheidsregio Hollands Midden
Registreerimisnumber: 56711517
Postiaadress: Rooseveltstraat 4A
Linn: LEIDEN
Sihtnumber: 2321BM
Riik – jaotus (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Riik: Madalmaad
Kontaktpunkt: Niels Karremans
E-posti aadress: aanbesteden@vrhm.nl
Telefon: +31 882465000
Internetiaadress: http://www.vrhm.nl
Muud kontaktpunktid: 
Ametlik nimi: Klachtenmeldpunt VRHM
Linn: Leiden
Sihtnumber: 2321 BM
Riik – jaotus (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Riik: Madalmaad
Kontaktpunkt: Peter Kessels
E-posti aadress: peter.kessels@brandweer.vrhm.nl
Telefon: +31 882465000
Internetiaadress: http://www.vrhm.nl
Muud kontaktpunktid: 
Ametlik nimi: Peter Kessels
Postiaadress: Rooseveltstraat 4a  
Linn: Leiden
Sihtnumber: 2321
Riik – jaotus (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Riik: Madalmaad
Kontaktpunkt: Peter Kessels
E-posti aadress: klachten@brandweer.vrhm.nl
Telefon: +31 882465000
Faks: +31 882465000
Internetiaadress: http://www.vrhm.nl
Muud kontaktpunktid: 
Ametlik nimi: Rechtbank Den Haag
Postiaadress: Prins Clausplein 60  
Linn: Den Haag
Sihtnumber: 2595 AJ
Riik – jaotus (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Riik: Madalmaad
Kontaktpunkt: -
E-posti aadress: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Telefon: +31 703813131

mailto:aanbesteden@vrhm.nl
http://www.vrhm.nl
mailto:peter.kessels@brandweer.vrhm.nl
http://www.vrhm.nl
mailto:klachten@brandweer.vrhm.nl
http://www.vrhm.nl
mailto:voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
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Faks: +31 703813131
Internetiaadress: http://www.rechtspraak.nl/Organisatie/Rechtbanken/Den-Haag/Contact
/Pages/default.aspx
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused
Vaidlustusorgan
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta
Lepitusorganisatsioon

10. Muudatus

Eelmise teate versioon, mida muudetakse
: 
6cd71705-35d3-47c4-9d1e-45826c5049d3-01
Muudatuse peamine põhjus
: 
Teave ajakohastatud
Kirjeldus
: 
In verband met de publicatie van een extra Nota van Inlichtingen op maandag 4 mei 2026 is 
de deadline voor het indienen van Inschrijvingen verplaatst van woensdag 13 mei 2026 naar 
woensdag 20 mei 2026.

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 9112128a-8015-4072-99ea-22735b0e1cac  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 04/05/2026 12:21:22 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: hollandi keel
Teate avaldamise number: 304846-2026
ELT S väljaande number: 86/2026
Avaldamise kuupäev: 05/05/2026

http://www.rechtspraak.nl/Organisatie/Rechtbanken/Den-Haag/Contact/Pages/default.aspx
http://www.rechtspraak.nl/Organisatie/Rechtbanken/Den-Haag/Contact/Pages/default.aspx
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