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See the notice on TED website

312066-2026 - Hange
Norra – Litsentside haldamise tarkvara arendusteenused – Agreement on licences and licence 
management.
OJ S 88/2026 07/05/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord - Paranduse teade
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Patentstyret
E-posti aadress: kristine@odinprosjekt.no
Hankija õiguslik vorm: Riigi osalusega äriühing
Hankija tegevus: Üldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Agreement on licences and licence management.
Kirjeldus: Patentstyret, hereafter called the Contracting Authority, would like tenders for a 
contract for licences and licence management. The scope includes entering into a multi-year 
contract for the hire of software licences and licence subscriptions, as well as Software Asset 
Management (SAM) services. The SAM services include ongoing management and monitoring 
of the Norwegian Industrial Property Office ́s licence portfolio, including periodical reporting. 
The contract shall cover the Norwegian Industrial Property Office ́s ongoing need for licences 
from suppliers such as Microsoft, Adobe, Citrix and VMware. A contract shall be signed with 
one tenderer. See annex 1 for further details on the need.
Menetluse tunnus: 843bb5a0-0ef6-4116-85c9-feafa3bee8d7
Sisemine tunnus: 2026/26
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei
Menetluskorra kirjeldus: The procurement shall be made in accordance with the Public 
Procurement Act of 17 June 2016 (LOA) and the Public Procurement Regulations (FOA) FOR 
2016-08-12-974 parts I and part III (above the EEA threshold value). The contract will be 
awarded in accordance with the open tender contest procedure, cf. FOA § 13-1(1). This 
means that all interested tenderers can submit tender offers. Negotiations are not allowed, and 
tenders cannot be amended after the tender deadline. The contracting authority will design all 
documents in the procurement in Norwegian, and the tenderer shall design the tender and 
other documents in Norwegian, cf. the Procurement Regulations § 7-7. Where the tenderer 
has particular reasons for not submitting the requested documentation in the requested 
language, the Contracting Authority can, before the tender deadline expires, be contacted to 
clarify whether documentation in another language can be accepted.

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72212218 Litsentside haldamise tarkvara arendusteenused
Täiendav liigitus (cpv): 48000000 Tarkvarapaketid ja infosüsteemid, 48200000 Võrgukasutuse, 
internetivõrgu ja intranetivõrgu tarkvarapakett, 48210000 Võrgukasutuse tarkvarapakett, 
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48218000 Litsentside haldamise tarkvarapakett, 48600000 Andmebaasi- ja 
operatsioonitarkvarapakett, 48810000 Infosüsteemid, 72266000 Tarkvara nõustamisteenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik: Norra
Kõikjal asjaomases riigis

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Oslo (NO081)
Riik: Norra

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL
Anskaffelsesforskriften - The procurement shall be made in accordance with the Public 
Procurement Act of 17 June 2016 (LOA) and the Public Procurement Regulations (FOA) FOR 
2016-08-12-974 parts I and part III (above the EEA threshold value). The contract will be 
awarded in accordance with the open tender contest procedure, cf. FOA § 13-1(1). This 
means that all interested tenderers can submit tender offers.
Anskaffelsesforskriften - Postponed tender deadline.
Anskaffelsesforskriften - The tender deadline has been postponed to 22 May.

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Euroopa ühtne hankedokument (ESPD)

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Pealkiri: Agreement on licences and licence management.
Kirjeldus: Patentstyret, hereafter called the Contracting Authority, would like tenders for a 
contract for licences and licence management. The scope includes entering into a multi-year 
contract for the hire of software licences and licence subscriptions, as well as Software Asset 
Management (SAM) services. The SAM services include ongoing management and monitoring 
of the Norwegian Industrial Property Office ́s licence portfolio, including periodical reporting. 
The contract shall cover the Norwegian Industrial Property Office ́s ongoing need for licences 
from suppliers such as Microsoft, Adobe, Citrix and VMware. A contract shall be signed with 
one tenderer. See annex 1 for further details on the need.
Sisemine tunnus: 2026/26

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72212218 Litsentside haldamise tarkvara arendusteenused
Täiendav liigitus (cpv): 48000000 Tarkvarapaketid ja infosüsteemid, 48200000 Võrgukasutuse, 
internetivõrgu ja intranetivõrgu tarkvarapakett, 48210000 Võrgukasutuse tarkvarapakett, 
48218000 Litsentside haldamise tarkvarapakett, 48600000 Andmebaasi- ja 
operatsioonitarkvarapakett, 48810000 Infosüsteemid, 72266000 Tarkvara nõustamisteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik: Norra
Kõikjal asjaomases riigis

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
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Riik – jaotus (NUTS): Oslo (NO081)
Riik: Norra

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 30/06/2026
Kestuse lõppkuupäev: 01/07/2034

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Euroopa ühtne hankedokument (ESPD), Hankedokument

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Hind
Nimi: Price
Kirjeldus: Total price in accordance with the price form.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 50
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: Quality - competence and experience
Kirjeldus: The qualifications of personnel who shall carry out the assignment. Tenderers shall 
offer 2 resources, a more detailed description of the criteria and what will be emphasised is 
given below.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 20
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: Quality - user experience and functionality
Kirjeldus: Quality - user experience and functionality To what degree the SAM system and 
CSP portal appear as user friendly and functional. A more detailed description of the criteria 
and what is emphasised is given below.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 30

5.1.11.  Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kättesaadavad: norra keel
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 30/04/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Hankedokumentide aadress: https://permalink.mercell.com/280189258.aspx

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://permalink.mercell.com/280189258.aspx
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: norra keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
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Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 22/05/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 3 Kuud
Teave avaliku avamise kohta: 
Avamise kuupäev: 22/05/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, Greenwichi aeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Oslo Tingrett
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Any appeals are to be sent in writing to the contracting 
authority. The waiting period is 10 days calculated from the day after the award of contract 
notification has been sent and a contract will be signed at the earliest after the waiting period 
has expired. Tenderers can also appeal to KOFA (see KOFA.no for the deadlines and terms).

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Patentstyret
Registreerimisnumber: 971526157
Postiaadress: Pb. 4863 Nydalen
Linn: OSLO
Sihtnumber: 0422
Riik – jaotus (NUTS): Oslo (NO081)
Riik: Norra
Kontaktpunkt: Kristine Isobel Bateman
E-posti aadress: kristine@odinprosjekt.no
Telefon: +47 22387300
Faks: +47 22387301
Internetiaadress: http://www.patentstyret.no
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: Oslo Tingrett
Registreerimisnumber: 926725939
Linn: Oslo
Sihtnumber: 0301
Riik – jaotus (NUTS): Oslo (NO081)
Riik: Norra
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Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan

10. Muudatus

Eelmise teate versioon, mida muudetakse
: 
cd128105-d52c-47f4-928f-3b78bb343688-01
Muudatuse peamine põhjus
: 
Teave ajakohastatud

10.1.  Muudatus
Punkti tunnus: PROCEDURE

10.1.  Muudatus
Punkti tunnus: LOT-0000

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 958bc1cc-c7da-4364-b305-914268f76140  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 05/05/2026 14:36:11 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, Greenwichi 
aeg
Teate saatmise kuupäev (eSender): 05/05/2026 14:50:30 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: inglise keel
Teate avaldamise number: 312066-2026
ELT S väljaande number: 88/2026
Avaldamise kuupäev: 07/05/2026
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