See the notice on TED website

319605-2026 - Hange

Hispaania — Arvuti tugi- ja ndustamisteenused — Servicios del centro de atencién a las personas
usuarias de la Diputacion de Pontevedra

OJ S 90/2026 11/05/2026

Hanketeade vo6i kontsessiooniteade — uldkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Presidencia de la Diputacién Provincial de Pontevedra
E-posti aadress: contratacion@depo.es
Hankija 6iguslik vorm: Kohalik omavalitsus
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Servicios del centro de atencion a las personas usuarias de la Diputacion de
Pontevedra
Kirjeldus: Servicios del centro de atencién a las personas usuarias de la Diputacion de
Pontevedra
Menetluse tunnus: e3bb0ba5-19e4-445a-8125-5dd13affa86d
Sisemine tunnus: 2026004846
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

21.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72600000 Arvuti tugi- ja ndustamisteenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Pontevedra (ES114)
Riik: Hispaania

2.1.3. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 793 388,44 EUR

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Teade
Korruptsioon: Se indica en el PCAP

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
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Pealkiri: Servicios del centro de atencion a las personas usuarias de la Diputacion de

Pontevedra

Kirjeldus: Servicios del centro de atencién a las personas usuarias de la Diputacion de

Pontevedra
Sisemine tunnus: 2026004846

Eesmark

Lepingu olemus: Teenused

Peamine liigitus (cpv): 72600000 Arvuti tugi- ja ndustamisteenused
Taiendavad hankevoéimalused:

Taiendavate hankevdimaluste kirjeldus: 1 prérroga de 2 afos de duracion

Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Pontevedra (ES114)
Riik: Hispaania

Eeldatav kestus
Kestus: 2 Aastad

Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 1
Muu informatsioon uuendamise kohta: 1 prérroga de 2 afios de duracion

Uldine teave

Reserveeritud osalemine:

Osalemine ei ole reserveeritud.

Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest

Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

Kvalifitseerimistingimused

Valikukriteeriumide allikad: Teade

Kriteerium: Uldine aastane kaive
Valikukriteeriumi kirjeldus: Cifra anual de negocio

Pakkumuste hindamise kriteeriumid

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Kirjeldus: Mejora de los acuerdos de nivel de servicio.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 15

Kriteerium:

Liik: Hind

Kirjeldus: Menor precio ofertado.

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 30

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Kirjeldus: Perfiles propuestos.

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 30

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet
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Kirjeldus: Metodologias de prestacion del servicio .
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 10

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Kirjeldus: Modelo organizativo del CAU .

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 8

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Kirjeldus: Modelos de informes, reporte y tablas de datos.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 3

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Kirjeldus: Plan de calidad.

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 4

5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=pRssS3TJu4%2B5HQrHoP3G5A%3D%3D

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=pRssS3TJu4%2B5HQrHoP3G5A%3D%3D
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: hispaania keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 09/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 2 Kuud
Teave avaliku avamise kohta:
Avamise kuupaev: 11/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
Lepingu taitmisega seotud tingimused: Se detalla en el PCAP.
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankeslisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesUsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Presidencia de la Diputacion Provincial de Pontevedra - Tacgal
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Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: En el plazo de 15 dias habiles

Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Presidencia de la Diputacion

Provincial de Pontevedra - Tacgal

8. Organisatsioonid

8.1.

ORG-0001

Ametlik nimi: Presidencia de la Diputacién Provincial de Pontevedra
Registreerimisnumber: 30349610066081

Registreerimisnumber: P3600000H

Linn: Pontevedra

Sihtnumber: 36071

Riik — jaotus (NUTS): Pontevedra (ES114)

Riik: Hispaania

Kontaktpunkt: Presidencia de la Diputacion Provincial de Pontevedra
E-posti aadress: contratacion@depo.es

Telefon: +034 986804100

Faks: 986804126

Internetiaadress: http://www.depo.es

Hankija profiil: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=M7XBOCBT%2B%2F4QK2TEfXGy%2BA%3D%3D

Muud kontaktpunktid:

Ametlik nimi: Tacgal

Linn: Santiago de Compostela

Sihtnumber: 15781

Riik — jaotus (NUTS): Madrid (ES300)

Riik: Hispaania

Internetiaadress: https://tacgal.xunta.gal/index_es.html
Muud kontaktpunktid:

Ametlik nimi: Tacgal

Linn: Santiago de Compostela

Sihtnumber: 15784

Riik — jaotus (NUTS): A Corufia (ES111)

Riik: Hispaania

Internetiaadress: https://tacgal.xunta.gal/index es.html
Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

Vaidlustusorgan

Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

Teave teate kohta

319605-2026

Teate tunnus/versioon: 0757dade-2636-4bf2-93¢c2-9599e8d0c6ab - 01
Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — uldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 08/05/2026 13:21:55 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa

suveaeg
Keeled, milles kdesolev teade on ametlikult kattesaadav: hispaania keel
Teate avaldamise number: 319605-2026
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ELT S valjaande number: 90/2026
Avaldamise kuupaev: 11/05/2026
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